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Haberlerde Gerg¢egin Yeniden Uretilmesi:
Bat1 Medyasinda Dogu Imgesi
Nihal Kocabay Sener
istanbul Ticaret Universitesi
iletisim Fakiiltesi, Halkla iliskiler ve Reklamcilik Bolimii
Ozet

Medya en 6nemli temsil araglarindan biridir. Bireyleri, toplumlan nasil algilayacagimiza biyik 6lgiide medya karar verir. Medyada
yer alan haberlerde yeni bir gergeklik ortaya konur ve izleyenlerin algilari bu gergeklik Gzerinden sekillenir. Bireylerin ve toplumlarin
‘teki’ algisini da olusturan medya icerikleridir. insanlik tarihinin en biiyiik karsitliklarindan biri olan Dogu-Bati ayrismasi giiniimiizde
medya araciliglyla stirmektedir. Bu ¢alisma Dogu’nun medyada nasil temsil edildigini genel gercevesiyle tartismaya galisiyor. Ayrica
haber olgusunun bir gerceklik olusturma islevi gérdigii g6z 6ntnde bulundurularak bilginin Gretilmesi ve gergeklik baglantisini
tartisiyor. Bu galisma literatlir taramasi yontemi ile haberlerdeki oryantalizm kurgusunu tartismayi hedefliyor.

Anahtar Kelimeler: Dogu-Bati, Oryantalizm, Medyada Temsil, Haberde Gergeklik.

Remanufacturing Reality in News: Orient Image in Occident Media

Abstract

Media is one of the most important presentation mediums. it is who decide how we see the individuals or societies. A new reality is
presented on the media and with it the perception of the viewer is shaped. Perception of the “other” of the individuals and
societies is also depends on content of media. One of the biggest conflicts of the human history which is between orient and
occident still continues on the media. On this paper, the presentation of the orient is studied. Additionally the news’ ability to
create reality and its connection to reality is studied. The paper is focused on orientalism on the news with literature review.

Key Words: Orient-Occident, Orientalism, Representation on Media, Reality On News.
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N. Kocabay Sener, Haberlerde Gergedin Yeniden Uretilmesi:Bati Medyasinda Dogu imgesi
1. Girig

insan zihni karsitliklar Gzerinden sekillenir. Siyah olmasa beyazin, uzun olmasa kisanin bir anlami olmayacaktir. Siyah,
beyaz oldugu icin; uzun ise kisa oldugu igin vardir, varligini karsitina borgludur. ‘Ben’ olabilmek igin bir karsit gereklidir.
‘Ben’in olusabilmesi icin bir ‘Gteki’nin varligina ihtiyag vardir. ‘Ben’ kendini ‘Oteki’ (zerinden tanimlamaya muhtactir.

insanlik tarihinin en dnemli ayrimlarindan biri de bir 6tekilestirme olan Dogu-Bati ayrimidir. Oldugu varsayilan bu ayrim
cesitli yollarla 6nimize gikmakta, blylimekte, yerlesmekte ve yeniden (retilmektedir. Dogu-Bati ayriminin tarihsel
kokenleri cok oncesine kadar gotirdilebiliyor olsa da glinimizde daha ¢ok medya lizerinden sekillenir. Cok kapsamli bir
tanim olan medya birgok icerik Uretir ve bu Urettikleri ile bireylerin, toplumlarin zihinlerini sekillendirir. Bu ¢alismada
ise medyanin Urettigi iceriklerden gercege en yakin olan habere yogunlasilacak ve Bati’'nin Dogu’yu medya aracihig ile
nasil kurdugu tartisilacak.

Haber her ne kadar gergek olarak tanimlansa da aslinda haberin sadece gergegin bir kismi, bir kesiti oldugu bu
¢alismada savunulacaktir. Clinki bir olayin, haber olma siirecinde gegirdigi donilisiim ve asamalar yeni bir gergeklik
tretiminin asamalaridir. Dolayisiyla haberde sunulanlar da haberi yapanlar tarafindan yeniden iretilir. Ozellikle Bati
medyasinda Dogu toplumlarina iliskin haberlerin sunulmasi sirasinda toplumlarindan 6grendikleri bir takim 6nyargilar
ile Dogu’yu degerlendirdikleri disinilen habercilerin Urettikleri icerikler de 6nyargili ve tarafli olacaktir. Oryantalist
soylemlerle sekillenmis olan Batili zihin, ayni séylemleri medya Uzerinden liretmeyi slirdlirmektedir.

Dogu, Bati medyasinin sahnesine magdur ya da zalim olarak konuk olur. Dogu toplumlarina Bati medyasina konu
olabilmesi igin bir i¢ savas, toplumsal ¢atisma, siyasi kriz ya da dogal afet yasamasi gerekir. Batili okurlar sadece
Dogu’nun olumsuz yonlerine tanik olarak zihinlerindeki Dogu imajinin hakhhgina inanirlar. Haberler, baska ulkelerde
siradan bir glinlin nasil gegtigini gbstermezler ancak ne zaman bir karmasa varsa o zaman bizim karsimiza haberler
gelir.

Calismamiz boyunca, Dogu’nun medyada nasil temsil edildigi incelenmeye galisilacak ve bu sirada ylizyillara dayanan
Dogu-Bati ayrismasinin temelleri gdzler 6niine serilecek. Bu yapilirken bir yandan da yeni bir gergeklik olusturma islevi
Ustlenen haber olgusunun bilgi Gretimi ve gergeklik baglantisi Uzerinde durulacak. Konu ile ilgili literatiir taramasi
yapilarak gergeklestirilen bu ¢alismanin amaci, haberlerdeki oryantalizmi tartismak ve sorunun kaynagini belirlemeye
cahsmaktir.

2. ‘Ben’ igin ‘Oteki’yi Kurmak

‘Oteki’, en temel anlamda ‘ben’in (‘biz’in) ya da ‘kendi’nin karsisinda konumlandirilandir. ‘Ben’, ‘6teki’ni tanimlayarak
ashinda kendini tanimlar, ‘6teki’nde olmayanlar ‘ben’de vardir, ‘ben’de olanlar ise ‘Gteki’nde yoktur. lyicil &zellikler
‘ben’e, kotilcull ozellikler ise ‘Oteki’ne aittir.

‘Oteki’'nin olusturulmasi bir dislama ve farklilastirma siirecidir, bu nedenle éncelikle ‘ben’ farklari saptar. Bireysel
dizlemde de ele alinabilecek 6tekilestirme siireci, toplumlar agisindan bakildiginda kendi disinda olan toplumlarin
asag goriilmesiyle baslar.” Asagi gorilen toplumlar icin pek gok farkli 8lciit kullanilabilir, bunlardan en yaygini kiiltiirel
degerleri karsilagstirmaktir. “‘Ben’, ‘Oteki’'ne deger bigerken ‘benim’ kiiltirimin olgutlerini kullanir. Bu durumda ‘6teki’,
kendisinin eksik halinden baska bir sey olamamaktadir. Oteki bu farkla kabul gérmektedir, degistirilmesi mimkiin
olmayan bir asagida olma hali icinde donup kalmaktadir. ‘Kendi’ ile ‘6teki’ arasindaki fark, farkli olanin gikariimasi,
dislanmasi ya da en ug durumda yok edilmesiyle strdirilmeye ¢alisiimistir” (Schnapper, 2005: 25-27).

Modernizm disincesinin getirilerinden biri Bati disi toplumlari ‘modernlestirerek’ Bati’'ya benzetmedir. Bu sirecin
disinda kalan toplumlar ise “barbar”, “geri kalmis” olarak etiketlenmektedirler. ‘Ben’in kendi toplumundan farkhhk
gosteren ‘Oteki’ bugiline ait olmayan olarak diistiinilir. Gegmiste donup kalmis, ilerleyemeyen bir yapidir olsa olsa
‘Oteki’. Bu nedenlerden dolayl ‘6teki’nin tanimlanmasinda kullanilan en 6nemli kavramlardan biri de gelenektir.
Geleneksel ve modern arasinda bir karsithk géz oninde bulundurulursa, ‘Oteki’ geleneksele, ‘ben’ ise modern olana
aittir. Dolayisiyla biri gegmise, digeri bugiine ve gelecege yazgilidir; biri duragan digeri ise devingendir. Duragan oldugu
varsaylilan ‘Gteki’, degismeyecegi ve ‘ben’den geri oldugu kabuliiyle tanimlanmasi stirdtralir.

‘Oteki’ tanimi tek olmadig gibi sabit de degildir, her toplum ve her dénem kendi ‘Gteki’sini tekrar yaratir. Peki bu
surekli yaratilarak ‘ben’in karsisina konumlandirilan ‘Gteki’nin amaci nedir? Caglar boyunca toplumlar neden
kendilerine bir oteki olusturmuslardir? Aslinda bunun yaniti, basta da deginildigi gibi, ‘ben’i olusturmak ve kimlik
kurmaktir. Otekiligin ve farkin tiretimi sayesinde kimlik olusturulur. “Bdylesi bir dolayimin gerekliligi, kimlik ve farkin bu

2 . . . . .

Kendi diginda kalanlarin asagi goriilmesi diginda bunun tam tersi de miimkiin olabilir. Toplumlar kendi toplumlarini bagka toplumlardan asag1 gorerek
kendilerini asagilayabilir, baska toplumlar1 stiin gorebilirler. Bu da bir anlamda otekilestirme siirecidir, ancak bu ¢alismamiz kapsaminda
deginilmeyecektir.
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karsilikh diyalektik oyununda iretilen Oteki’nin, aslinda Ozne’nin Oteki’sinden (yani kendi’nin yansimasindan) baska bir
sey olmadigini gostermektedir” (Yegenoglu, 1996: 137).

‘Oteki’'nin olusturulmasinin bir diger nedeni ise ‘ben’i bir arada tutabilmek igin bir diisman yaratmaktir. ‘Oteki’
genellikle korkulmasi gereken bir unsur olarak tasarlanmistir, uzak durulmasi ve uzak tutulmasi gerekendir. ‘Oteki’nden
uzak durabilmek igin ¢ok farkli yontemlere basvurulabilir, araya hayali ya da gergek duvarlar 6rilebilir mesela ya da
topyekiin bir gozetlemeye tabi tutularak otekiler ayristiriimaya calisilabilir. Bir tehdit unsuru olusturarak ‘ben’i daha
dogrusu ‘biz’i bir arada tutmak kolaylasir. ‘Biz’i olusturan bireyler disaridan, bilinmeyenden, ‘6teki’'nden gelebilecek
tehlikelere karsi birbirlerine kenetlenme geregi duyar. Kavafis’in “Barbarlari Beklerken”? siirinde soyledigi gibi ‘Oteki’,
‘ben’in sorunlarina bir gesit ¢oziimdiir aslinda.

Bagkasi tarafindan kurgulanmis olan ‘Gteki'ne kendini tanimlama imkani verilmez, onu tanimlayacak olan onu
kurgulayanlardir. “Otekinin sesi yoktur. Otekinin konusmasina ve g¢agdas varolus kosullarinda kendi varlik (ya da
otantiklik) anlayisini tanimlamasina izin verilmemektedir” (Chambers, 2005: 108). ‘Oteki’ konusmaz, onun yerine
baskalari konusur, baskalari onu sekillendirir, onun konusmaya hakki yoktur, kendini ifade etme yetkisi ona taninmaz.

3. Oryantalizm: Batr’nin ‘Oteki’si Olarak Dogu

Oryantalizm, Bat’'nin Dogu’ya karsi meraki ve ¢ozimleme istegi ile birlikte dogmustur. Dogu (zerine yapilan
arastirmalar oryantalizm basliginda toplanmis ve bu ¢alismalari yapanlara ise oryantalist adi verilmistir. Edward Said’in
oryantalizmi yeniden yorumlamasi ile birlikte artik kavram elestirel bir ifade tasir hale gelmistir. Oncelikle
oryantalizmin kisaca tarihine ardindan ise degisen anlam alanina bakalim.

Bati’nin Dogu ile ilgili Urettigi metinler daha 6nceden olsa da Bati’da resmi bigimiyle oryantalizm 1312’de Viyana’'da
toplanan Kilise Surasinin “Paris, Oxford, Bologna, Avignon ve Salamanca’ (iniversitelerinde ‘Arapga, Yunanca, ibranice
ve Suryanice’ kiirstlerinin kurulmasinin kararlastirmasiyla birlikte basladigi kabul edilmektedir (Said, 2006: 59). Binbir
Gece Masallar’nin Avrupa’da 1704-1717 yillarinda basilmasiyla birlikte Oryantalist ¢ag baslamistir. Dogu’ya seyahat
Avrupali romantikler agisindan kesfetmek/hayal kurmak anlamina gelmekteydi. Benzer konular tekrar tekrar ele
alinarak yeniden uretilmekteydi. 19. Ylzyll boyunca Avrupa bilinci ‘Dogu serabin’ yani benzer o6tekiyi yineleyip
durmustur (Tutal, 2006: 81). Bati'nin Dogu’ya ait Urettigi metinler, resimler, aslinda her tirli bilgi oryantalist soylemin
olusmasina katkida bulunmustur.

Bati’'nin Dogu hakkinda yaptig arastirmalar olarak tanimlanan oryantalizm, Edward W. Said’in 1978 yilinda yayinlanan
‘Oryantalizm’ isimli ¢alismasiyla farkli bir anlam kazandi. Said, oryantalizmi Dogu-Bati arasinda bir gl iliskisi
cercevesinde ele aldi ve siyasi ¢ikarlarla sekillendigi yorumunu getirdi. “Said farkhliklarin tarih iginde dondurulmasini,
Bati-disi kiiltiirler olarak kodlanan iliskilerin ‘geleneksel toplum’ kategorisi igine hapsedilmesini, ve ‘Oteki’ olani
denetlenmesi ve modern olana donistirilmesi gereken bir ‘kiiltirel nesne’ olarak kurulmasini temsil eden ve bu
nedenle Bati modernitesinin diinya Uzerindeki kiltlrel liderligini ve hegemonyasini mesrulastirmayr amaclayan bu
tarih okuma anlayisina ‘oryantalizm’ adini verdi” (Kahraman & Keyman, 1998: 76). Oryantalizm, Bat’'nin Dogu
karsisindaki egemen durumunun fikirler diinyasindaki izdtsimi olarak, fikirler diinyasinda da hegemonyasini devam
ettirmesinin bir sonucudur. Siyasi, kiltirel, cografi, edebi pek ¢ok alandaki incelemeler, arastirmalar, Gretimler
neticesinde oldukg¢a karmasik bir Dogu ortaya ¢ikti ve bu Dogu’ya ait imgelerin Uretilmesinde de higbir zaman
sorgulanmayan Bati bilinci belirleyici oldu (Bulut, 2006: 168).

Bati diinyasinin, Dogu diinyasini, dzellikle islami Dogu’yu betimlemede, var etmede ve temsil etmede kullandigi
oryantalizmin temel amaci, Bati diinyasinin Sark’a nasil baktigini, onu nasil algiladigini ve yorumlayip yeniden ‘dolagima
soktugunu’ ele almaktadir. Yiizyillar 6ncesine dayanan Dogu-Bati ayrimi, Said’e gore, sadece cografi bir farkhiligin cok
otesine gegmis, Bati kiltlirlin Grinleri vasitasiyla imgesel bir farklihga dontsmustir. Dogu, Bati igin farkli bir mekan,
medeniyet ya da kiltur degil, farkli bir ‘nesne’ olagelmistir (Turna, 2005: 220). Said (2008: 76), oryantalist diisiincenin
temelinde ‘dinyayi, blyilik ve “farkli’ olanina Sark, ‘bizim’ diinyamiz diye de anilan digerine ise Garp veya Bati denilen
iki esitsiz parcaya ayiran, hayali ama yine de muazzam derecede kutuplasmis bir cografya’nin var oldugunu
disinmektedir.

Said, oryantalizmde temel dogmalarin var oldugunu ifade eder. Bu dogmalardan ilki, ‘akilci, geliskin, insani, Gstlin Bat’
ile ‘sapkin, gelismemis, asagI Dogu’ arasindaki mutlak, sistemlesmis farklihktir. ikincisi, modern Dogu’nun gergeklerinde

3u

Ciinkii hava karardi, barbarlar gelmedi.

ve sinir boyundan donen habercilere gére,

barbarlar diye kimseler yokmus artik.

Peki, biz ne yapacagiz simdi barbarlar olmadan?

Bir ¢esit ¢oziimdii onlar sorunlarimiza” (S6kmen & Ertiir, 2010: 10)
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¢ikarsanmis dolaysiz kanitlardansa Dogu’ya dair soyutlamalarin, 6zellikle de ‘klasik’ bir Dogu uygarligini temsil eden
metinlere dayali soyutlamalarin daima yeglenir olmasidir. Ugiinciisii, Dogu’nun ezeli ebedi, tekbicimli ve kendini
tanimlamaktan aciz oldugu dogmasidir; buna bagh olarak, Dogu’yu Bat’dan bakarak betimleyen, blyik o6l¢lide
genelleyici, sistematik bir s6zciik dagarciginin kaginilmaz, hatta bilimsel agidan ‘nesnel’ oldugu varsayilir. Dérdinci
dogma, Dogu’nun oniinde sonunda ya korkulmasi gereken bir sey (Sari Tehlike, Mogol suriileri, kahverengi derililerin
hakimiyeti) ya da edilgenlestirilerek, arastirma ve gelistirmeyle, miimkiinse dogrudan dogruya isgal edilerek denetim
altina alinmasi gereken bir sey oldugudur (Said, 2006: 314-315).

Bati'da Dogu hakkinda uretilen bilgi gerceklerden ziyade Bati’'nin kendi Dogu diisiincesinin yansitiimasidir. “Bati’da
Dogu’ya dair yazilanlar Batili kiltlr igin istenilen, arzu edilen bir Dogu yaratma ugrasidir. Sorun aslinda bu ugras ile
ortaya ¢ikmis olan Dogu’nun gercek oldugunun disinilmesi, hatta gercek olan Dogu’nun o muhayyel olana
uydurulmasidir” (Sunar, 2007: 46). Dolayisiyla artik zihinlerdeki Dogu algisi gergekten daha fazla gergek olduguna ikna
olunandir. Sadece Bati’'nin algisi bu yonde degismemistir, zaman zaman Dogu da kendini Bati bakisi ile algilar duruma
gelmistir.

4. Bir ‘Oteki’ Ureticisi Olarak Haber

GUnumuz insanini yakindan ilgilendiren haber kavramina iliskin pek ¢ok tanim bulunur. Haberi, Gretim asamasi iginde
degerlendiren James Watson, “Haber bir ileti formudur ve toplumla anahtar baglantilar kurmamizi saglar. Bugliniin
gercegini aciklayan sdylemi ile olani aktarmaktan ¢ok gergegi, kendi formu icinde yeniden kurar. Bu arada kaginilmaz
olarak, olani yeniden kurarak aktarir” (Rigel & Caglar, 2010: 12) diyerek elestirel bir bakis getirir. Wilbur Schramm’a
gore haber, insanlarin kafalarinda olusmaktadir, “Haber bir olayin kendisi degil, olaydan sonra ortaya ¢ikan kavram,
olayin yeniden diizenlenmesidir” (Tokgoz, 1994: 124). Buna gore haber, bir olay degil, bir olayin gergeklik ¢atisini
tekrar kurmak icin yapilan girisimdir. Her iki tanim da gergegin yeniden olusturulmasi Gizerinde durmaktadir. Haber bir
gercekten ¢ok gercekten bir kesit sunulmasidir. Dolayisiyla bitlinsel bir gercekten alinan kesit yeniden insa edilen bir
gercegi ortaya cikarir. Haber gercegin yansimasi degil; secilmis, kesit alinmis bir gergegin yansitilmasidir. Alinan kesiti
etkileyen Uzerinde uzlagsmaya varilmis olan kurallar® oldugu kadar ayrica kurulusun yayin politikasi ve haberi
kurgulayan muhabirin diinya gorisu de etkilidir.

Gergek-gergek kesiti-haber olarak tanimladigimiz siireci bir 6rnek Gzerinden somutlamak dogru olacaktir: Elimizde
tuttugumuz bir elmanin yarisi ¢uiriik ve diger yarisi ise hala cok gozalici olabilir. Karsidaki kisiye elmanin hangi tarafinin
sunulacagi elinde elma olanin elindedir; isterse gozalici tarafini isterse ¢lirlik tarafini gésterir. Sunulan kisi ise hangi
yarlyl goriiyorsa —muhalif bir okuma gergeklestirmiyorsa- diger yarinin da ayni olduguna inanacaktir. ElImayi elinde
tutan yeni bir gergeklik olusturmustur bu durumda. Gergekten kesit alan haber de verilen 6rnekte oldugu gibidir,
haberi kurgulayanlar yeni bir gerceklik ortaya koyarlar. Haberi kurgulayanlar elmayi elinde tutanlardir ve hangi
tarafinin topluma gosterilecegine karar verenlerdir.

Bir gercegin olusturuldugu haber siireci dncelikle bir bilgi tGretimi stirecidir. Bilgi Uretmek, gercekligi olusturmak ve gig
arasinda yakin bir iliski vardir. Said’in de Oryantalizm ¢alismasinin kurucu disliniirlerinden biri olan Foucault'nun bu
konudaki gorislerine kisaca bakmakta ve yanlis anlasilan noktalardan birini diizeltmekte fayda vardir. Bu yanlis
anlasilma Foucault’nun bilgiyi iktidar olarak gérmedigidir. Foucault (2014: 94) icin esas dnem tasiyan nokta ayni tipte
olan belli iktidar bigimlerinin gerek nesneleri gerekse yapilari bakimindan nasil olup da farkli bilgilere yol agtigidir.
iktidar ve bilgi arasinda karsilikl bir siire¢ gériliir. iktidar bilgiye sahip olmayi, bilgi ise iktidara sahip olmayi getirir.
Foucault'ya gore bilgi tGretimi icinde bilen 6zneler ve bilinen/bilinecek nesneler vardir. Bu ikili yapi haber agisindan da
degerlendirildiginde haberi yapacaklar ile haberi yapilacaklar arasindaki baglantiyi da gizer. Haber, bilen 6zneler yani
haberi yapanlar ile haberi yapilanlar yani bilinen/bilinecek nesneler arasinda kurgulanir.

Haber yapisi geregi olumsuzluklar Gzerine kurulur, olumlu olaylar genellikle haber degeri tasimazlar. “Haberler, hangi
olaylara yer vermeyip hangi olaylara isik tutacagini segmek suretiyle gercekleri titizlikle bigcimlendirmis olur. iste tam bu
noktada inanilmaz derecede biyik ve genellikle farkina varilmayan bir gli¢c yatar: Bu, vatandaslarin birbiri hakkindaki
fikirlerini sekillendirme gicudur; ‘diger insanlarin’ tabiatiyla ilgili fikrimizin ne olmasi gerektigini belirleme gictdir;
hayalimizde bir ulus insa etme glicidir” (Botton, 2015: 43).

Haberler, karsimiza gikan ‘Gtekiler’i nasil algilamamiz gerektigini bizlere soylerler. Baska Ulkeleri nasil algilamaliyiz,
baska milliyete ya da dine mensup olanlari nasil diistinmeliyiz, cinsel yonelimleri farkl olan bireylere yaklasimimiz nasil
olmali? Bunlar gibi pek ¢ok soruya haberler ¢ogu zaman egemen disilince ikliminde yanitlar Uretirler. Hatta bizler
‘Otekiler’ ile hi¢ karsilasmadan onlarin nasil ‘Gci’ler olduguna dair bir fikir gelistirmis oluruz haberler sayesinde.

4 Haberlerde bulunan kriterler arastirmalar sonucunda belirlenmistir. Bir olayin haber olabilmesi i¢in bazi kriterlere sahip olmasi gerekir. Galtung ve
Ruge’un haber degeri kriterleri soyledir: Olaym siire olarak uygunlugu, olaym buyiikligii, olaym acikligi/anlasilirligi, olayin anlamlilig, olayin uyumu,
olayin beklenmedik olusu, olayin siirekliligi, kompozisyon, seckin uluslara yapilan géndermeler, seckin kisilere yapilan gondermeler, kisilere yapilan
gondermeler, olumsuz olana yapilan géndermeler (Rigel & Caglar, 2010: 45-49)
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Haberlerin toplumlarin karsisina gikardigi en énemli bolinmusliklerden biri de Dogu-Bati ayrimidir. Simdi Dogu’nun
haberler araciligi ile nasil 6teki haline getirildigine bakalim.

4.1. Medyada Yeniden Kodlanan Dogu

Haberler, bizlerin birebir olarak sahit olamadigl olaylari bizlerin yakinlarina getirirler, boylece sahit olmadigimiz
olaylarla ilgili olarak da malumatimizin olmasini saglarlar. Ancak yukarida da s6z edildigi gibi haberlerin bizlere sundugu
gercekten bir kesittir, dolayisiyla ulastigimiz haberler gergegin bitini degildir. Fakat algilarimiz, tutumlarimiz ve
davraniglarimiz ise aktarilan igerikler araciligiyla belirlenir.

Haberler, ‘biz’den olmayan bir takim ‘teki’'ler cikarip karsimiza getirip koyarlar. Ozellikle uluslararasi haber
Ureticilerinin belirledigi en temel ‘Oteki’ Dogu toplumlarina aittir, haber ile bize sunulan bilgiler ise genellikle
yuzyillardir Dogu ile ilgili Gretilen bilgileri destekleyen verilerdir. Burada su noktaya da dikkat cekmek gerekir: Bati
kendisine Dogu’yu ‘Oteki’ olarak tanimlamissa da Dogu’nun da Bati'ya karsi bir bakisi, yikmadigl yargilari vardir.”
Uluslararasi medya Bati cografyasinda sekillenir. Yaydigi haberler daha genis kitlelere ulastigi icin yaydigi haberler daha
blylik 6nem arz ederler. Simdi Bati medyasinin Dogu toplumlarina iliskin haberlerde kullandigi sablonlari derlemeye
calisalim.

Uluslararasi haberlerde ‘Gteki’ne iliskin haberlerde gelistirilen sdylemi séyle serimleyebiliriz:

e ‘Oteki’lere iliskin haberler her zaman olumsuzdur. “Belalar 6tekileri bulmaktadir ya da onlardan
kaynaklanmaktadir. Onlarin adlari hep gozyasi ve kan ile bir arada anilmaktadir. Medyada alanin ve zamanin
kisith oldugu anlayisiyla olaylarla ilgili bilgiler ayrintilandiriimamakta, olayin art alani verilmemekte, neden-
sonug iliskisi kurulmamaktadir” (Ugur, 1991: 249).

e Uluslararasi haber alaninda karsimiza ¢ikan ‘Oteki’ler konusturulduklarinda otantik bir sesle bizlere seslenirler.
“Oteki’nin otantik sesini duyma arzusu’ olarak adlandirabilecegimiz bu durumun gerisinde yatan anlayis ise,
Oteki’nin ancak hakkinda enformasyon edinilecek bir bilgi nesnesi oldugudur.” (Yegenoglu, 2001: 293) Otantik
sesi disinda pek sesi duyulmayan ‘Gteki’ler yerine baskalari konusur. “Bati medyasi, uluslararasi iletisimin tek
yonlu akisi icerisinde Batili olmayan obir bitin ‘Otekiler’i temsil etme hakkini kendinde gérmekte ve bize,
‘bizi’ ‘onlardan’ ayirt etme olanagi veren tanimlari saglamaktadir” (Morley & Robins, 1997: 183).

e Haber filmlerinde, haber fotograflarinda Arap, kalabaliklar halinde gosterilir hep. Higbir bireysellik, hicbir
kisisel 6zellik ya da deneyim yoktur bunlarda. Resimlerin biylk kismi kitlesel 6fkeyi, sefaleti ya da akildisi
(dolayisiyla umutsuzca ayriksi) jestleri gosterir. Tim bu imgelerin ardinda sakh olan sey, cihat tehdididir.
Sonug: Mislimanlarin (ya da Araplarin) diinyay: ele gegirecekleri korkusudur (Said, 2006: 300).

e Medyada Uretilen seyler bir anda kendiliginden olusmus ya da serbest olan seyler degillerdir. Haberler 6yle
kendiliginden olusmamaktadirlar, resimler ve imgeler kendiliginden bir yerden firlayip gozlerimize ve
zihnimize girmezler. TUm iletisim kanallan gibi televizyon, radyo ve gazeteler de bir seyleri anlasilir sekilde
iletebilmek icin belli kurallari ve gelenekleri izlerler; iste medyanin aktardigi malzemeye sekil veren sey de
gercekligin iletiimesinden ziyade bu kural ve geleneklerdir (Said, 2008: 122).

e Diinyanin dort biryanindan haber toplama gilicline sahip olan uluslararasi medya organizasyonlari Dogu ile
ilgili yaptiklari haberlere Bati gézlyle ve dolayisiyla bir anlamda 6n yargili olarak bakmaktadir. Dogu’da olan
haberleri izleyenler ¢ogunlukla orada yasanan bir olayin olmasi nedeniyle génderilmis olan muhabirlerdir ve
bu muhabirler genel olarak oryantalist sdylemler icinde yetismislerdir. Muhabir s6zl edilen yerde yasasa yani
Dogulu olsa dahi haberi merkeze gdnderildiginde farklilagsmaktadir. Clinkii haber medya organizasyonunun
kimligine uygun hale getirilmektedir. Dogu ile ilgili Uretilen haberlerde de gergeklikten kopartilarak Bati’'nin
gercekligine oturtulma s6z konusudur. Bati, Dogu’yu geleneksel imaji ile birlikte algilamakta ve orada
meydana gelen olaylari da bu kapsamda degerlendirmektedir. Meydana gelmis olan olayr muhabirler oranin
siyasi, ekonomik, sosyal ve tarihsel kosullariyla birlikte degerlendirememektedirler.

e Medyatik haber dilindeki ‘Dogulu’ ¢ogunlukla siddet, terér, nefret, egzotizm ve ataerkil kabalik gibi Bati
toplumlarinin ideallestirilmis duygu ve birey tiplerinin olumsuz ucu bigiminde kurgulanmakta, sunulmakta ve
yargilanmaktadir (Arli, 2009: 36). Haberlerin sunumuyla da Dogu, Bati’dan uzaklastirlmakta ve
farkhlastirilmaktadir.

e  Bati medyasinda 6zellikle Amerikan medya dilinde bir beyaz suglu ise “suglu”dur, eger bir siyah sugluysa “siyah
sucludur”. Eger bir Hiristiyan terdrist ise o “terdrist”tir ama bir Miisliiman terdrist ise o zaman o “islamci

> Bu konu Garbiyatcilik kavramlastirmasi ile ele alinmaktadir. Oryantalizmin tersi olarak diisiiniilebilecek olan garbiyatcilik, Bati’nin insanlik disi
resmedilisi olarak ele alinabilir. Bu konuyla ilgili detayli bilgi igin bkz: (Buruma & Margalit, 2009)
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terdrist”tir. Bu yaklasimla gazeteciler islam’i oldukca karmasik ve genis bir olguyu agiklamada her seyin Ustiinii
orten bir battaniye gibi kullanmaktadirlar (Ulug, 2009: 343).

Bati’'nin haber medyasinda kurgulanan Dogu’yu genel olarak yukaridaki gibi 6zetlemek mimkindir. Haberi yapilan
olaya gore yukaridaki kaliplardan birinin igine yerlestirilir Dogu toplumlari. Batili zihinde yuzyillardir konumlan(diril)mis
olan Dogu, yine Bati'nin Urettigi haberlerle yeniden yeniden sekillendirilir, gerek siddet, gerek egzotizm, gerekse
despotizm diyari olarak.

5. Sonug ve Oneriler

Bir gergekligin insasi olarak ele aldigimiz haber ‘ben’ disinda kalanlarin zihnimizde sekillenmesini saglayan en énemli
etkenlerden biridir. ‘Oteki’nin olusmasinda ve olusturulmasinda katki saglayan haberler toplumsal olarak zihinlerde
sekillenmis olani yeniden Uretime sokar. Dogu’ya atfedilen degerlerle bilyimis biri medyada calistigl zaman
zihnindekilerden bagimsiz bir habercilik yapamayacagi agiktir. Dolayisiyla haber hem toplumsal algiyi sekillendiren hem
de toplumsal algi ile sekillenendir.

Medya birgok konuda bilgi Urettigi nesneyi 6tekilestirir ancak uluslararasi haber séylemi iginde bakildiginda burada
Bati’nin Dogu hakkinda Urettigi haberler goze ¢arpar. Bu gercevede;

- Dogu, her zaman Bati'ya gore farklilastirilarak, Bati ile arasindaki farklar vurgulanarak sunulur.
- Dogu ileilgili haberlerde ¢atisma, siyasi bunalimlar, etnik ayrimcilik ve dzellikle islam vurgusu éne gikar.

III

- Verilen haberlerde “neden” ve “nasi
verilmez.

sorularinin yanitlari bulunmaz ve olaylarin tarihselligi ile ilgili bilgi

- Haberlerde zaman zaman yerel kaynaklardan daha sik olarak Batili kaynaklara yer verilir ve bu sayede Dogu
susturularak Bati’'nin onun adina konusmasi saglanir.

Dogu ile ilgili haberlerde dikkat c¢eken o&zelliklerden biri de Dogu’ya atfedilmis olan niteliklerin haberlerde
kullanilmasidir. Geleneksellik, otorite, devlete baglilik, degismezlik bunlardan bazilaridir. Ayrica Dogu ile ilgili
haberlerde, eger varsa, islam unsuru mutlaka &n plana gikarilir. Ozelikle siddetle ilgili olaylarda Misliiman ve islam
tanimlamasi mutlaka yapilmakta ve Bati zihninde olusmus olan islam ve siddet ikilisi siirekli pekistirilir.

Uluslararasi haber akisi, haber soylemi, ylzyilladir siiren Dogu-Bati karsithg, Dogu’'nun Bati medyasinda nasil
sunulacaginin sinirlarini belirleyen etkenlerden. Bati'nin Dogu toplumlarini nasil haberlestirdigine iliskin tartismalar
¢okca yapiliyor. Bu ¢alisma yapilan tartismalarin bir derlemesini ve Dogu’nun nasil haberlestirildigini sunmayi amacladi.
Ancak artik sikayet etmek ve tespit yapmanin 6tesinde neler yapilabileceginin tartisiimasi gerekliligi 6n plana ¢ikiyor.
Bati'y1 bir gz olarak konumlandirdigimizda, 6teki/dogu’lu olarak gozetlenerek yonlendirilen olmaktan uzaklasip, kendi
“bakisi” olan ve “gorip yonlendiren” olmayi dogru bir donlsiimin de baslangicini olusturabilir. Nasil okundugumuz
onemlidir. Nasil okunacagimiz ise nasil yazildigimiz ile ilgilidir. Dogu’nun kendini baskalarinin kalemine birakmadan
kendini kendisinin yazmasi gerekliligi artik ortadadir. Bu 6nerinin ¢ok kolay olmadigi nettir ama imkansiz da degildir.

Dogu toplumlarinin kendi haber kaynaklarini olusturmasi gerekliligi ortadadir. Clinkii Bati medyasinda yayinlanan
haberler sadece BatI'da degil, tim diinyada dolasima girmekte ve self-oryantalizmi de tetiklemektedir. Dogu
toplumlar kendilerine ilhaberleri ¢ogu zaman Batii haber kaynaklarindan almakta ve kendilerine bir baskasinin
gozlugl ile bakmaktadirlar. Dogu’nun kiresel haber medyasina sahip olmamasi (Al Jazeera disinda) ve yerel
kaynaklarin birbirleriyle isbirliklerinin zayif olmasi ¢ézlilmesi gereken sorunlar arasinda yer almaktadir. Bilgiye sahip
olmanin ve onu Uretmenin her zamankinden daha énemli oldugu bu donemde ‘Gteki’ ilan edilenlerin seslerinin daha
yuksek c¢ikmasi kendilerini dogru ifade edebilmeleri agisindan 6nem tasimaktadir. Kiiresel medya organizsayonlarina
direnebilmenin glg¢ligli elbette ki ortadadir, ancak yeni bir soylem olusturma Dogu’nun kendini anlatabilmesi
acisindan onemlidir. Bu nedenle kiiresel bir medya olusturmak Dogu toplumlarinin gereklilikleri arasinda yer
almaktadir.

Diger yandan akademik yazin alaninda da 6tekilestirme, oryantalizm ve medya ¢alismalarina ihtiya¢g duyulmaktadir.
Ozellikle son dénemlerde ‘biz’ ve ‘onlar’ sdylemlerinin (Uluslararasi Af Orgiiti Raporu 2016/17-Diinyada insan
Haklarinin Durumu, 2017) diinya siyasetinde kendine yikselen bir hizda yer bulmasi medya igeriklerini de kusku yok ki
etkilemektedir. Bu sebeple hem kiiresel hem de ulusal medyada yer alan Otekilestirici, oryantalist ve self-oryantalist
soylemlerin incelenmesi 6nem kazanmaktadir. Bu ¢alisma haberde gercekligin yeniden nasil Uretildigi ve Dogu
toplumlarinin Bati medyasinda hangi kaliplarla yer buldugu lzerine odaklanmistir. Alana iliskin yapilacak ¢alismalarda
segilen bir konu Uzerinden haber analizlerinin yapilabilmesi mimkiindir. Ozellikle miilteciler, terér, islamofobi gibi
konulara iliskin yayinlanan haberlerde oryantalist séylemin ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Ayrica Tirkiye’deki haber
medyasinin da self-oryantalist bir séylemi ¢ogu kez kullandig1 g6z 6niinde bulundurulmalidir.
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Ozet

Enformasyon, glinimizde medya olarak adlandirdigimiz kitle iletisim araglarinin temel 6gesidir ve gerek segim, gerek hazirlanis
gerekse yayilim slreglerinde yeni diinya diizenine paralel bir degisim géstermektedir. Bu ¢alisma, kiresellesen medya anlayisinda
aktliel enformasyonun degisim sorunsalini ele almakta ve 6zellikle savas ve kriz dénemlerinde enformasyondan dezenformasyona
ybnelis sorununu medya etigi ve medya politikalar agisindan incelemeyi amaglamaktadir. Calisma sirasinda betimsel yontem
kullanilmis, ayrica kiiresel medyada genis ve etkin yer almis olan Korfez Krizi, Balkanlardaki ¢atismalar ve 11 Eylil teror saldirilarn
medya etigi ve medya politikalari agisindan incelenmistir. Sonug olarak kiresellesen medya igeriginde degisen iletisim anlayisinda,
propaganda ve imaj olusturma adina dezenformasyona yogun bir yonelis oldugu saptanmistir. Calisma sonucunda uluslararasi
medya alaninda dezenformasyonu 6nlemeye yonelik bir takim 6neriler ortaya konmustur.

Anahtar Kelimeler: Enformasyon, Aktiiel Enformasyon, Dezenformasyon, Medya ve iletisim Etigi

From Actual information to disinformation in Globalizing Media and Communication

Abstract

Information, as one of the basic elements of the means of mass communication which is called media, shows a paralled change
with the world order in selection, preparation and expansion periods. This research takes on the change problematic of the actuel
information in globalizing media perception and aims to examine the problem of departure from information to disinformation
from the viewpoint of media ethics and media policies, especially in war and crisis periods. Methodology of description is used in
the research and also Golf Crisis, conflicts in Balkans and September 11 terrorist attacks which have been extensively and activelly
appeared in the global media, have been examined from the viewpoint of media ethics and media policies. As a result, it has been
established that there is an intensive towards disinformation on bahalf of creating image and propaganda in the changing
communication understanding in globalizing media content. As a consequence of the research, some offers have been put forth for
avoiding disinformation in the international media area.
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1. Girig

insanlar ve hayvanlar yasamlarini siirdiirebilmek ve nesillerini devam ettirebilmek igin genetik kodlardan olusan
kahtimla ilgili enformasyonlara sahiptirler. Ancak insanlari hayvanlardan ayiran en biyik fark onlarin enformasyonel
olusumlandir. Enformasyonel olusum yiiksek ayriml konusma, bilingli olma, dis diinyay algilama, gelismis isbdlim,
klltir, tecriibelerin diger nesillere aktarimi (sozli ve sozstiz kodlama), egitim ve geleneklere sahip olunmasi anlaminda
kullanilmaktadir.

Birey ve halkin enformasyonel olusum hakkinin temelleri sosyal enformasyon giidiisiiniin icinde yer almaktadir. Buna
gore prensipte glinUmuiz insani Descartes‘in “Cagito ergo sum“ (dusinilyorum, dyleyse varim) mantigini takip ederek
kesin bilgiye giris yolu olan stipheyi arag olarak kullanarak diinyayi yeni formatlara sokabilecek bilgilere sahip, degerli
bir vatandas konumunda bulunmay istemektedir. Ayni zamanda kisisel ve toplumsal yasaminin olusumu igin 6nemli,
glncel dokiimanlari elde etmesini garanti eden yasal bir silaha sahip olmay! talep etmektedir. Bu silah enformasyon
hakki ve ifade 6zglrligldir. 4 Temmuz 1776 tarihinde yayinlanan “Amerikan Bagimsizlik Bildirgesi“nde, insanlk
tarihinin en ®&nemli olaylarindan biri olan 1789 Fransiz Devrimi sonucu aciklanan “insan ve Vatandas Haklari
Bildirgesi“nde ve 10 Aralik 1948 tarihinde Birlesmis Milletler Orgiitii insan Haklari Komisyonunca hazirlanip kabul
edilen “insan Haklari Evrensel Bildirgesi“nde serbest diisiince ve ifade &zgiirligiiniin insanin en degerli hakki oldugu
belirtiimektedir. Buna gore her vatandasin, serbestce yazma, konusma ve basma hakkina sahip olmasi ve higbir
kanunun bu 6zgurligiin kotlye kullanimini tanimamasi gerektigi vurgulanmaktadir.

Gunumuzde modern teknolojik iletisim araglari ve bilgi transferi sonucu bireyler yalnizca devletin sinirladigi bilgilerle
yasamamaktadirlar. Artik diinya ¢apinda bir bilgi akisi ve buna bagimli bireylerden s6z edilmektedir. Ustelik bu bilgi
akisi yalnizca kltirel gelisme ile ilgili olarak degil, diinya ¢apinda ekonomik ¢evre yonetimiyle de ilgilidir. Kiiresellesmis
diinya dizeninin gorinen aktorleri, ulus-6tesi medya girisimcileridir ve onlar bilgi adina hareketlilik veya duraganlik
olusturmaktadirlar. Bacon’un soyledigi gibi bilginin glic oldugu ve bilgiyi elinde bulunduranin hakimiyetinin, daha fazla
hissedildigi glinUmiizde gergek ve objektif bilgiye daha ¢ok ihtiya¢ duyulmaktadir. Clinki kiiresel diinya diizeninde artik
daha cok tek yonli segicilik, dezenformasyon ve manipilasyon tehlikesi yasanmaktadir.

Medya ve iletisim alanindaki dezenformasyon sorununa dikkat ¢ekmek icin yazilan bu makalenin birinci kisminda genel
olarak Enformasyonun o6nemi, tanimi ve temel Ozelliklerine deginilmistir. Sonra aktliel enformasyon ve aktuel
enformasyonun gercgeklik ve objektiflik olgulari vurgulanmistir. Daha sonra dezenformasyon konusu 11Eylul ve
Balkanlardaki ¢atisma ornekleri altinda medya etigi agindan incelenmis, makalenin sonug bélimiinde dezenformasyon
sorununun ¢oziimine yonelik 6nerilerde bulunulmustur.

2. Enformasyon Kavrami ve Temel Ozellikleri

Latince informatio kelimesinden tiiretilen kavram eski Roma’da Cigero gibi felsefi disinirler tarafindan bilinen ve
kullanilan bir kavramdir (Seiffert, 1970: 24). in-forma-tio kelimelerinin birlestirilmesiyle olusturulmustur. "forma” bir
bicim, “tio” bir faaliyetin sonucunu bildirmek amaciyla kullanilan bir ektir. Kelime ve ekler birlestirildiginde bir diizene
sokma, bigimlendirme, ortaya gikarma, birsey sunma gibi anlamlara gelmektedir. Ancak Enformasyonun tasidigi anlam,
kelime anlamindan daha genistir. Ornegin, eski Roma’da Enformation kavrami, bir &gretmen tarafindan ders
aracihgiyla verilen egitimi anlatmak veya pedegojik egitim ve yontemlerinin agiklanmasi ve bildirilmesi biciminde
verilen egitimi ifade etmek igin kullanilmistir (Seiffert, 1970: 26).

Enformasyon kavraminin Tirkge karsihgl olarak, danisma, tanitma veya haber alma, haber verme, haberlesme
kavramlar kullanilmaktadir. Ancak enformasyon kavraminin bitin anlamlarini tek bir terim altinda karsilayan Tiirkge
bir karsilik bulunmamaktadir. Bu nedenle bu galismada “enformasyon” kavraminin kullaniimasi tercih edilmistir.

Gegmisten glinimiize kadar olan siireye bakildiginda, enformasyon kavrami kullaniminin zamana bagli olarak modern,
teknik ve ticari gelismelerden etkilendigi ve sirekli bir gelisme gosterdigi gorilmektedir. Enformasyonun, kisaca
tanitma, agiklama, aydinlatma anlamlarinda kullanilis bigimi gliniimuzde kullanilan haber, bildiri, duyuru, ileti anlamiyla
daha ¢ok ortismektedir. Bu baglamda Tokgdz’e (2000) gore enformasyon, “kisinin bir durum karsisinda vaziyet alacagl
ortam hakkinda kosullari kurup, diizenlemesine yarayan herhangi bir igeriktir’. Tokgdz gibi kitle iletisim agisindan
kavrama yaklasan Diesbach’a (1977: 63) gore enformasyon kavrami altinda 6zel faktorlerden, etken faktorlere kadar
bircok uyarimlar, bulgular, 6zel simgeler, bazi olaylara ait gecmis bilgilerle baglantilara dayanilarak g¢ikarilan yeni
benzerlikler, durumlar ve gergekler yer almaktadir.

Hagen (1995) enformasyonun temel 6zelliklerini; dnem, nicelik, gerceklik, agiklik, seffaflik, objaktiflik, gesitlilik, akttellik
olarak siralamaktadir.

3. Aktiiel Enformasyon Kavrami ve Temel Ozellikleri
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Enformasyonun 6nemli 6zelliklerinden biri olan aktlellik 6zelligi simdiki zamana ait bir haber igeriginde, bir gergegin,
bir durumun, bir disiincenin ve bir ifadenin yer almasiyla ilgili bir 6zelliktir (Clausse, 1962: 16). Bir olayin aktiel olmasi
o olaya dikkat cekilmesi, ilgilerin o olaya yonlendirilmesi anlamina gelmektedir. Aktliel enformasyon asagidaki
bolimlerden olusur:

Kamuoyunu ilgilendiren ve devlet goérevlileri tarafindan duyurulan enformasyonlar: Bunlar genel olarak herkesi
ilgilendiren veya &zel olarak belirli bir kesimi ilgilendiren, bilgi verici enformasyonlardir. Ornegin hava durumu, ya da
yol durumunu bildiren haberler bu kapsam iginde degerlendirilir.

Muhabirler tarafindan verilen, giincel olaylar iizerine olan haber icerikleri: Ornegin parlamento haberleri, resmi agilis
ve kutlama haberleri gibi.

Kitle iletisim Araglari kanalyla verilen, uzmanlk gerektiren alanlarda problem ¢é6ziimiine yardimci haber igerikleri.

Karisik haberler diye adlandirilan, kaza, skandal gibi haber igerikleri: Bu tip enformasyonlar, genellikle gazetelerin ilk
sayfalarinda yer alirlar ve vurucu bir etki yaparlar.

3.1. Aktiiel Enformasyonda Gergeklik Olgusu

Gergeklik kavrami iginde gesitli unsurlar bulunur. Ornegin yasadigimiz diinya ve ginlik hayatin gercekligi,
yasamadigimiz ama ikinci ve Uglincli elden edilen bilgilendigimiz gergeklik, algilanan gergeklik, konusulan gergeklik ve
medya gergekligi olarak siralanabilirler.

Medya gercgekligi kavrami sozi edilen bitlin bu unsurlari kapsayan ama Uzerinde diinya politikalarinin etkisi
gorilebilen, segicilik ve kurgulama uygulamalarini da igine alabilen bir kavramdir (Werner, 2001: 21). Medya
gercgekliginde diinya sanki kumanda digmeleriyle yonetilmekte ve insanlar hoslarina gitmeyen ortamlari bile uzaktan
kumanda aleti ile degistirebileceklerine inanmak istemektedirler.

3.2. Aktiiel Enformasyonda Objektiflik Olgusu

ilk kez 1861-1865 vyillari arasinda Amerikan i¢ Savasi sirasinda gazetecilerin haber verme konusunda karsilastiklari
sorunlari gidermek amaciyla ortaya konulan ve haberin 6zI{ olarak verilmesini saglayan 5 N ve 1 K ile ters piramit kurali
gibi kurallarin uygulanmasi sonucu ortaya c¢ikan objektif haber verme anlayisi enformasyonun bir meta olarak
degerlendirildigi glinimuzde Gzerinde en gok tartisilan konulardan biri olmustur.

Bu tartismalarin odaginda, “Gercek nedir? Onemli olan nedir? Gergek ve énemlilik birbirinden ayrilabilir mi?“ gibi
sorulara verilen farkh cevaplar bulunmaktadir. Burkard’a (2002) gére “bir yazi isleri midirinin haber segimi kararinin
arkasinda kisisel kararlari yatar. Ama ona gore, o 6nemli olani se¢mistir”. O halde objektiflik nedir? Objektif olarak
haber vermenin temelinde haberin taraf tutmadan, dengeli bir bicimde sunulmasi yatmaktadir. Objektif habercilik
anlayisli, subjektif olmayan, olgulara dayal bir habercilik anlayisini tanimlamak igin kullanilmaktadir. Buna gore objektif
haber verme anlayisinda bes temel 6geden s6z edilmektedir (Siegfried, 1994):

Bir konunun miimkiin oldugunca karsi bakis agilariyla birlikte sunumu,

Séylemlerin gergege dayali sunumu,

Haberin tiim ana gegerli noktalarinin sunumu,

Yorum ve olgularin birbirinden kesinlikle ayrilmis sunumu,

Yazarin kendi tutum, yorum ve katiiminin etkisini miimkiin oldugunca azaltarak sunumu.

Objektif haber vermenin 6nde gelen savunucularindan sayilan Samuel Bowles, yorumlayici habercilige (interpretative
reporting) dikkati ¢ekerek, haber ve yorumun mutlaka birbirinden ayrilmasi gerektigini belirtmektedir (Tokgoz, 2000,
310). “Haber mi, yorum mu 6nde gelmeli?“ tartismasi glinimuzde objektiflik olgusunun yalnizca ideal bir olgu mu,
yoksa Tuchman’in (Schmidt, 1994) belirttigi gibi rutin bir kural mi olduguna dair tartismalari da beraberinde getirmistir.

Bu konuda Lippman, gazetecinin tam olarak objektif kalamayacagini soylerken, haber (izerinde hiikiim verme siirecine
dikkati gekmektedir (Schmidt, 1994: 226). Bu goriislere benzer gorisler, haber ajanslarinin verdigi dis kaynakli haberler
icin de ileri strilmekte, uluslararasi medya organizasyonlarinin az gelismis veya gelismekte olan ulkeler hakkindaki
olumsuzluklari sirekli haber malzemesi yaparak tarafli bakis agisi sunduklari belirtilmektedir (Rigel,2000).

4. Dezenformasyon Kavrami ve Kiiresellesen Medya igeriginde Dezenformasyonun Yeri

Dezenformasyon kavrami, genel olarak bilimin bittun dallarinda kullanilan bir kavramdir. Clinkli burada bir bilginin
kasith veya kasitsiz olarak yanlis sunulmasi, deforme edilmesi s6z konusudur. Konuya kitle iletisim agisindan bakilacak
olursa, dezenformasyon enformasyonun degistirilmesi, cevrilmesi, carptiriimasi, saptiriimasi, suiistimal edilmesi
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suretiyle politik amaglarla kamuoyu disincesinin manipiile (yonlendirme) edilmesidir. Cozilebilecek politik bir
problemin halkin yanhs bilgilendirilmesi, dezenformasyon kullanilmasi yiiziinden akillica ¢oziilememesi buna 6rnek
verilebilir (Steinbuch, 1989).

Dezenformasyon medyada her zaman kasith olarak kullanilmaz. Ancak kamuoyunu yanlis diisinmeye sevk eden her
enformasyon dezenformasyon olarak degerlendirilir. Ornegin medyada, " yapilan bir baskin sonucu evde silah
bulundu" baslikl bir haber okur veya izleyicide "patlayici silah" olarak algilanir. Ancak sonugta evde bulunan bu alet,
normal olarak hepimizin evinde bulunan bir bigak da olabilir. Clinkli hukuk dilinde bigak kesici bir silahtir. O ylzden
boyle bir baslik hukuk agisindan dogrudur fakat insanlari yanlis disinmeye yonelttigi icin bilgi agisindan bir
dezenformasyon icermektedir.

Dezenformasyonu kimler ve hangi amaglarla kullanmaktadir? Bu sorunun cevabi ¢ok genis bir alani kapsamaktadir. Bu
alan igcinde ulusal ve uluslararasi politika, gizli servis gorevleri, medya, sirket ve holdingler gibi hedef kitlenin tutum ve
dislincesini degistirmekten yarar bekleyen kurum ve kisiler yer alabilirler (Cinarl, 2014). Dezenformasyonun yayildig
kanallar cesitlidir. Bu kanallar, gazete, dergi, radyo, televizyon gibi medya araclari olabildigi gibi halkin arasina
karistirilan provokatdrler de olabilmektedir. iletisimin bir kolu olan ikna edici iletisimde kullanilan bazi yéntemler,
dezenformasyon hazirlanmasinda da kullanilmaktadir. Dezenformasyon, enformasyon toplumunun bir problemidir ve
toplumlara zarar verir.

4.1. Medya Etigi Acisindan Dezenformasyon

Medya etigi kavrami bir etik kuraminin yeni kurulus bicimi ya da bir deger 6gretisinin veya normunun yeni bir kurulus
bicimi degil, etik sorunlarin 6zel bir bigimidir ((Wiegerling, 1998: 1). Bu sorunlar antropolojik etik sorunlari gibi tim
alanlarla yeniden iliskilendirilebilen sorunlardir. Bir medya etigi betimsel etik formunun ilk sirasinda yer almaktadir.

Medyada kullanilan dezenformasyon konulari arasinda insanlara atilan kisisel iftiralar, azinliklara ve yabancilara
uygulanan olumsuz yansimalar 6n planda yer almaktadir. Steinbuch’a (1989) goére glinimizde eger elektronik
medyada birinin yok edilmesine karar verilmisse, bunun igin artik belge bile aranmasina gerek duyulmamaktadir.

4.2.Medyada, Manipiilasyona ve Dezenformasyona Dayali Propaganda Yéntemleri

Manipilasyona ve Dezenformasyona dayali propaganda calismalarinda uygulanan en 6nemli yontemler sunlardir
(Hahne, 1985: 34-42):

Korku yaratma: ilk adim korku yaratmaktir. Bazen reklam psikolojisinde de bu yéntem uygulanir. Ornegin, bazi reklam
spotlarinda, korku ve sugluluk duygusu asilayan hirgin, saldirganhk gorilir. Eger bu modern arabayi kullanmazsan soyle
olur gibi.

Manipulatoér en 6nce korku duygusunu asilar, ardindan bunu kérikler, daha sonra kendi istedigi yolu, ¢6ziime yardim
olarak ortaya koyar. Onerilen yol basittir. Eger bu {iriinii veya ¢6ziimii veya kisiyi secerseniz, korkmaniza gerek kalmaz.

Duygulan yoklama: ideoloji daima duygusal ve telkin edicidir. Clinkii ideoloji iitopik olarak gercege uyan bir durum
degildir. Sinyal bugliniin riyasi, yarinin gergegidir. Dayanisma, grup dinamiklerini harekete gegcirir. Bu ylzden
manipllasyon kitleye gereksinim duyar.

Gergekleri ve gercek amaci gizleme: Manipilasyon aslinda dezenformasyondur. Yani bilingli yanhs enformasyondur.
Buna bagh olarak politika bilimcisi Prof. Manfred Hattich‘in yaptig bir arastirma, gosterilere katilan pek ¢ok kisinin
aslinda gosterinin arkasindaki gercek nedeni bilmediklerini ortaya koymustur. Onlar baris igin gosteri yaptiklarini
zannetmektedirler. Hattich‘e gore manipiilasyon daha ¢ok resit olmayan kitle insanina gereksinim duymaktadir
(Hahne, 1985)

Bilinen kavramlari isgal etme: Eski kavramlara yeni icerikler getirilir. Din kitabindaki kavramlara yeni anlamlar yiklenir.
Ornegin cocuk aldirma yerine, gebeligin sona erdirilmesi, ya da &tenazi yerine, 6liime yardim kavramlarinin
kullaniimasi gibi.

Goriis birligi olusturma: Hahne‘ye gore, halkin afyonu, bugliin medyadir. Medya bazi kiiltirel degerlerin degismesine
yol agabilir. Zaman iginde toplumun ortak deger yargilari degisebilir. Eskiden normal sayilan ortak degerler, bugiin igin
anormal olarak degerlendirilebilir. Bu degisimde medyanin katkisi ¢cok blyiktr.

Carpici kelimelerle vurma, sloganlastirma: Reklam dili ince bir ¢arpici konusma dilidir. Slogani olmayan firma, spotu
olmayan Urin (veya politikaci) yoktur. Sloganlar anlami kisaca anlatir ve duygusallastirir, elestiriyi engeller, s6zde
mantikla kandirir. “Barisa silahsiz ulasihir”, “Silahlanma oldiriyor”, “Bir daha asla savas” gibi. Nazi donemine ait bir
slogan “beyaz kefen yerine, nazi gomlegini tercih et!” bicimindedir. Renkler degisir, manipulasyon stratejileri hep ayni
kalir. Sloganlar bazen gergegi yaralar.

Yanhs otorite bildirimi: Kibirli ve haksiz iddialarda ozellikle 6lmis otorite isgal edilir. Clnki oliler kendilerini
savunamazlar. Ornegin 50°li yillarda Almanya‘da terér olaylari icinde yer alan Klaus Reiner Riihl uyguladiklari stratejiyi
11
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anlatirken idealleri igin otoriter, s6zli gegen kisilere gereksinim duyduklarini, onlari da politikacilar, bilim adamlar ve
din adamlar arasindan aradiklarini belirtmektedir.

Bitlin bu yontemler giig, savas ve enformasyon arasindaki iliskilerle gidiileme ve eyleme gegirme

durumunun nedensellligi (izerine bir bakis agisi ortaya koymaktadir.

5. Savas ve Catisma Haberlerinde Dezenformasyon Ornekleri: Korfez Savasi, Balkan Ulkelerindeki Catismalar, 11
Eylil Teror Saldinisi

5.1. Korfez Savasi ve Medyatik Dezenformasyon

Korfez Savasi (Kuveyt Savasi) kullanilan iletisim teknolojileri ve haberler konusunda yapilan spekilasyonlarla kiresel
glindemi en ¢ok mesgul eden olaylardan biridir. Savasla ilgili olarak, ¢esitli propaganda ve dezenformasyon ¢alismalari
yiritilmastir. Ornegin Kuveyt'in eski Egitim Bakani olan Dr. Al ibrahim Irak'in isgaline karsi kurulan "citizens for a Free
kuwait" olusumunun baskanhgini yapmis ayni zamanda 1990 yazinda Amerika'da Hill ve Knowlton halkla iligkiler
firmasinda gorev almistir. Bu kurulus Irak kuvvetlerinin Kuveyt'de bir hastahaneye girdikleri ve 312 bebegi
kiivezlerinden alip, yere atarak oliime terk ettikleri haberini {iretmistir. Haberin yanlis oldugu anlasilmasina ragmen
savas sonuna kadar bu haberin yanlis oldugu medyada yer almamistir. Tam tersine hiilkiimet bu haberi Irak’a karsi
operasyon igin i¢ politikada malzeme olarak kullanmistir (Grimm, 1996: 231).

Korfez savasinda bir baska dikkati gceken nokta sdylem 6zellikleridir. Kérfez Savasi sirasinda en ¢ok modern savas ve
iletisim araglarindan, askeri hareketlilikten, psikolojik savas yonetiminden, diplomatik aktivitelerden ve televizyon
haberlerindeki spekiilasyonlardan s6z edilmistir.

CNN tarafindan yapilan ve diger Ulkelere de satilan canli yayinlar diinyanin her yerinden aninda izlenmistir. Savasin
basladigl 17.1.1991 tarihi ile, savasin bittigi 28.2.1999 tarihleri arasinda, toplam televizyon izlenme orani %88
olmustur. Kriz doneminde televizyon gazeteciliginin segicilik aktivitesi ve duygusallastirma stratejilerinde negatifligin
orani %55, pozitifligin orani ise %31.9'dur (Grimm, 1996).

Korfez Savasi haberleri olayin basinda ve sonunda bir hareket heyacani uyandirmis, olayin ortasina gelen donemde ise
varolan dikkat azalmasini 6nlemek igin, “gelecekte ne olacak?“ tiirinden bulmaca oyunlariyla ve duygusal sunum
teknikleriyle izleyici ilgisi strdirilmeye calisiimistir. Medyatik sunum dizlemindeki bigim kurallari, kurgu ve gergegin
orneklem yapisi tarafindan, kurgulanmis eglence haberleri bigiminden ¢ikarilip, gergekci haberler bigimine tasinmis,
boylece eglence ve enformasyon egilimi amaglari arasindaki sinir ortadan kalkmistir. Televizyon kdrfez Savasini realist
olmayan bir duruma getirmemis, ama enformasyon yayinlari lGzerinde uzun metrajli bir filmin, sahneleme semasi
kullaniimisgtir.

Korfez Savasindaki kriz iletisimi  buglin Postman‘in Kuraminda belirttigi gibi kaltlir karamsarligl icin neden
olusturmamakta, 6limle eglenmek yerine, 6limle ilgili medya enformasyonlarinin ¢ok fazla sunumlarina sikilmamiz,
tehlikeyi daha gergekgi kilmaktadir (Postman, 1985).

5.2. Balkan Ulkelerindeki Catismalar ve Medyatik Dezenformasyon

Kokleri 6. ve 7. Ylzyillara dayanan Balkan (lkelerindeki i¢ ¢atismalarda ulusculuk konusu 6nemli bir rol oynar.
Catismanin taraftarlari olan Arnavutlar, Sirplar ve Hirvatlar ulusculuk ve Bliyik Avrupa distinceleri nedeniyle Osmanli
imparatorlugu, Almanya, Avusturya, Rusya ve daha bircok Ulkenin yiizyillardir politik ilgisini cekmistir (Retberg, 2001:
44). Bu nedenle bolgede siirekli giic ¢atismalari yasanmistir.

Mart 2001 tarihinde Makedonya‘ya giren Arnavut glglerin ilk hedef olarak bodlgesel radyo ve televizyon kanallarini
ellerine gecirmeyi amaglamasi ve ele gegirilen bu kitle iletisim araglarindan halki korku ve glivensizlige itici yayinlar
yapilmasi rastlanti sayilmamaktadir, ¢linkii enformasyonu sikiydnetim altina alarak glivensizlik ve korku yaratmak savas
stratejilerinin bir pargasidir (Claude, 2001: 282). NATO’nun olaylara miidahale etmesinden sonra eski Yugoslavya‘da
medyanin gelistirilmesi alaninda faaliyet gosteren uluslararasi kuruluslar bu topraklara yeni vericiler yerlestirmek igin
ortak yardim karari almis ve bunu uygulamislardir. Bu 6rnek medyanin savas ve ¢atisma durumlarindaki dnemli roliini
actkca gostermektedir. Bir yandan, pargalanan Yugoslavya‘nin Avrupa Birligi‘ne alinmasinin birgok alanda oldugu gibi
medya alaninda da iyilesmelere neden olacagi disiinilirken, diger yandan eski Yugoslavya‘daki i¢ catisma haberlerinin
ulusguluk kuraminin genel kabuliinG arttirdigi vurgulanmaktadir (Reljic).

5.3. 11 Eyliil Teroér Saldirisi ve Medyatik Dezenformasyon

11 Eylil 2001 sabahi medyanin baskenti sayillan Newyork Kentinde bulunan ikiz kulelere iki ugak, Washington-
Pentagon'a (Savunma Bakanligi) bir ugcak saplanmis, ayni siralarda Pitsburg yakinlarinda bir yolcu ugagi icindekilerle
birlikte dismustir. Terdr saldirisi oldugu anlasilan biitiin bu olaylar bir saat icinde biitlin diinyanin saskin bakislari

12



N. Yologlu, Kiiresel Medya ve iletisim Anlayisinda Aktiiel Enformasyondan Dezenformasyona Yénelis

altinda olup bitmistir. Bu saldirilar televizyon kanallarinda "Amerika'ya saldin" sloganlari ile izleyicilere iletilirken, ayni
zamanda yeni bir donemin basladiginin ilk isaretlerini de vermektedir (Gokdag, 2001).

11 Eylul saldinlarinin ardindan Amerikan medyasinda reyting kavgasina girisiimeden eldeki goriintiler paylasilmistir.
Medya kuruluslari mali agidan kayba ugrayacaklarini bilmelerine ragmen reklamlari kaldirarak kesintisiz canli yayin
yapmislardir. Medyayi olusturan gazeteler, televizyon kanallari, dergiler, radyolar ve internet hepsi ayri koldan yogun
bir enformasyon yarigina girmislerdir.

Amerika‘da gazeteler ayni giin erken baski yaparak, olayr okuyucularina aktarmislardir. Ozellikle ikiz kulelerin ¢ékmesi
ile birlikte bu kulelerde bulunan vericilerin de ¢okmesi sonucunda cep telefonlarinin biiyik kismi ¢alismaz duruma
gelmis, bu olaya bagh olarak gazeteciler ve bagl olduklari kurumlar arasinda iletisim aksakliklari yasanmistir. Ayrica
olayin ardindan felg olan trafik nedeniyle, gazeteciler kurumlarina ulasma problemi yasamislardir. Ancak, biitiin bu
engellere ragmen 11 Eylil glini gazeteler erken baski yapmayi basarmislardir. Ayrica New York Times, Washington
Post, Wall Street Journal, Los Angeles Times, Hollwood Reporter gibi gazeteler baski sayilarini artirmisglardir. New York
Times, 11 Eylll giini 410.000, iki glin sonra ise 900.000 tiraja ulasmistir. Bu donemde dergiler de 6zel sayilar gikarmis,
tirajlarini arttirmislardir. Ornegin, Time dergisi 7 milyon, Newsweek 2 milyon tiraja ulasmistir (Gékdag, 2001: 65). Bu
dénemde radyolar, Il. Diinya Savasi’'ndan sonra siirekli azalan itibarlarini yeniden kazanmislar, televizyonlar (g glin
boyunca reklam almaksizin canli yayinlarla olay! tim diinyaya aktarmislardir. Ancak bu olumlu etkilerin yanisira, bir
yandan canli yayin siirelerinin artmasi diger yandan reklam gelirlerinin azalmasi nedeniyle medyanin ugradigi mali
kayiplar, savasin medya ekonomisine getirdigi olumsuz yansimalar olmustur.

11 Eylal saldirisinin ardindan, bir siire sonra Amerika, teror saldirilarindan sorumlu tuttugu Bin Ladin‘i ve onun orgiti
olan El-Kaide yi korudugu gerekgesiyle Birlesmis Milletleri de arkasina alarak Afganistan‘a saldirmistir.

Amerika‘ya yapilan bu teror eylemi, biitiin diinyada medya formatlarini, medya stratejilerini degistirmistir. Bu yeni
stratejide en gok dikkati ¢ceken nokta enformasyonun aktuellik 6zelliginin bir tarafa birakilarak, strekli “tekrar” lara yer
verilmesidir. Bu gercevede, ozellikle ikiz kulelerin ¢okisi goriintileri tekrar tekrar verilmistir (Wiedermann, 2002).

11 Eylil saldinsi haberleri, séylem ozellikleri, goriinti ve fotografin etkili kullanimi ve enformasyona getirilen
kisitlamalar bakimindan 6énem tasimaktadir. ABD Savunma Bakanligi’'na bagl olarak 1966 yilindan beri faaliyette
bulunan ve 1972 yilinda kara propaganda yaptigl suglamasi ile sorusturmalar gecirmis olan Enformasyon isleri
Blrosunun (USIA) faaliyetleri dikkat g¢ekicidir. 11 Eyliil 2001 saldirisi sonrasi ve Afganistan Savasi sirasinda daha once
11 Mart 1992 tarihinde medya ile Pentagon arasinda imzalanan dokuz maddelik “Havuz Sistemi” protokoll tekrar
devreye sokulmustur. Bu protokol ile gazetecilerin savas ve kriz zamanlarinda uymasi gereken etik kodlar, kurallar,
sinirlamalar belirlenmistir (Werber, 2002).

6. Sonug¢

1991 yilindan sonra ¢agdas yasamin ekonomi, uluslararasi iligkiler, toplum, siyaset ve din gibi birgok unsurunu
etkileyen ve bu unsurlardan etkilenen bir slire¢ olarak tanimlanan kiiresellesme siirecinde, kitle iletisim araglarinin
toplumsal islevi ve buna bagh olarak enformasyon islevi daha fazla 6n plana ¢ikmistir. Ancak bu dénem kisaca medya
diye adlandirdigimiz kitle iletisim araglarinin enformasyon islevini gergeklestirmesi konusunda siiphe ve sikayetlerin
daha cok arttigi donem olmus, medyanin bireyin ve toplumun enformasyon hakkini geregi gibi kullanabilmesine olanak
taniyip tanimadigl ve kiresellesme siirecinde medyatik enformasyonun, enformasyonun bozulmus bicimi olan,
dezenformasyona donislip doniismedigi sorulari tartisiimaya baslanmistir.

Bu galismada ortaya ¢ikan bulgulara gére enformasyon kullanimi konularinda bir takim degisimler saptanmistir:

Paranin dolasiminin séz konusu oldugu serbest piyasa kosullarinda, bilgi ve enformasyon da, birer mal gibi
algilanmaktadir. Bu baglamda, kiiresel diizende rekabet¢i kosullarda c¢abuk tlketilen bir mal durumuna gelen
enformasyon, ozellikle objektiflik ve gerceklik 6zelliklerinden ¢ok sey kaybetmistir. Kiresel kamuoyunda yer alan
medya icerigine bakildiginda, gerek igerik segciminde, gerekse medya sdylemlerinde, Lippman’nin 1922 yilinda ortaya
koydugu, “medyanin segicilik ve yapilandirma kistasinda 6n yargilarin etkin oldugu” konusundaki tezinin, bugiin de
gecerli oldugu gorilmektedir.

Bugiinkii modern iletisim araclari ve bilgi transferi sonucu, bireyler yalnizca devletin sinirladigi bilgilerle
yasamamaktadirlar. Bireyler artik diinya ¢apinda bir enformasyon akisina daha fazla baglidirlar. Ustelik bu bilgi akisi
yalnizca kiltlrel gelisme ile ilgili degil, diinya ¢apinda ekonomik ¢evre ydnetimiyle de ilgilidir. Bu konuda medyanin
glindem kurmasi, daha fazla 6nem kazanmistir. Buna gore, Noelle-Neumann‘nin kuraminda ¢ikarilan, “kitle iletisim
araglarinca ele alinmayan olay ve konular, kamu giindeminde yer alamazlar” tespiti, glincelligini korumaktadir.

Ulusétesi medya girisimcileri kiiresellesmis diinya diizeninde, gériinen aktérlerdir. Onlar, bilgi adina hareketlilik veya
duraganlik olustururlar. Ancak diinyaya bakildiginda, bu hareketlilik ve duraganhgin esit bir bicimde yayilmadig
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gorilmektedir. Buna gore gelismis ve gelismekte ol medya dagihmi, gerekse enformasyonun girisi yoniinden biyuk
esitsizlikler vardir. Endustri Gilkeleri ve 6zellikle cok gelismis bati Ulkeleri diinya pazarina hakimdir.

Giintimiizde, medya etigi ve gerek medyanin kendi medya politikasi, gerekse devletlerin medya politikalari sonucu
enformasyon bliyiik 6l¢iide bozularak, dezenformasyona déniismiistiir. Bunun sonucunda bugiin, yalnizca uluslararasi
haber ajanslar tarafindan duyurulmus haberler, haber degeri tasimakta bu haberlerle kurgulanmis bir kiresel
kamuoyu olusturulmaktadir. Geri kalmis veya gelismekte olan Glkeler, bu kurgu icinde yalnizca savas, felaket veya sug
haberleriyle rol alabilmektedirler.

Ozellikle savas ve kriz dénemlerinde daha fazla dezenformasyon sorunlari yasanmaktadir. Kérfez Savasi ile yogunlasan,
Balkanlardaki ¢atismalarda yiikselise gegen propaganda ve manipilasyonla beslenmis medyatik diisman imaji, 11 Eyll
saldinlarinin ardindan doruk noktaya ¢ikmistir. Savas ve kriz donemlerinde medyanin bir propaganda araci olarak
kullanildigi gorilmektedir. Buna gore, devletlerin i¢ ve dis politikalarinda uygulanan savas propagandasi;
enformasyonun sinirlanmasi, enformasyona sansiir uygulanmasi ve dezenformasyon, abartili enformasyon hazirlanip,
yayllmasi bigciminde karsimiza ¢ikmaktadir.

Savas ve kriz donemlerinde dezenformasyona karsi uluslararasi alanda yapilacak diizenlemeler daha fazla 6nem
kazanmaktadir. Clinkl kiresel alanda gerek medya etigi gerekse medya politikalari agisindan enformasyon hakkina
yonelik saldirilar, ancak uluslararasi alanda alinacak ve uygulamasi denetlenecek kararlar ve yapilacak isbirligi ile
¢Ozllebilecektir.

Bu baglamda, 6zellikle Birlesmis Milletlerin Baris Koruma Dairesinin (Department of Peace Keeping: DPKO) , sivil ve
insani orgltlerin onleyici kamuoyu calismalarini diizenli yiritmeleri, “Baris Gazeteciligini” saglayici tedbirleri
uygulayabilmeleri sorumlu ve bagimsiz bir medya anlayisini saglayabilecektir. Bu konuda yapilacak olan harcama, savas
ve kriz yonetimine gerek duyulmadigi zamanlarda yapildiginda, savasin yaratabilecegi kot sonuglarindan daha ucuza
gelecek ve daha yararh olabilecektir.
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Ozet

Séhret kiltiirt ¢ok eski zamanlardan bu yana bazi zamanlar dini, bazi zamanlar siyasi, bazi zamanlar ekonomik, bazi zamanlarda da
eglence amach olarak kitleleri etkilemektedir. Séhret kiiltiiriiniin etkisiyle insanlar devaml olarak bazi karakterleri digerlerinden
ayirmakta, sohret sahiplerini kimi 6zellikleriyle 6n plana koyarak, farkli bir mertebede konumlandirmaktadir (Arik, 2013). Yani
toplum her zaman eglenecegi, ilgilerini yonlendirebilecegi, glindemi olusturacagi séhretler olusturmaktadir. Séhretler gegici olsa da
boyle bir kiltiir stirekli olarak birilerini gindemde tutmaktadir. Toplumsal yapi kendi blnyesinden g¢ikardigi séhretleri, taninmis
bireyleri, fenomenleri bir siire sonra yenisiyle degistirmekte ve bu siire¢ asirlarca boyle devam etmektedir. Bir donemde, séhret
kategorisi sadece asiller, burjuva, devlet adamlar ya da milli kahramanlar kapsamina almisti. Gliniimlzde, medyanin Urettigi,
kelebek 6mirli meshurlar, fenomenler, s6hretler ve bir takim zengin insanlar, icinde bulunduklari toplumdan kopuk hikayelerle, bir
gerceklige donlsmistir (Tung, 2006). Bu arastirmada asirlardan beri gelen sohret kiltiiriinin, glinimiz teknoloji alanina
yansimalari aragtirilmigtir. Bireylerin neden Facebook, Twitter ve Instagram gibi araglar yoluyla sanal kimlik olusturduklar
incelenmistir. Olusturulan sanal kimlikler ve gergek kimliklerin iliskisi tartisilmistir.

Anahtar Kelimeler: Séhret, Kimlik insasi, iletisim

Postmodern Communication Processes and Virtual Fame
Abstract

Fame culture has been influenced by religion for some time, politics for some times, economy for some times, and entertainment
for some times since ancient times. With the influence of fame cult, people constantly distinguish some characters from others and
position reputations in a different order by putting them in the foreground with certain characteristics (Arik, 2013). That is to say,
society is always creating celebrities that it will entertain, to direct, to create an agenda. Although fame is temporary, such a culture
keeps people constantly on the agenda. The social structure changes the reputations, well-known individuals and phenomena that
it releases from its own within a while, and this process continues for centuries. At one time, the category of celebrity included only
natives, bourgeois, statesmen or national heroes. Nowadays, the famous butterflies, phenomena, fame, and a wealth of people
produced by the media have turned into reality, broken from the society they live in. (Tung, 2006). In this research, the fame culture
that has been going on for centuries has been researched in the field of modern technology. It has been investigated why
individuals create virtual identities through tools such as Facebook, Twitter and Instagram. The relationship between created virtual
identities and real identities is discussed.

Key Words: Fame, Identity Construction, Communication
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1. Girig

Asirlarca toplumsal hayatin vazgegilmez 6gelerinden biri olan sohret kiltiirli, sartlar degisse de yeni realitelerle
yeniden bicimlenerek karsimiza g¢ikmaya devam etmektedir. Teknoloji diinyasinda yasanan degisimler, internet
alaninda ortaya konan yeniliklerle beraber sohret kiltlri, bigcim degistirerek yeni toplumsal diizende konumunu
kaybetmeyerek yerini aldi. S6hret kiltlrld hayatimizin birgok alaninda yer aldigi gibi sanal dlemde de diger alanlarda
oldugu gibi kahramanlar, sohretler ve fenomenler Gretmektedir. Tlrkiye’de hatiri sayilir miktarda Youtube sOhreti
bulunmaktadir. Pek ¢ok {inli mizisyen ya da muzik grubu séhretlerini Youtube yoluyla elde etmistir. Bu da modern
donemlerin 6nemli sohret Ureticilerinden birinin Youtube oldugunu ortaya koymaktadir (Arik, 2013). Ancak 6rnekler
taninan sanatgcilar oldugu icin, bu kadar yukaridan bir standart koymak yanlis anlasilabilir. Sizin ille de bu kadar sohretli
olmaniz gerekmez. Ogrencisinin sdyledigi sarkiyi internete yiikleyen bir égretmen, arkadasina yaptigi sakayi paylasan
bir birey, gordigu bir kazayl paylasan bir birey, deneyimlerini meslektaslarina aktarmak igin videolar g¢ekip bunu
Youtube'e yikleyen bir uzman, herhangi bir bitkinin nasil yetistirilecegini videoya ¢ekip, bunu meraklisiyla paylasmak
icin internete yukleyen bir ¢iftci de paylastigi seyin belki de bir slire sonra fenomene doéniiseceginden habersiz olabilir.

Meshur olma hayatin ilk donemlerinden, giinimiize gelindiginde oldukga kolaylasmistir. Mesela Andy Varhol “Herkes
bir giin 15 dakikaligina meshur olacak” ifadesini “Herkes bir giin 15 dakikada (inlii olacak” diye degistirmistir. Yeni
teknolojiyle bireyler icinde bulundugu sanal dlem igin igerik Greticisi olmaktadir (Bati, 2010). Yeni teknolojilerde albim
yapmak i¢cin Unkapani'na gitmek zorunda kalmak yerine, kendi klipinizi kendiniz ¢ekebilir, bunu Youtube'a
yukleyebilirsiniz. Sadece sanatsal bir ugrasi, 6rnek vermek yetersizdir. Herhangi bir konuda fikirlerinizi beyan etmek
istiyorsaniz, bu siteden bir kanal agarak, takipgilerinizle istediginiz bir konuda fikirlerinizi paylasabilirsiniz.

Cagimizin degisen deger yargilar, sosyal psikolojik degisimler, insanoglunda ve benlik disiincesinde, bir takim
degisimler meydana getirmistir. GlinUmuz toplumsal diizeninde, goriinti ve gorunir olma g¢ok 6nemli bir hale
gelmistir. Bireyler goérinen kisi olma istegiyle hareket etmektedir. Toplumsal insa olgusu, zaman ilerledikce
gormiyorsam yok mantigiyla calisir hale gelmistir. Gorilen kisiler, olaylar, seyler ve kavramlar 6nemli gorilirken
gorilmeyenler yok sayilmaktadir (Aydin, 2008). Facebook'ta bir sey paylasmadiginda, Twitter'da bir goriis ifade
etmediginde, Instagram'da gezdigi bir sehrin fotograflarini yayinlamadiginda, birey aslinda hi¢ yasamamis oldugu
duygusunu yasamaktadir. Gorlinir olma kaygisi, sadece normal insanlar icin gegerli bir kavram degil, ayni zamanda
uzmanlar, siyasiler, sanatcilar ve bilim adamlari i¢cin de gegerli bir zorunluluga doniismustir. Uzun siire albiim
yapmamis bir sanatgl ya da herhangi bir televizyon programina gikmamis bir {inli, bir siire sonra unutulmaya baglar.
Birinin internette paylastigl bir video, caps adi verilen fotograf Ustli yorumlar, bir olayla ilgili atilan bir tweet,
Instagram'da paylasilan bir fotograf, kisa sireligine toplumun ilgisini cekmekte ama bir slire sonra saman alevi gibi
etkisini kaybederek yerini yeni bir kelebege birakmaktadir. Hemen her alanda gorilen kisa sireli etki bu alanda da
gorilmektedir. Bir glin Twitter'da olusan bir glindem, Facebook’ta birinin paylastigi bir resim ya da bir kag¢ glinligline
Youtube’da milyonlarca izlenen bir video, meshur olma, séhret olma ve goériiniir olmada, eski paradigmalarin yikildigini
ve bu anlamda yeni bir mecranin dogdugunu gozler 6niine sermektedir.

Gunumuzde sosyal medya yoluyla bir siyasetgi lilke meseleleriyle ilgili olarak goriislerini diizenli bir bicimde aktarabilir,
bir bilim adami katildigi kongrelerde elde ettigi bilgileri takipgileriyle paylasabilir, bilimdeki yenilikleri 6grencileriyle
paylasabilir. Dolayisiyla bir Griin ortaya koyan meslek gruplarinda bile bireyler ne yapip ettiklerini, nerede olduklarini
surekli bir bicimde paylasmaktadirlar. Normal hayatta bireyin 6nemli motivasyonlarindan biri olan mutlak kudret,
sosyal aglarda da aranmaktadir. insanlar, yapip ettiklerini, diisiincelerini, eylemlerini ve sosyal aglarla ilgili pratiklerini
de, iste bu amaca hizmet etmesi i¢in kurgulamaktadir. Bireyler bu kurguyu meydana getirirken ve insanlara bunu
sunarken, iki farkli motivasyonla bu islemi gergeklestirirler. Bunlarin birincisi bireylerin sosyal aglarda yer alan sosyal
medya araglari Uzerinden yaptigl paylasimlarda, kendi bedenini kusursuz bir bicimde gosterme gabasidir (Ugurlu,
2014). Diger insanlarin goziinde bir konuma ulasmak etrafina édnemli bir izlenim birakmak dislincesi, normal dozun
disina ¢iktiginda insanlar siirekli olarak miikemmel bir profil vermeye motive olurlar. Hayatin her aninin mikemmel bir
bicimde yasandigini, cok dnemli biri oldugunu, herhangi bir sorununun bulunmadigi dusiincesini, insanlara sunmaya
calisirlar.

ikinci gerekge ise yasamin ve hikdyenin kusursuzlastiriimasidir. Bu durumda sosyal aglarda birey siirekli bir bicimde
basari hikayelerini sunar. Aldigi 6dilleri, elde ettigi basarilari, resim gektirdigi Ginllyl gostermeye calisir. Arkadaslariyla
yaptigl kutlamalari, katildig1 seyahatleri, arkadaslariyla sosyal ortamlarda yedigi yemekleri ve keyifli zaman dilimlerini
paylasir (Ugurlu, 2014). Sanki hayatinda yolunda gitmeyen hig¢ bir sey yokmus gibi bir izlenim uyandirmaya calisir.
Sadece profilini inceleyen biri kendisi hakkinda, ne kadar arinik bir yasami var, hi¢ sorunu yok ve her sey yolunda
galiba, gibi bir izlenime kavusur. Bu durumda bireyin profili, adeta bir reklam sitesine benzemektedir. Kisi
paylasimlariyla strekli gorinmekte ve gorintiilerinde de siirekli mutlu gérinmektedir. Bu gorinirlik, insanlarin onu
unutmamasini ve onu surekli olarak mutlu bir profil icinde hatirlamasini saglar. Entelektiiel birikimlerinin bir yansimasi
olarak, kendi orijinal gérislerini insanlarla paylasan bir bilim adami olmaniza gerek yok. Ozel giin ve gecelerde bir
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yerlerden bulunmus hazir bir mesaj, internette gezinirken rastlanmis 6zlii bir s6zi paylasmaniz da 6nemli biri
oldugunuz ve kendinizi sosyal aglarda bir sekilde hatirlatmaniz igin yeterli bir motivasyon olmaktadir.

Web 2.0, bireyi internet diinyasinda sadece bilgi almaktan ve bilgi yigini olmaktan kurtarmis, bireylerin internet
ortaminda istediklerini 6zgir bir bicimde organize etmesini saglamistir. Ayrica Web 2.0 bireyin distncelerini
kategorize etmesini ve drnegin sosyal medya yoluyla karsilikli bir etkilesimle, internet diinyasinda var olmasini saglayan
yeni bir teknolojidir (Bati, 2010). Bu yeni teknoloji héalihazirda mevcut bulunan sohret gercgegiyle birlestiginde,
karsimiza postmodern fenomenler cikmaktadir. internette paylastiginiz bir bilgi, yiz binlerce kisi tarafindan
begenilebilir. Sizin ¢ektiginiz bir fotograf, binlerce kisi tarafindan begenilebilir, ya da herhangi bir konuda belirttiginiz
bir fikir, on binler tarafindan kabul gorilebilir. Tim bu gelismeler insanda bulunan, fenomen olma istegiyle
birlestiginde bugiin sanal séhret diye tabir ettigimiz durum ortaya gikmaktadir. insanlar Facebook ve Instagram’da,
glnlik yasamsal olaylarindan fotograflar paylasmakta ve bu fotograflarinin begenilmesinden hosnut olmaktadirlar.
Youtube gibi video paylasim sitelerine videolar eklemekte, Twitter'a dislincelerini yazmakta ve bunun insanlar
tarafindan kabul gérmesini talep etmektedirler.

Aslinda tarih boyunca insanoglunun temel dinamiklerinin, varolussal eksenlerinin degismedigini ancak degisen kosullar
altinda, bu sayilan 6zelliklerin postmodern versiyonlarinin, bir sekilde karsimiza giktigini gériiyoruz. Yani begenilir olma,
insanlar tarafindan kabul gérme, varolussal olarak bir zeminde durma istegi, insanoglunun en temel dinamiklerinden
biriyken, sanal diinya sadece bu ihtiyaglarin karsilanmasi igin kolay ulasilabilir ve az bir maliyetle bu islerin Ustesinden
gelindigi bir mecra olmustur. Sanal séhret icin kullanilan araglardan biri sosyal medyadir. Eski medyada icerik meydana
getirmek yalnizca gazeteciler, bilgisayar programcilari icin gegerliyken, glinimiizde orta derece bir bilgisayar bilgisine
sahip olan herkes sanal alemde igerik olusturabilmektedir (Arik, 2013). GlinUmizde medya, sohretlestirme
politikalariyla glindem olusturmaktadir. Aslinda, bireyler yeteneklerinin yetmedigi ve gercekte normal sireglerle
olusturulamayan sohrete, bir sekilde farkh siireglerle, sansasyonel olaylarla, erismeye ¢alismaktadir (Turanci, 2010).
Siradan insanlar, sosyal aglarda var olabilmek igin takipgi sayilarini artirmakta, begenilerinin artmasini istemekte,
yukledigi videolarin genis kesimlere ulagsmasini beklemektedir. Bir insanin normal sartlarda énemli biri olmasi igin,
yerine getirmesi gereken bir takim gereklilikler vardir. Bu gerekliliklerle bireyler, zaten normal yollarla sohreti elde
edebilirler. Ancak ortada herhangi bir yetenegin olmadigl durumlarda, birey var olusunu, goriiniir olma ihtiyacini,
baskalarinin géziinde bir yer elde etme kaygisini, sosyal aglarla gerceklestirmektedir.

2. Sanal imaj

Sanal s6hret kavramindan sonra (izerinde duracagimiz diger bir kavramda sanal imajdir. Normal kosullarda insanlarin
bulunduklari mahallede, calistiklari isyerinde, sosyal gevrelerinde bir imaji bulunmaktadir. insanlarin disaridan
algilandiklari bir benlik imaji vardir. Bu gergek hayatta boyleyken, elbette sanal diinyada da bir imaj kavramindan
bahsedilebilir. Mesela arama motoru piyasasinin ylizde 90’dan fazlasina sahip olan Google’a ismi yazildiginda, kendi
hakkinda kotu ve olumsuz bilgiler ¢ikan bir insanin, herhangi bir sirketin ya da Griiniin isi olduk¢a zordur. Daha 6nce
yaptiginiz bir hata, size sevmeyenlerin, diismanlarinizin herhangi bir iftirasi, hakkinizda yazilmis yanls bir haber, bir
akrabanizla ilgili kotli s6hret, ya da isim benzerliginiz olan kotl sohretli biri sizin sanal diinyadaki itibarinizi yerle bir
edebilir (Emir, 2011). Dolayisiyla insanoglunun, kurumlarin, markalarin gercek diinyada verdikleri imaj kavgasi, imaj
¢alismasi, algl yonetimleri sanal diinyada da gergeklesmektedir. Adeta sanal bir CV Uretilmekte ve sanal CV’ye yabanci
olan her sey, disarida tutulmak istenmektedir. Sanal diinyanin oyunculari, bu sanal kiiltiriin icinde yasayabilmek, var
olabilmek igin bahsettigimiz bu sanal kariyerlerine hem zaman harcamalilar hem de maddi anlamda yatirim yapmak
zorundadirlar (Yildiz, 2007).

3. Yeni Medya

Sabahlari uyandigimizda elimize aldigimiz, matbaadan yeni ¢ikmis, taze kokusuyla heyecanla okudugumuz gazetelerin
yerini simdi postmodern iletisim araglari almaktadir. Onceleri tek yénlii bir iletisime ancak izin veren eski medya
araglari, simdi yerini glin boyu gilincellenebilen ve karsilikh interaktif bir iletisime izin veren medya araglarina birakti.
Yeni medya insanlara kendi disiincelerini, bakis agilarini, bilgilerini, yasam tecriibelerini sanal diinyanin sundugu bu
kiiresel ortamda ifade etmeleri ve yayinlamalari igin firsatlar sunmaktadir. Eski donemlerde bu iletisim slirecinde
figliran roliinde olan ortalama insanlar, yeni dénemde, en g¢ok bilinen gazeteciler, her giin glindemde olan Unliler ve
farkli konularda fikirlerini beyan eden uzmanlar kadar, toplum Uzerinde etki birakabilmektedir. (Breakenridge, 2008).
Eski iletisim bicimlerimiz yiz yize bir iliskiyi icermekteyken, simdilerde bunun yerine gegen sosyal medya kullanimi,
digerine oranla daha kolay bir iletisim sunmaktadir. Ornegin siz birisiyle iletisime gecmek icin dnceleri yerinizden
kalkmak, bir takim hazirlanmalar yapmak, belki makyaj yapmak, bulusmak igin arabaya ya da otobiise binmek, onunla
bulusmaya gitmek, ya da para harcamak ve en sonunda ondan ayrilarak otobisle eve gelmek gibi zahmetlere
katlanirken, giniimiz iletisim araglari, herhangi bir bedel 6demeksizin size kolay bir iletisim sansi sunmaktadir. Ancak
bu tarz bir iletisim siireci, iletisimden elde kalanlari 6nemsizlestirmekte, siradan bir hale getirmekte ve karsisindakini
seysellestirmektedir (Hazar, 2011). Sosyal medyadaki araglarin islevleri, birbirlerinden farklidir. Ornegin Twitter’da
sohbet unsuru digerlerinden daha fazla 6n plandayken, kimlik kavrami geri plandadir. Sosyal medya kullanicilari degisik
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alanlarda bir takim paylasimlarda bulunmaktadir. Fakat paylasimlar odaklanilanlara gore degisiklik gostermektedir.
Ornegin Facebook internet sitesi cok yonlii etkilesime imkan verirken, Youtube sitesi videolarin paylasiimasina
donaktur (Ciftci, Tanisman ve Yurdaaramagan, 2014).

insanlar sosyal medyada sadece giizel ve olumlu taraflariyla ilgili durumlarini paylasmaktadirlar. Ancak kisilerin sosyal
medyada paylastigl halleriyle gercek yasamdaki hallerini karsilastirdigimizda arada ugurumlar oldugunu gorirsiniz.
Halbuki kisi ayni. Ancak aradaki bu fark neden olusmaktadir? (http://www.e-psikiyatri.com, 2014). internette
popllarite arttik¢a, bireylerin arkadas sayisi artiyor. Sanal medyada takip edenlerinin sayisi artiyor. Sanal popiilarite,
arkadaslikta birey icin 6nemli bir itici gliic anlamina gelmektedir. Bu takipgi sayisi arttikca, ne yazik ki yalanc
kahramanlar olusuyor. Bu kahramanlarin yizleri, kimlikleri yok. Bir sekilde glivenip ortaya ciktiklari donemlerde de
kayboluyorlar. Televizyon gibi sosyal medya da, kendi kisa siireli sohretlerini olusturuyor (Semerci, 2015).

4. internette Kimlik insasi

Modernizm sireci, bireye kimlik olusturma siirecinde, bir takim dayatmalarda bulunmaktadir. Eski donemlerde iletisim
araglarinin yaygin olmamasi nedeniyle, boyle bir kimlik kaygisi olmazken, giiniimiizde degisen kosullar, bireylerde
boyle bir zorunluluk meydana getirmektedir. Hizli ekonomik gelismeler ve kentsel yasam bigimi, bireylerin ayni anda
toplumsal rollerinin artmasina ve sorumluklarin gogalmasina neden olmaktadir. Tim bunlar, beraberinde bir takim
kimlik problemlerine sebep olmustur. Birey ayni anda, farkli sosyal rollere bir sekilde kendini adapte etmek durumunda
hissetmis ve modern birey, artan toplumsal rolleri ve zorlasan sorumluluklari arasinda adeta bolinmis durumdadir. Bu
durumda birey bir takim igsel gerilimler, krizler ve i¢sel ¢atismalar yasamaktadir (Karaduman, 2010). Modern yasam,
bireylerin toplumsallasma bicimini de degistirmistir. Gengler sanal diinyaya tasidiklari toplumsal aglarla, adeta
kendilerini yasamda yeniden konumlandirmaktadirlar. Sanal dlemde toplumsal sermayelerini tekrardan insa etmeye
¢alismaktadirlar (Binark ve Bayraktutan, 2008). Sanal dlnyanin bireyin yasaminda olusturdugu en 6nemli
degisikliklerden biri, iletisimde duygularin agiga ¢ikmasini kolay bir hale getirmesi ve duygusal igerikli iletilerin aninda
aktarilmasini saglayarak kolaylastirmasi, bununla birlikte aile igi iletisim suireclerine benzeyen bir bicimde arkadashk
etkilesimi meydana getirerek, sanal diinyadaki kullanicilar arasinda etkili ve ©6nemli sosyal baglar meydana
getirmesidir. (Oztiirk ve Akgiin, 2012). Bu sosyal baglar olustuktan sonra, 6nemli bir sorun varligini hissettirmektedir.
Sorunun adi kimliktir. Normal iletisimde bizler, cevremizdeki insanlar hakkinda bir izlenime sahip oluruz. Ayni sekilde
onlarda bizimle ilgili bir takim yargilara sahip olurlar. Pekala, sanal diinyada kimlik stiregleri nasil gerceklesmektedir.
Ozellikle 1990 sonrasinda internet teknolojisinin gok yaygin bir hale gelmesiyle, bireysel kimlikler adeta yeniden
tanimlandi. Boylelikle yeni kimlikler insa edildi (Slater, 2004). Ornegin internette ¢ok yaygin olarak tercih edilen sosyal
medya araglarindan biri olan Facebook kullanicilari, gercek hayatta ve sosyal anlamda bireylerden beklenen ve arzu
edilen fakat gercek hayatta gdzlemlenemeyen, idealize ettikleri benlik 6zelliklerini 6n plana ¢ikarmakta ya da bu benlik
Ozelliklerini abartmaktadirlar. Bununla birlikte Facebook kullanicilari, sosyal agidan arzu edilmeyen, toplumun
onaylamayacagi ozelliklerini saklama ya da bu ozelliklerinin 6nemini azaltma egilimine girmektedirler (Ugar, 2015).
Baska bir 6rnekte, internet evlilik ve flort sitelerinde bireylerin kimlik insasini inceleyen bir arastirmanin sonuglari, site
kullanicilarin gevrimigi idealize ettikleri sanal kimliklerine ait ortaya koyduklari iddialari, gevrimdisi gercek benlik
performanslariyla ahenkli bir hale getirmek igin, caba gosterdiklerini ortaya koymaktadir (Walker, 2000).

internette kimlik insasi ¢abalari ya da girisimlerinde bireysel farklar bulunmaktadir. Ornegin yasanan sosyal
problemlerle ilgili olarak, sadece belirli glinlerde sitedeki profil resmini degistirerek, yasananlari degistirebilecegine
inanan bireyler bulunmaktadir (Karagéz, 2013). Ya da memlekette veya diinyada olan biten her sey ile ilgili bir yorum
yazmak, bir resim paylasmak, 6zel giin ve gecelerde kutlama mesajlari yazmak, bireyin sanal diinyada yer kapma ya da
var olma gabasli olabilir mi? Bireyin paylasimlari, kendince degerli ve 6nemli fikirlerinin onayi, ona mithis bir sosyal
destek saglar. Burada hem bireysel anlamda bir iyi olus durumu séz konusuyken, hem de sosyal kabul ve onaylanma
acisindan deger gérme ve 6nemsenme duygusu olusturmaktadir. Bireylerin sanal diinyadaki sosyal yasamlarinda, etkili
bir iletisimin gerceklesebilmesi icin bireylerin birbirlerinin bilgilerine ve geri bildirimlerine ihtiyaci yadsinamaz. Bireyler
baskalarinca nasil gérilmek, nasil algilanmak istediklerine iliskin bir takim beklentiler igine girmekte ve o beklentilere
uygun bir kimlik ortaya koymaktadirlar (Bakiroglu, 2013).

5. Sanal Kariyer

internette yer alan bircok sitede, forumda, sanal platform ve oyun sitelerinde bir kariyer gizgisi bulunmaktadir. Siz bir
forum sitesine liye oldugunuzda en alt seviyeden bir kullanici profiline sahip olmaktasiniz. Mesela bir forum sitesi, yeni
Uye olan bir kullanicisina gaylak kullanici, aradan gegen slirede yorum yazip, gayret eden kullanicisina orta level ve bir
sure sonra surekli yorum yazarak ve yazdigi yorumlarin etki gliciine istinaden, kullanicisina usta profil unvani verebilir.
Bu durumun en ilgi ¢ekici 6rneklerinden biri internet lizerinden oynanan sanal oyunlardir. Bazi oyunlar, kullanicilarina
kendilerinin yerine getirmesi icin bazi eglenceli gorevler vermektedir. Eger oyunlardaki bitiin bu goérevleri basariyla
yaparsaniz sohret puanlari kazaniyorsunuz. Ustelik biriken bu séhret puanlari kisinin bir st basamaga c¢ikmasini
saglamaktadir (Sucu, 2012). Birgok oyun ve uygulamada bireyler uygulamaya en alt levelden baslar ve sartlar saglanip
gorevler yerine getirildigi takdirde bireyler, puanlar kazanarak Ust levellere terfi ederler. Cocuklar ve ergenler arasinda
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herhangi bir oyun ya da uygulamada Ust levellerde olmak 6nemli bir statli géstergesi sayllmaktadir. Ger¢cek hayatta
gercek basarilar, gozlemlenebilen ve dise dokunan degisimler 6nem kazanirken, sanal alemde Ust levellerde olmak, bir
sitede usta yorumcu olmak, yiikledigi bir videoyu binlerce kisinin izlemesi, yazdigi bir tweeti binlerce kisinin retweet
etmesi, Facebook'ta binlerce arkadasinin olmasi 6nem kazanmaktadir.

Sanal kariyer konusunda Uzerinde durulmasi gereken kavramlardan biri de Twitter fenomenleridir. Gelisen teknolojik
kosullar ve web 2.0 teknolojisinin hizla ilerlemesi, birgok marka tarafindan Twitter’in bir reklam platformu olarak
degerlendirilmesine olanak agmistir. Twitter'da ise, bu reklam kampanyalari fenomenler tarafindan
gercgeklestiriimektedir. Twitter fenomenlerinin bireyleri etkileme giicii, onlarin tercih edilme sebebidir. Glinimuzde
sirketler Urln ve hizmetlerinin halka duyurulmasi ve kampanyalarinin tanitimi igin s6z konusu Twitter fenomenleriyle
iletisime gecerek, ortaya koyduklari hashtaglar yoluyla paylasimlarda bulunmalarini veya drinle ilgili sahip olduklar
olumlu deneyimlerini, bireylere anlatmalarini talep etmektedirler (Sabuncuoglu ve Gilay, 2014). Fenomen olmanin bu
tir kazanglari, bireylerin bu anlamda fenomen olma isteklerini agiklayabilir. Normal kosullarda inlii olmak ¢ok zordur.
Yetenek ve sabir ister, ancak sanal ortamlarda hizla elde edilen s6hret ve bu séhretin hem maddi hem de manevi
kazanimlari, bireylerin fenomen olma isteklerini artirabilir.

6. Takipgi Sayisi ve Begenilme Psikolojisi

Modern yasamda 0zellikle de glinimiiz postmodern anlayisinda, var olma tarzi, gériinir olmadir. Digerleri tarafindan
surekli goriliyor olmak, her zaman giindemde olmak, ilgiyi kendi izerinde toplamak, bireyin fark edilmesi anlamina
gelmektedir. Birey sosyolojik anlamda ve kitle kiiltlri icinde hapsolmus ve sikismis durumdadir. Sanal var olma tarzlari
ve baskalan tarafindan fark edilme, kendisine, iginde bulundugu toplumun seri Uretiminin ve bu toplumun seri
tiketiminin, adeta kiglik bir pargasi olmanin disinda, baska hig bir deger atfetmeyen modern insan igin, kendisini tim
bu sikintilar icinden kurtaracak bir armagandir (Barbarosoglu, 2006). Bir bilim adami tipta bir yenilik yaparak,
insanoglunun faydasina bir bulusa imza atarak Unlli olabilmektedir. Bir biyolog, nesli tiikenmekte olan bir deniz
canhsiyla ilgili yaptig1 bir galismasiyla meshur olmaktadir. Bir futbolcu attigi sik bir golle, ya da bir muzisyen tim
insanhgin gonliinde olusturacagi essiz sanatsal bir coskuyla bir yer edinebilir. Ama ortalama modern bir insan igin,
yukarida sayilan sartlardan higbiri yoktur. Ve sosyolojik agidan gereksinimleri olan birey, kendisi igcin dGnemli olan sosyal
kabul ve goriinlr olma motivasyonuyla bir sekilde sanal diinyada var olmak istemektedir. Boylelikle bireyler, digerleri
tarafindan nasil taninmak, benliklerini nasil sunmak istedikleriyle uyumlu, sanal kimlikler ortaya koymaktadirlar (Ozkan,
2013). Dolayisiyla bu sunduklari sanal kimlik bir sosyal kabul gérevi gérmektedir. Bu goérev tamamlanmistir. Pekald,
gorlinlr olma nasil gergeklesecektir. Sanal diinyada goriiniir olma ihtiyacimizi en ¢ok karsiladigimiz mecralardan biri
Twitter’'dir. Twitter'da glinliik diizenli paylasimda bulunan bireylerin varlig kadar, yumurta kafa takipgiler olarak ta
bilinen, Twitter'da agilmis bir hesapta, lyelik resmi olmayan veya herhangi bir kimlik bilgisini icermeyen veya kisisel
bilgilerinin genellikle gergekle alakasiz, herhangi bir tweet’i olmayan veya az sayida paylasim yapmis sahte hesaplar da
bulunmaktadir. Ornegin bu hesaplar internet piyasasinda, paket tarifeler seklinde satilmaktadir. Son gdstergelere gére
100-TL’ye 30 bin yurtdisi veya 7.500 yurtici Twitter takipgisi edinmek imkan dahilinde. Bu durum Facebook iginde
gegerli. Ayni licretle 6.000 Facebook sayfa begenisine sahip olabilirsiniz (Giirlek, 2013). Pekal3, soru su. insanlar neden
o kadar para verip takipgi sayilarinin artmasini istiyorlar. Ozellikle senin takipgi sayin ne seklinde sorular neden
sorulmaktadir. Bireylerin Twitter'da veya Facebook’ta fazla kisi tarafindan takip edilmesi onlara nasil bir haz
saglayabilir. Bu sorunun cevabi yine psikoloji biliminde sakli. insanlar daima bir begenilme diisiincesi igindedir. Bireyin
icindeki 6zne, kendi idealize ettigi kimligi insanlara sunma olanagini, sosyal aglarda Facebook’ta, instagram’da ve
Twitter'da yakalamaktadir (Bakiroglu, 2013). Normal sosyallesme siirecinde ya da sosyal ortamlarda goruslerimize
deger verilmesi, ¢cevremizdeki insanlar tarafindan onaylanma, bizim degerli bir varlik olarak goériinmemiz, énem
kazaniyorsa sanal alemde de insanin bu varolussal dinamikleri, farkli goriiniimlerde, farkh eksenlerde ortaya
cikmaktadir. Sosyal aglarda insanlar kendilerini nasil ifade etmek istiyorlarsa o kimlige biiriinebilmektedirler. insanlar
sahte kimlikler olusturmaktadirlar. Gliniimiiz kosullarinda insanlar sosyal aglarda, sosyal medyada var olmak, begenen
sayisini takipgi sayisini katlamak, insanlar tarafindan bilinir olmak amaciyla yeni toplumsallasma ortamlari olarak
isimlendirilen aglarda olusturduklari sahte kimliklerle var olmaktadirlar. Bireylerin gercek kimligiyle, sanal alemde
Urettikleri sahte kimligi arasindaki farklar, 6nemli sorunlar olusturmaktadir. Bir siire sonra gergek kimligiyle, kendi
olusturdugu sahte kimligi 6zdeslesen birey, 6z benligine adeta yabancilasmaktadir (Karagiille ve Cayci, 2014). Pekala,
birey goriniur olmak, begenilmek kabul gérmek igin neden sahte bir kimlik insasina girmektedir. Ugruna kendine
yabancilasacag bir siirece, neden géniillii olarak katilmaktadir. insanin sanal diinyada idealize ettigi kimligi, onun
aslinda olmak istedigi tarafi olabilir mi. Sanal diinyada olmaktan kagindigi tarafi, aslinda olmaktan hig¢ bir zaman
hazzetmedigi tarafi olabilir mi? Sosyal medyada paylasilanlarin begeni sayisi, bireyin kendisine paylasimlarinin nasil
gorilduguyle ilgili bir fikir vermesine ragmen, bu kisiyi tam anlamiyla tatmin etmez. Clinki internetteki paylasimlarini
gormesine ragmen, begenmeyen insanlarin neden begenmedikleri konusunda merak duygusu ortaya ¢cikmaktadir
(Cakar ve Yanlig, 2014). internetteki birey davranislarindan bir digeri, sosyal medyada ekledigi kisilerin profillerine
bakmaktir. Bu insanlari dikizleme davranisinin iki temel nedeni vardir: ilki, bir ruhun, bakis agisinin baska bir ruha,
baska bir bakis agisina ulasma ve onun hayatinin anlamini digeriyle paylasma gayreti, ikincisi ise glinimiiz populer
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kaltirinin topluma dayattigi ilgi cekme ve kendinin farkina varma c¢abasidir (Niedzvecki, 2010, akt: Cakar ve Yanlig,
2014). Facebook'ta gegirilen zamanla narsizm arasindaki iliskinin incelendigi bir ¢calismada s6zi edilen degiskenler
arasinda, pozitif bir iliski bulunurken, ayni zamanda Facebook'taki arkadas sayisiyla narsizm arasinda pozitif bir iliski
bulunmustur (Oguz, 2016). Arastirmanin sonuglari dikkate alindiginda asiri Facebook kullanimi, bireylerde narsisistik
kisilik ozelliklerinin artmasina neden olmaktadir. Ayrica bireylerin Facebook'ta ¢ok fazla arkadasi olmasi ilk bakista
olumlu bir durum olarak nitelendirilebilir. Clink{i sosyal medyanin dinamiklerini bilmeyen bir birey, ¢ok fazla arkadasin
bireyin sosyallesmesi icin bir arag oldugu boylelikle bireyin toplumsallasma ihtiyacini Facebook'tan giderecegi seklinde
bir yargiya ulasabilir. Ancak gergekte, sanal arkadasliklarin artmasi bireylerde narsisistik kisilik 6zelliklerinin artmasina
neden olmaktadir. Narsizm ile internet bagimhhg iliskisini arastiran bir ¢alismada, narsistik kisiligin bir 6zelligi olan hak
iddia etmenin, internet bagimlilg 6lgegindeki yoksunluk alt dlgegi ve kontrol glgligi alt dlgegini; narsistik 6lgeginin
altindaki Ustlnlik alt 6lgeginin ise internet bagimlihg olgegindeki sosyal izolasyon alt dlgeginin puanlarini anlaml bir
bicimde yordamakta oldugu ortaya konmustur (Eksi, 2012). Ergenlerle yapilan bir arastirmada disa donuklik puanlari
ve narsisistik puanlari yliksek olan ergenlerin diger bireylerden daha g¢ok glincelleme paylastiklari ortaya konmustur
(Ong vd., 2011). Bu durum narsisistik 6zellikleri fazla olan bireylerin stirekli bir bicimde, ¢evrelerinde glindem olmak,
begenilmek ve adindan s6z ettirmek motivasyonuyla agiklanabilir.

7. Selfie Psikolojisi

Cagimizin yeni trendlerinden biri olan selfie, cep telefonun kamerasiyla bireylerin giin icinde cesitli anlarini
resmetmeleri olarak adlandiriimaktadir. Eski donemlerde resim gektirmek icin bireyler fotografgiya gider, bunun
oncesinde bir takim hazirliklar yaparlardi. Ancak selfie modasiyla, bireyler gliniin herhangi bir vaktinde kendisiyle ilgili
bir an yakalayip bunu resmedebilir. Civelekoglu’na (2014) gore selfie bir baskasinin géziinden kendi varligina bakma ve
kendiyle alakali degisik bir algiya varma gayreti olarak ifade edilmektedir. Yine Civelekoglu'na (2014) gére bazi insanlar,
dissal referansh olduklari igin, kim olduklari ile ilgili baskalarinin gorislerine ihtiyag duyarlar. Eski donemlerde insanlar,
imajlarinda bir degisiklige gittiklerinde, yeni bir stil igine girdiklerinde, gevrelerindeki insanlardan yeni durumlariyla ilgili
geribildirimler isterdi. Yakismis mi, bu halimi nasil gorlyorsun, yeni sa¢ stilim nasil gibi sorularla disardan nasil
gorindukleriyle ilgili olarak insanlarin algilarini merak ederlerdi. Degisen teknolojik kosullarla, selfie psikolojisini
inceledigimizde s6z konusu durumun eski aliskanliklarimizin postmodern bir yansimasi mi acaba, duslncesini
dogurmaktadir. Glinlimizde selfienin toplumsal hayatta bir bagimhlik halini aldigi durumlari gézlemlemekteyiz. Gliniin
bircok zaman diliminde ve siirekli bir bicimde selfie ceken insanlarin psikolojisi, devamli bir bicimde, algilandigi benlik
imajindan emin olmak olarak agiklanabilir. Selfie bir baska bakis agisiyla degerlendirildiginde bizim insanlara gostermek
istedigimiz tarafimiz olabilir. Begenilmeye ihtiya¢ duydugumuzda bunu sik yapiyoruz. Selfie bireylerin ben burada
varim ihtiyacini karsilayan bir arag olabilir (Yurtsever, 2014). Selfie ¢ektikten sonra goriintinin nasil olduguyla ilgili,
cevremizden donitler istememizin nedeni begenilme ihtiyacidir.

Uzundumlu'nun galismasinda (2015) selfie ile ilgili su bulgulara ulasiimistir. Selfie bireyleri benmerkezci bir konuma
koymaktadir. Birey sosyal aglarda siklikla profilini glincelleyerek veya selfie paylasarak narsistik o6zellikler
sergilemektedir. Selfie bireylerin mutluluklarini géstermede bir arag olarak kullanilmaktadir. Clinkil insanlar en mutlu
anlarini ¢ok deger verdikleri ve sevdikleri insanlarla beraber yasarlar ve bu anlari paylasirlar. Selfie kimlik 6gesidir.
Teknolojik olanaklarin artmasiyla eskiden oldugu gibi zaman ve mekan kavramiyla temellenen iletisim tarzlar yok
olmaya yliz tutmustur. Dolayisiyla duyu organlarinin algiladigi reel kimliklerin 6tesinde, bireyler bu ¢ok fazla zaman
gegirdikleri alanda, sanal bir kimlige sahip olmak zorundadirlar. iste selfie tam da bu sdzii edilen sanal kimlik icin bir
ara¢ konumuna gelmektedir. Selfie bir teshir ve dikizcilik aracidir. insanlar digerlerinin yasamlarini merak ederler.
Yasadiklari bu meraki ortadan kaldirmak igin ilkin kendi mahremiyetlerini gostermektedir. Selfie tiiketim kiiltirinin bir
Ogesidir. Her seyin ¢ok ¢abuk eskidigi ve her seyin ¢ok ¢abuk bir bicimde tiiketildigi bir cagda, her sey anliktir. Bir siire
sonra yok olacaktir. Eski donemlerde insanlar birbirinin vesikalik fotograflarini saklar, clizdanlarina yerlestirir veya
evinin en mustesna yerine koyarak ona bir deger atfederdi. O resim degerliydi, evlerde resim alblimleri olur ve eski
siyah beyaz resimlere bakilarak ge¢mis yad edilirdi. Az olan degerliydi. Ne yazik ki glinimiiziin tiketim toplumu, her
seyde oldugu gibi fotografta da hizl bir tiketim trendi icine girmis, birinin glin icinde defalarca ¢ektigi bir resmi yeterli
olmamistir.

8. YouTube Psikolojisi

Sosyal medyada yaygin olarak kullanilan araglardan biri Youtube’dur. Blinyesinde milyonlarca video barindiran site,
buglin sanal diinyada aradiginiz her tirli mizik, film, klip, eski videolar, bir isin nasil yapildigiyla ilgili videolar vb.
akliniza gelebilecek her tiirlii video bu mecrada bulunmaktadir. Hal bdyle olunca Youtube kullanicilarinda kendi iginde
bir kullanim aliskanligina sahip olmakta bir takim davranislar gelistirmektedirler. Ornegin bu davranis bigimlerinden ilki
Youtube narsizmidir. Birey kendisini tanitmak, goriniir ve bilinir olmak igin devamli bir bigimde kendi videolarini
Youtube’a yiikler ve izlenmesi icin ugrasi verir. Mesela Facebook’ta birey begenilmek icin profilini glinceller, 6zIU bir
sOz yazar, bir Unliyle ¢ektigi fotografi paylasir. Youtube’da ise izleyici sayisini artirmak igin, olmadik islere kalkisir ve bu
islerin video goriintilerini paylasir. Bu tarzi kullananlara bumeranggi da denmektedir (Yildinm, 2014).
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9. Sonug

Literatiir incelendiginde Ulkemizde siber psikoloji alaninda yayinlanan kitaplar ve makaleleler sinirlh sayidadir.
Calismanin amaglarindan biri ¢agimizin blylk problemlerinden biri olan internet bagimliligina farkh bir ¢erceveden
bakmaktir. Bu makalede anlatilanlarin, bireylerde internet ve sosyal medyanin dogru kullanimi agisindan bir farkindalik
olusturacagina inaniyoruz. Internet ve sosyal medya dogru bir bicimde kullanildigi takdirde bireyin hayatini
kolaylastirabilir ve bir miktar eglenceli olabilir. Ancak yasam kalitesinin diistigli, bireyde altta yatan patolojilerin ortaya
¢iktigl ya da uzak duruldugunda yoksunluk belirtilerinin yasanacagi koétiiye kullanimlar, artik Siber Psikoloji adi verilen
yeni bir disiplinin dogmasina yol agmistir. Bu makalenin kaleme alinmasindaki temel motivasyon, bireylerin sanal
sohret tutkusunun dinamiklerinin farkinda olmasidir. Saatlerce internette ve sosyal medyada gezinen bir ergenin ya da
yetiskinin, yasadigi durumun 21. yiizyilin teknolojik getirilerinin dogal bir sonucu mu oldugunu ya da yolunda gitmeyen
bir seylerin mi var oldugunu fark etmesi, temel kaygimizdir. Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin temel
fonksiyonlarindan birinin de bireylere koruyucu ve 6nleyici ruh saghgi hizmeti vermek oldugu dislincesinden yola
cikarak, bu makalenin, saglikh internet kullanimi konusunda bireylerin farkindaliklarinin artmasina vesile olmasini
umuyoruz.
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Media and Politics... Those gigantic concepts are used nowadays for explaining and directing human activities in their
social life. As the point of intersection of these two fields is the political communication that became the most
engaged for giving the most effective works in the contemporary modern societies.

Political advertising is a form of campaigning used by political candidates to reach and influence voters. It can include
several different mediums and span several months over the course of a political campaign. Unlike the campaigns of
the past, advances in media technology have streamlined the process, giving candidates more options to reach even
larger groups of constituents with very little physical effort. This book is written by Dr. Enes Bal and Onur Bekiroglu
who discuss how the political media campaigns is used in the parliamentary elections in Turkey. The political parties
who aspire to go for power in the democratic system insist for increasing the importance of the practice of political
communication in order to convince the masses. Political advertisements in these applications are confronted as an
important topic headed by a meticulous and professional effort. This book shows political advertisements are used as
a key role of an effective and successful election campaign extensively by critics of rival parties on the one side and by
the lack of respect for voters on the other side while the parties are mediating a positive contribution to the image by
telling the parties about their programs. But mainly the authors wrote this book specially to discuss the political
advertising campaigns issued in 2014 that has focused on Turkey’s local election which was on March 30 2014. In this
book theoretical knowledge is supported empirically, political party advertisements are published in the top ten
circulation newspapers before the election period were analyzed. In the light of the findings, important clues were
drawn about which message strategies the parties used in the political advertisements they published during the
election campaign in order to draw the masses of voters to themselves and to move them away from their opponents.

This book contains 3 chapters; the first one is titled ‘Political communication in social life’. This chapter mainly explains
the concept of the political communication, its process and the role of its political participants such as the
government, the political parties, the local governments, the civil organizations, media and so on... As it discusses the
featues and policies of the political communication.

The second chapter which is titeled “ Political Advertising and Political Advertisings’ Applications” goes deeply through
how the political advertising internationally and in Turkey is applied in all media (radio, TV, magazines, brochures and
all the other materials) in order to create a powerful political media campaigns especially for elections.

And finally the third and last chapter “The published analysis of the political advertising of the local elections in 2014 in
the press.” Explains exactly the used methods and researches and for creating the campaign and how those methods
have been applied. Besides to the full review and discussion for the local elections in Turkey in 2014, the authors
shows how the political advertising campaign that has been made how it has affected the results.
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Book Review: Siyasal Reklamcilik / Political Advertising

The conclusion wrote by the two authors is that by the rising of the population number, the political advertising
campaigns are the most powerful to aware people and let them be able to choose the powerful political party or
candidate.
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