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Hegemonik Erkekligin Medyadaki insasi ve Temsili: Survivor 2017 Program Incelemesi
Sibel Karaduman'
Akdeniz Universitesi,
iletisim Fakiiltesi, Radyo-TV Sinema Balimii
Giilten Adall Aydmn®
Akdeniz Universitesi,
iletisim Fakiiltesi, Halkla iliskiler ve Tanitim Bélimii
Ozet

Kadinlk ve erkeklik rolleri toplumsal yapi igerisinde giindelik yasam pratikleri ve cinsiyete iliskin toplumsal mekanizmalarla yeniden
insa edilmektedir. Ancak bu insa siireci sadece var olmakla kalmaz, bu var edilen cinsiyetgi yapinin ataerkil ideolojinin kodlariyla
pekistirilmesi ve devamliliginin gelmesi gerekmektedir. iste bu noktada egemen toplumsal degerlerin iiretiimesinde ve kimlik
olusumunda 6nemli rol oynayan medya devreye girer ve bu degerler sistemini igerik Uretimleriyle yeniden insa ederek dolasima
sokar. Ozellikle televizyon ve iretimleri, toplumsal cinsiyete iliskin egemen diisiince ve davranis kaliplarini yeniden iiretmede ve
iletmede ¢ok etkin bir ara¢ konumundadir. Bu galisma Turkiye’de 6zellikle 2000’li yillardan sonra hiz kazanan erkeklik ¢alismalarinin
merkezinde tartisilan hegemonik erkekligin insasi ve toplumsal dinamikleri 6zelinde, bu dinamiklerin Gretilme alanlarindan biri olan
televizyon programlarini séylemsel diizlemde ele almaktadir. 2005 yilindan bu yana yayinlanan ve izlenme oranlarinin yiiksekligi ile
dikkat ceken reality televizyon sovu Survivor 2017 yarismasi, erkek egemen soOylemelerin oldukca fazla Uretildigi medya
retimlerinden biridir. Medyadaki toplumsal cinsiyet temsillerinin stereotiplerinin incelendigi bu ¢alismada, “hegemonik erkeklik
soylemleri, erkeklik ve kadinliga iliskin egemen normlar, kodlar ve rollere ait cinsiyetgi sdylemler araciligiyla medya metinlerinde
nasil Uretilmektedir?” sorusuna elestirel sdylem ¢o6ziimlemesi uygulanarak yanit aranmistir. Yapilan analiz sonucu, hegemonik
erkeklik séylemlerinin program iginde siklikla Uretildigi sonucuna variimistir.

Anahtar Kelimeler: Erkeklik(ler), Hegemonik Erkeklik, TV Programlari, Survivor 2017.

The Construction and Representation of Hegemonic Masculinity Masculinity in Media: Case
Study of Survivor 2017

Abstract

Roles of men and women are constructed in the social structure by practices of daily living and social mechanisms related to sex and
gender. However, the process of gender construction as a sexist structure does not simply exist, it has to be reinforced by codes of
patriarchal ideology in order to subsist. Herein, mass media which is highly functional in the formation of dominant social values and
identity comes into play and reconstruct and recirculate this system of values through content production. Especially, television and its
products are highly instrumental in communication and reproduction of hegemonic mindscapes and stereotypes related to gender.
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2 Ars. Gor., Tel.: +90 242 310 15 30, E-Mail Adresi: gultenadali@akdeniz.edu.tr
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S. Karaduman ve G. Adali Aydin, Hegemonik Erkekligin Medyadaki insasi ve Temsili: Survivor 2017 Program incelemesi

Specific to construction of hegemonic masculinity and its social dynamics, widely discussed at the core of masculinity studies which
gained momentum after 2000s in Turkey, this study deals with the discourse of television programs which are one constituent of
production fields of a forementioned dynamics. The reality television show Survivor, which is broadcasted since 2005, draws attention
for its very high ratings and it is one of the mass media productions in which patriarchal discourses are considerably reproduced. In this
study, examining gender stereotypes in the mass media, applying critical discourse analysis we attempt to find an answer to the
question “How are discourses of hegemonic masculinities reproduced in mass media texts through codes, sexist discourses about roles
and prevailing norms related to masculinity and femininity?”. The results indicate that discourses of hegemonic masculinity are
frequently reproduced in the television program.

Key Words: Masculinitie(s), Hegemonic Masculinity, TV Shows, Survivor 2017.

© 2017 OMU

1. Girig

Toplumsal cinsiyet kavrami en yalin anlamiyla kadin ve erkek arasindaki toplumsal, kiiltiirel, ekonomik, politik davranis
kahplarinin tanimlanarak aralarindaki farkliliklarin ortaya konulmasi olarak tanimlanabilir. Erkek ve kadina dair
toplumsal roller, toplumun belirledigi normlar ¢ergevesinde 6zU ve gorintlyl kodlayan kiyafet, mimik, jest gibi
ritielleri benimsemektedir. Toplumsal cinsiyet kabullerine dair degisimlerin énemli bir etkeni de toplumsal degisimdir
ve bu agidan bakildiginda konu duragan bir kaliplar butiininden 6te dinamik bir siregtir (Demez, 2005: 22). Cinsiyeti
biyolojik 6zelliklerinden bagimsiz olarak kadin ve erkegin toplumsal algilanislarina ve kiltiirel olarak kadin ve erkek
olma siirecine isaret eden toplumsal cinsiyet kavrami, bu haliyle yalnizca cinsiyet farkini ifade etmez, cinsiyet
hiyerarsisi anlamina da gelir (Kandiyoti, 1997: 169). Toplumsal cinsiyet kavrami kadin ve erkegin kendini toplumsal
olarak ifade etme bigciminin yani sira toplumda 6grenilmis davranis kaliplarinin da bir uygulama alanidir (Giddens,
2000: 616).

Toplumsal ve kiiltlirel gegmise sahip erkeklik soylemleri, erkekligin insa slrecinde 6nemli bir rol oynar. Bu tir
soylemlerin Uretildigi, dolasima girdigi alan olarak da medya belirleyicidir. Medya Uretimlerinde tiirsel anlatilar
icerisinde her gilin ¢ok gesitte cinsiyetci temsille karsilasmaktayiz. Var olan ataerkil yapiyi ve bu yapinin sdylemlerini
destekler nitelikte yapilan televizyon programlari ve igerikleri, toplumsal cinsiyet rollerinin nasil olmasi ya da olmamasi
yoninde bir dizi fikirler soyler. Boylelikle ataerkil séylem, kadinlar ve erkekler tarafindan igsellestirilmis ve glindelik
yasam pratiklerine eklemlenerek yeniden (iretilmis olur. Dolayisiyla medya metinlerinde erkekligi insa eden cinsiyetgi
temsillerin incelenmesi, bu mekanizmanin nasil isledigini gézlemleme ve ortaya koyma agisindan deger tasimaktadir.
Medyada erkeklik temsillerine iliskin Tirkiye’de sinirh sayida calisma mevcuttur. Bu nedenle erkeklik rollerini
tartismaya agmak ve sorgulamak adina yapilan her akademik galisma alana katkida bulunmasi agisindan kayda
degerdir.

Bu cercevede calismada “erkeklik”, “hegemonik erkeklik” ve “hegemonik erkekligin toplumsal insasi” kavramlar
merkezinde kavramsal bir tartisma ve dlisiinme pratigi gergeklestirilmistir. Calisma, toplumsal cinsiyet rollerinin
toplumsal insasinda 6nemli rol oynayan medya metinlerinde egemen erkeklik degerlerinin nasil insa edildigini
arastirmayi amaglamaktadir. Bu baglamda, haftanin 6 glinii televizyon ekranlarinda yayinlanan, giindiiz kusaginda ve
gece kusaginda ise yarisma hakkinda yorum degerlendirmelerinin yapildigi iki destekleyici programla (Survivor
Panorama ve Survivor Ekstra) da oldukga uzun saatler siiren Survivor 2017 yarisma programinda erkekligin kulttrel
temsillerine bakilmistir. Ataerkil egemen kodlarin sdylemsel duzlemdeki Uretilis bigimleri, toplumsal cinsiyete iliskin
anlamlandirma pratikleri ve erkekligin televizyon metinleri iginde mesrulastirilan, dogallastirilan ve pekistirilen
soylemsel Uretimi, elestirel sdylem ¢dziimlemesi yapilarak incelenmistir.

2. Erkeklik (ler) ve Hegemonik Erkekligin Toplumsal insasi

Tarihsel sire¢ boyunca kadin ve erkegin bazi alanlara ait kilinmasi, yasanilan dénem ve toplumsal yapi, kadin ve

erkegin toplumsal islevini belirlemektedir. Kadin ve erkegin sosyal rollerinin belirlenmesi cinsler arasindaki hiyerarsik

dizenin de belirlenmesinde 6nemlidir (Demez, 2005: 29). Kadinlar ve erkekler arasinda var olan ve kendi basina bir
27
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esitsizlik iliskisi icermeyen bir farkhhgin (biyolojik farklilik), toplum ve kiiltiir icinde esitsiz, hiyerarsik bir farkhhga
dondstirualmesiyle, bugiin “toplumsal cinsiyet” (gender) olarak kavramsallastirilan verili (ataerkil) “kadin” ve “erkek”
tanimlari ortaya gikar. S6z konusu ataerkil “kadin” ve “erkek” tanimlari, birbirlerini digslayacak bicimde ve birbirleriyle
karsithk icinde olusturulur. Bu karsitlik, bir tarafin digerine stiin ve egemen oldugu hiyerarsik bir karsithktir ve daha
baska birgok hiyerarsik karsitlik icin de bir model islevi gériir. Buna gore, erkegin akli, uygarligi ve kiltlri temsil ettigi
ve bu nedenle tartismasiz daha Ustliin oldugu varsayilirken; kadinin bedeni, duygulari ve dogay! temsil ettigi one
suriltr. Boylece kadin bedene, maddeye, dogaya indirgenmis, onunla birlikte de doganin kendisi ve insanin soyu
Uretme yetisi kigimsenmis olur (Berktay, 2004: 2-3).

Erkeklik®, en basit ifadesiyle, bir toplumsal cinsiyet kategorisidir. Erkekligin bir toplumsal cinsiyet kategorisi olarak
kabull, ataerkil sdyleme karsi bir meydan okumadir. Bu sdylem, erkeklige atfedilen mertlik, diristlik, cesur, dayanikh
ve glclli olma, ailenin reisi olma ve namusunu koruma gibi nitelik ve degerlerin, onun biyolojik dogasinin dogal bir
sonucu oldugu fikrini bir gerceklik gibi sunar. Fakat toplumsal cinsiyet ¢alismalari, kadinlk gibi erkekligin de tarihsel,
kiiltirel ve toplumsal kosullar tarafindan sekillendiren bir toplumsal cinsiyet kategorisi oldugunu ortaya koymustur
(Arik, 2016: 232). ‘Erkeklik kodlar’’, toplumun erkeklerden uymalarini bekledigi birtakim kurallardir. ‘Erkeklik normlarr’,
erkeklerin neyi yapip neyi yapmamalari gerektigini belirleyen toplumsal kabullerdir. ‘Erkeklik rolleri’ ise, toplumun
erkeklerden uymasini bekledigi erkeklik normlarinin gesitli konfiglirasyonlaridir (Arik, 2016: 232-233). Dolayisiyla
kodlar, normlar ve roller erkeklik davranis kaliplarinin gostergeleri olarak, erkekligin kimliksel sinirlarini cergevelemekte
ve kategorize etmektedir. Bu toplumsal sinirlar dahilinde edinilen, 6grenilen ve verili kaliplarin disina gikildigi zaman da
otekilestirilen ve onay almayan bir bigime donisen kimlik bigimidir. Bu sebeple erkekligini stirekli kanitlamak zorunda
olan bir erkek, hemcinsleriyle daimi bir rekabet ve miicadele etme, eril otoriteye sahip olma ¢abasindadir.

Kadin ¢alismalari gibi toplumsal cinsiyet farklarinin toplumsal nedenleri sorunsalina benzer bir sekilde ortaya ¢ikan ilk
kusak erkeklik galismalari, erkeklik kavramsallastirmasini merkeze alarak erkekligi agiklama ve tanimlama gabasinda,
net, tutarlh bir tanimin olmadig yoniindeydi. ilk kusak erkeklik arastirmalari, cinsiyet farklarinin dogal olduguna iliskin
geleneksel yaklagimlar tepki olarak erkeklerin de egemen erkeklik degerlerinden sikayetci olabilecegini soyledi.
Calismalar, uyum saglamaya galismanin da erkeklerin yasaminda yarattigl olumsuzluklar ve erkeklere ¢dettigi bedeller
hakkinda elestirel ¢alismalardi (Pleck ve Sawyer, 1974- Pleck, 1981, akt: Sancar, 2008: 26). 1980’lerdeki feminist
arastirmalar® bir yandan farkh kadinlik deneyimlerine dikkat cekerken, bir yandan da erkeklik arastirmalarinin da
onlini agmaktaydi. (Brod, 1987, Kimmel, 1987, Carrigan, Connel, Lee, 1985 gibi.) Beyaz, orta sinif, heterosekstiel, orta
yasta, tam gin is sahibi, erkegin 6zelliklerine denk diisen “hegemonik erkeklik” tanimi tartisiimaya basladi. Erkeklikler
ve hegemonik erkeklik kavramlari erkeklik ¢alismalarinin ve arastirmalarinin 6niinii agan baslica kavramlardir. Erkeklik
de ayni kadinlik gibi toplumsal cinsiyet rejiminin kiltirel bir Griintidiir. Bu dénemde R.W Connel, farkh erkeklikleri
ortak paydada da toplayan seyin kadinlar {izerinde saglanan iktidar oldugunu soyleyerek, kavramin kullanimina agiklik
getirdi (Sancar, 2008: 27). Hegemonya hiyerarsik iliski bicimleri icinde varlik gosteren 6nemli bir kavramdir ve
hegemonik erkeklik, erkeklik incelemelerinde hakim bir paradigmadir. R.W. Connel’e gore, hegemonik erkeklik
kavraminda, hegemonya acimazsiz iktidar cekismelerinin Otesine gegerek 6zel yasamin ve kiltirel sireglerin
drgiitlenmesine sizan bir toplumsal giicler oyununda kazanilan toplumsal Gstiinliiktiir. Ustiinliik olarak nitelenen sey,
zor kullanmak ya da tehdit yolu ile egemenlik kurmak degil; dinsel 6gretilere, medya igeriklerine, licret yapilarina, ev
tasarimina, vergilendirme politikalarina kék salan UstiinlUktir (Connel, 1998: 246). Dolayisiyla hegemonya kavrami
toplumsal iktidarin zorlama ya da gti¢ kullanilmasindan ziyade, insanlarin rizasina dayal bir bicimde tesisini kurmaktir.
Ote yandan erkeklikle ilgili pek ¢ok arastirmaya cerceve olusturarak yaygin bir bigimde kullanilan hegemonik erkeklik
kavraminin aldigi gesitli elestiriler nedeniyle son yillarda yeniden formiile edildigini belirtmek gerekir. R. W. Connell ve

° Erkeklik deyince erkeklerin davranislarimt mi, kimlik olarak kurulmus erkekligi mi, iliskisel olarak temsil edilen erkekligi mi, imge olarak sunulan
erkeklikleri mi, kastedildigi ya da dogrudan yasanan gézlenen ve pratik olarak icra edilen erkeklikten mi bahsedildigi acik degildir. Erkeklik bu anlamda
kavram olarak belirsiz, agiklayict olmaktan ¢ok betimleyici olan; sadece olumsuzluklar: tanimlayan asir1 basitlestirilmis bir terim haline gelme riskini her

zaman iginde tagimaktadir (Sancar, 2008:20).
° Feminizm, erkek ve erkek kimligine iliskin ¢alismalar ti¢ onemli yolla etkilemistir:
1-) Feminist teori, her seyden once kadini oldugu kadar erkegi de tartigmak i¢in kullandigimiz dil ve kelime dagarcigmm olusumunu saglamstir.

2-) Feminizm, kadin kimliginin tanimlanmasi ve gelistirilmesine 6ncelik verirken, patriyarkal-erkek egemen anlayisla- miicadeleyi ve kadin kimligi ve

rollerinin toplumla iliskisi i¢erisinde yeniden tanimlamasi igin erkeklik kimlikleri ve rollerine iligkin tartismay1 da kaginilmaz kilmistir.

3-) Feminizmin bazi yaklagimlari, erkege ve erkek kimligine iliskin spesifik yaklagimlari ortaya ¢ikarmistir. (Macnamara’dan akt: Bastiirk Akca ve Tonel,

2011:18-19)
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Messerschmidt, 2005 yilinda yayinlanan ‘Hegemonic Masculinity: Rethinking the Concept’ (Hegemonik Erkeklik:
Kavrami Yeniden Distinmek) adli makalelerinde, kavramla ilgili 1990’ yillarin baslarindan itibaren baslayan tartisma ve
elestirilerin bes ana grupta toplandigini belirtirler. Bunlar: 1) Erkeklik kavraminin temelinin hatali oldugu 2) Hegemonik
erkeklik kavramindaki muglaklik ve ¢akisma 3) Eril glictin seylestirilmesi 4) Erkek 6znelliginin sorunsallastiriimasindaki
teorik yetersizlik 5) Toplumsal cinsiyet kaliplarinin islevselci yaklasimla kavranmasi seklinde siralanmistir (Connell ve
Messerschmidt’den akt: Bastiirk Ak¢a ve Ergil, 2014: 17).

Hegemonik erkeklik ¢alismalarinda, kadin ve erkek arasindaki hegemonik iliski dlizeylerinin yaninda, farkli erkeklik
halleri arasinda da hegemonik iliski olduguna dair tartismalar séz konusudur. “Ozellikle 1990 yillardan itibaren, elestirel
kuramsal alana egemen olmaya baslayan, ‘toplumsal insa’ yaklasimlarinin etkisiyle, arastirmalar farkli erkeklik
halleri/deneyimlerinin kesfine yonelirken, bir yandan da ayni erkegin farkli yas donemlerinde farkh erkeklik
deneyimleri yasadigi (life course perspective) kabuliinden hareketle yeni arastirma konulari ortaya ¢ikiyordu” (Sancar,
2008: 27). Erkek benliginin nasil tanimlandigi ve kuruldugu (zerine yapilan g¢alismalar (Connel 200, Bourdieu ve
Wacqant 2003, Frosh 1994, Levant ve Richmond 2007, MacMullan 2001, Pleck 1995, Segal 1992, Whannel 2002, Isik
1998) genel olarak, erkekligin dogumla baslayan bir kendini gerceklestirme miicadelesi olduguna dikkat ¢ekmektedir.
Kendini “oteki” (kadinlar, escinseller, biseksieller vb.) Gzerinden tanimlayan bu kimlik, toplumdaki diger erkeklerin
gozetimi ve denetimi altindaki bir onaylanma ve yeniden onaylanma siirecidir. Ancak, bir dizi ritiel ve zorluk asilarak
kazanilan erkekligin strekli olarak pekistirilmesi gerekmektedir. Aksi halde erkek erkekligini kaybetme tehlikesiyle karsi
karsiyadir. Bu durum erkek igin ciddi bir gerilim nedenidir (Oktan, 2008:152-153). Bu rittellere ‘askerlik, is, evlilik,
¢ocuk sahibi olma’ 6rnek verilebilir.

Hegemonik erkeklik kavramina dénecek olursak, erkek egemenliginin toplumsal insasina dayanan kavramin, erkeklerin
kadinlar Uzerindeki iktidarindan beslendigini hemcinsleri arasinda da hegemonik bir iliski kurarak baski ve gerilim
yarattigini soyleyebiliriz. “Erkeklikler kavrami, farkli erkeklik insalarinin ¢okluguna ve farkh erkekliklerin ataerkil
iktidardan aldiklari paylarin farkli olmasina vurgu yaparken, hegemonik erkeklik, erkeklerin ataerkil iktidardan daha
fazla pay alabilmek igin yaklasma g¢abasinda olduklari bir ideal tiptir. Erkekler bu ¢aba sirasinda kullandiklari farkl
stratejilerle ayni zamanda ataerkil séylemin yeniden insasina da katkida bulunurlar.” (Arik, 2016: 234-235) Hegemonik
erkeklik, erkegin tek bir bicimde, bir 6rnek model izerinden temsil edilmesi, tek bir erkeklik biciminin, diger erkeklik
bicimlerinin tUm{n{ yok saymasi, farkl bicimlere yasam alani birakmamasi anlaminda baskici bir tanimlamadir. Diger
erkeklik bigimleri ya yok sayilir, ya da marjinallestirilir. Bu anlamda erkeklik, yalnizca kadinlar tizerinde egemenlik kuran
bir iktidar bigimi degil, diger erkeklik bicimleri Gzerinde de —radikal feministlerin ifadesiyle- son tahlilde siddeti iceren
bicimde tahakkim kuran bir yapi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Bastirk Ak¢a& Tonel, 2011:26). Hegemonik erkeklik
degerleri farkli erkeklik kimliklerine gore daha Ustlinliginin kabuli ve giindelik yasam pratiklerindeki uygulanisi
sonucta “riza” ile saglanir ve sadece bu degerler sistemine riza ile uyumlanmaz, bu degerler sistemi dogallastirilir,
normallestirilir ve uygun olmayan davranis kaliplari 6tekilestirilerek egemen sistemin disinda birakilir.

Ote yandan egemen erkeklik degerlerinde ve tarzlarinda yasanan degisim sdz konusudur ve bu “erkeklik krizi” olarak
nitelendirir. Bu kavramsallastirmanin temelinde kiresel kapitalizm, gé¢, enformel-esnek liretim, yeni sermaye mantigi
gibi olgular vardir. Calisma yasamina kadinlarin da dahil olmasi isb6lim{ ve yasanti bigimleri agisindan hegemonik
erkeklik degerlerini krize sokmustur. Kiiresel piyasalarda yeni liberalizmin egemenligi ¢caginda artik her erkek kendi
erkekligini kendisi tanimlayacaktir. Eril siyaset ve kamuoyu olusturma tarzlarini lireten egemen degerler sarsiimistir.
(Sancar, 2008: 39) Bu kertede ekonomik, siyasi ve toplumsal degisimlerin toplumsal cinsiyet rejimini etkiledigi,
dontstlirdtgu ve farkh argimanlarla farkll tartismalar yarattig soylenebilir. “Tiirkiye’de Erkekligi Aramak” adl
calismasinda Cenk Ozbay, Tiirkiye’de hegemonik erkeklik yapisinin kodlarini askerlik/ordu, beden/yas, mekan, sinif,
popller kiltir, din ve mezhep, siyaset, spor, heteroseksiiellik ve neoliberal erkeklik baglamlarinda tartismis,
gliniimiiziin gegerli hegemonik erkekliginin neoliberal erkeklik oldugundan séz etmistir. Ozbay “Profesyonel ya da yari-
profesyonel bir iste galisan, belli bir seviyenin (izerinde aylik geliri olan, ev ve otomobil sahibi ya da almak isteyen, belki
de en 6nemlisi ¢alisan bir kadinla evli ya da evlilik yolunda ve ylizeysel bir cinsiyet esitligine biiylik oranda inaniyormus
gorinen bir kentli beyaz yakali erkekligin hegemoniklestigini, ideallestigini, normatiflestigini” belirtmektedir (2013:
194). Dolayisiyla erkeklikle ilgili toplumsal dinamiklerin ve isleyen mekanizmalarin birtakim temel nitelikleri olmasina
karsin, tektip hegemonik erkeklikten ziyade pargali bir sekilde hegemonik erkeklik gériiniimlerinden s6z etmek daha
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dogru olacaktir. Onemli toplumsal temsil araglarindan biri olan medyada bu gériiniimleri incelemek, erkekligin
toplumsal insasini anlamak ve kimlik bigimlerini analiz etmek bu ¢alismanin amaglarindan biridir.

3. Medyada Hegemonik Erkekligin Yeniden Uretimi

Hegemonik erkeklik degerlerinin yeniden Uretildigi alanlardan biri olarak medya ve medya igeriklerini sorgulamak da,
toplumsal insanin destekleyici mekanizmalarinin neler oldugunu diisiinmek adina &nemli bir adimdir. Ozellikle
“televizyon programlari belli kodlar, pratikler ve degerler araciligiyla televizyonun diger anlati tirlerinde oldugu gibi o
kiltirian ya da toplumun kaliplasmis toplumsal cinsiyet o6rintilerini yeniden kurmaktadir. Toplumsal cinsiyete iliskin
kiltirel kodlar yeniden tanimlanmakta, izleyici de, izleme eylemini gergeklestirerek, toplumsal cinsiyete iliskin kadinlik
ve erkeklik rollerinin televizyon anlatilarinda Uretilmesiyle bu rolleri benimsemektedir” (Karaduman, 2017: 39).

Bireyin ailede baslayan sosyalizasyon siireci, okul ortami televizyon, internet, gazete ve dergi gibi araglarla devam
ederek diinyay! ve yasami tanima ve anlamlandirma yaygin bir sekilde medyanin bize sundugu bilgi ve goérintiler
esliginde olusmaktadir. Toplumsal iliskiler ve kiltiirel pratikler iginde silrekli ve sistematik bir bicimde Uretilen erkek
egemen degerlerin ve icra edilen erkeklik davranis kaliplarinin medyadaki temsili, erkekliklerin toplumsal insa sirecini
temsil diizeyinde arastirmalar icin 6nemli veriler saglamaktadir.

Literaturde tartismalarin ve arastirmalarin “hegemonik erkeklik” ve “farkl erkeklik” (ya da erkekligin tikel durumlari-
gay erkekligi, siyahlarin erkekligi, maco erkeklik gibi-) kavramlari Gzerinden yapildigini ancak erkekligin medya
temsillerine baktigimiz zaman hakim bakis agisinin ya da hakim temsil biciminin “hegemonik erkeklik” merkezinde
oldugunu soyleyebiliriz. Medya egemen toplumsal cinsiyet rejiminin kadinlik ve erkeklik rollerinin, davranis kaliplarinin
ya da toplumsal cinsiyete iliskin normlarin kiltiirel ve toplumsal insasina sistematik bir sekilde destek vermektedir.
‘Beyaz, heteroseksuel, orta sinif’ hegemonik erkeklik niteliklerini tasiyan erkek temsillerinin yaygin bir bigimde
goriuldugi medyada, farkl temsillerin ya da farkli erkekliklerin gériintr kilinmasi ya da yasam sansi ¢ok disuktir.® Bu
sinirlar gergevesinde kategorize edilen erkek kimliklerin disinda kalanlar (6tekiler) medya tarafindan marjinallestirilerek
ya yok sayilir ya da gérmezden gelinir.

Connel, toplumsal cinsiyet sistemini erkeklerin topyekun kadinlarin boyun egdirilmesinden ¢ikar sagladig bir iktidar
rejimi olarak tanimlamigtir. Kusaktan kusaga aktarilan kiiltiirel pratikler ve cinsiyet rollerinin disa vurumuna iliskin
aliskanliklar, aile, ordu, devlet, yasalar gibi kurumsallasmis yapilar tarafindan kabul edilmekte farkh sinif ya da
etnisiteye sahip erkeklerin egemen erkeklik degerlerini benimsemeleri ve boylece olusan hegemonik iliskiler iginde eril
tahakkimi olanakh kilmaktadir (Sancar, 2008: 32). Diger kurumsal yapilar gibi medya da eril tahakkimiin yeniden
Uretildigi mekanizmalardan biridir.

Dolayisiyla medya metinleri, tretilen icerik, bu iceriklerin soylemleri erkek hegemonyasinin nasil ve hangi kalipyargilar
Uzerinden islevsel hale getirildigini gostermektedir. Medyadaki erkek temsillerine bakildigi zaman da, ¢ogunlukla,
egemen erkeklik degerlerine sahip, erkeklik davranis kaliplarina uygun, hal, tavir, tutum igerisinde olan, glice ve gticlin
sagladig iktidara ve avantajli konumlara sahip, bedeniyle, sdylemleriyle hegemonik erkeklik tanimlamasina uygun,
hem karsi cins hem de hemcinsleri tarafindan onay ve kabul gérmus ideal erkek temsilleriyle karsilasiimaktadir.
Medyada “popller kiltiirin farkli kanallarini kullanarak 6ne gikabilecek ve kendilerine 6zgi karizmalari ile hegemonik
erkeklik denklemine eklemlenebilecek figlirler her zaman olabilir. Tirkiye’de sinema zayif, dizi endustrisi ise ¢ok gigli
oldugundan érnegin Ozcan Deniz’'in Asmali Konak dizisinde canlandirdigi “Seymen Aga” rolii, Sevket Altug’un Siiper
Baba adli dizideki “Fiko” karakteri ya da Kurtlar Vadisi, Ezel ve Kuzey/Giiney gibi erkek merkezli dizilerin 6zellikle
genglerin nasil birer erkek olmayi, bir erkek olarak nasil hareket etmeyi, iliski kurmayi arzu edislerine tesirinden
bahsedilebilir.”(Ozbay, 2013: 195) Tiirkiye’de 1990’li yillarda dogrudan bir erkeklik bigimini konu alan televizyon
dizilerinin ilk 6rnegi Alisan’in basroliinii oynadigi Aynali Tahir dizisidir. “Delikanhhgin kitabini yazan” Aynali Tahir,
onemli bir izleyici kitlesine ulasmakla kalmamis, erkeklige iliskin sloganlasan séylemler lretmistir. Aynali Tahir'den
sonra, Deli Yirek, Ezel ve Asmali Konak gibi dizilerde farkh erkeklikler karsimiza ¢ikmistir. Bu dizilerin temel erkek

® Televizyonda gerek reality programlar gerekse de kurmacaya dayali dizilerde ¢ogunlukla hegemonik erkek karakterlerin temsili s6z konusudur. Farkli
erkeklikler ve bu erkekliklerin toplumsal insasina yonelik elestirel yapimlari ¢ogunlukla sinemada gérmekteyiz.
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karakterleri, sinifsal konumlari, ekonomik durumlari ve egitim diizeyleri agisindan birbirlerinden farklilagsalar da
kadinlarla iliskilerindeki baskin konumlar, ‘korkusuzluklar’, siddet yanhsi gériinmeseler de siddete basvurmaktan
cekinmemeleri, ‘durustlik ve mertlik’leri gibi noktalarda dikkat ¢ekici bicimde ortak 6zellikler gosterirler (Basturk Akga
ve Ergiil, 2014: 23).

4. Aragtirma Bulgular:
4.1. Program Formati ve igerigi Hakkinda

Dominik'te ¢ekimleri yapilan reality televizyon programi Survivor 2017 yarismasi, 21 Ocak 2017 - 20 Haziran 2017
tarihleri arasinda ¢arsamba aksami hari¢ haftanin 6 glinii saat 20.00'de TV 8 ekranlarinda yaylnlanmaktad|r3. Gundiz
kusaginda Survivor Panorama ve gece kusaginda ise Survivor Ekstra isimli programlar ile zaten oldukg¢a uzun saatler
suren yarisma programinin destekleyici programi olarak yayinlanmaktadir. Survivor 2017’de yasananlarin kritiklerinin
yapildigi ve eski sezon isimlerinin konuk oldugu Survivor Panorama adl programi Nur Tugba Algill ve daha onceki
senelerde yarismaya katilan eski yarismaci Hakan Hatipoglu sunmaktadir. Ayni zamanda programin hafta sonu yayini
da mevcuttur ve format ayni devam ederken programin sunuculari degisiklik géstermektedir. Programa katilan eski
yarismacilar Survivor deneyimlerinden bahsederken, Survivor 2017'den elenen her isim de ozellikle elendigi hafta
programa katilarak vyasadigl deneyimleri anlatmaktadir. Programda stldyo seyircileri ise yarismacilarin
destekgilerinden olusmaktadir. Zaman zaman programa yorumlariyla katilan fanlar, ada hayatinda gergeklesen olaylari
yorumlamakta, kendi destekledikleri isme sevgilerini dile getirmektedirler. Programda bunlarin yani sira yan ekran
uygulamasi ile izleyicilere her giiniin glindemine iliskin sorular sorulmakta ve izleyenlerin olaylara nasil baktigina dair
¢ikarim sorulan sorulara verilen yanitlarin yiizdeleriyle birlikte program akisinda agiklanmaktadir. Programin sunuculari
ada hayatinda yasanan tim olaylari ve yarismalari yorumlarken, gelecek bolimlerin fragmanlari gosterilmekte ve
yayinlanacak boéliime iliskin 6n gorler paylasiimaktadir. Tim bunlarin yani sira Tv 8,5 kanalinda da zaman zaman ortak
yayinlar yapilmakta; 6zellikle Tv 8’de baska bir program igerigi oldugunda -film, futbol misabakalari vs.- Tv 8,5'dan
yayina devam etme gibi bir yol izlenmektedir. Survivor 2017 yarismasinin prime time saatlerde yayinlanan gorintdleri
secilerek ek programlarda defalarca yayinlanmaktadir. Boylelikle ana yarisma programini izlemeyen bir seyirci ek
programlari izleyerek yarismada neler olup bittigine dair fikir sahibi olmaktadir. Yine de uzun saatlere yayilan bu yayin
akisini kagiran ya da programi yeniden izlemek isteyen seyirciler igin ise https://survivor.acunn.com/survivor-2017

adresinden de yarismaya dair videolar, ada hayatina iliskin televizyonda yayinlanmayan igerikler, programi izleyecek
zamani olmayan seyirciler icin 6zet videolar paylasiimakta ve site slrekli giincellenmektedir. Boylelikle, seyircinin higbir
zaman programdan kopmamasi, ilgisinin hep canh tutulmasi amaglanmaktadir.

4.2. Arastirma Yontemi

Egemen erkeklik degerlerinin toplumsal insa siirecini ve dinamiklerini medya metinlerinde inceleyen bu ¢alismada
orneklem olarak 2005 yilindan beri televizyon ekranlarinda olan, poplilaritesi ve izleyici kitlesi olduk¢a fazla yarisma
programi Survivor 2017 alinmistir. Yarismaya katilan kadin ve erkek yarismacilar arasinda yarisma programlarinin
formati geregi gergeklesen yarismayl kazanma micadelesi, ¢cogunlukla iki karsit cins arasinda gegen soylemsel bir
miicadele alanini olusturmaktadir. Cinsiyetler arasi iktidar miicadelesine dénlisen program bu nedenle toplumsal
cinsiyet dizeninin televizyon program igeriklerinde nasil yeniden iretildigini gormek ve incelemek adina énemlidir.
Soylemsel micadele alani incelenirken Teun V. Dijk’in elestirel soylem ¢oziimlemesi ve temel kavramlarindan
yararlanilmistir. Yarismacilarin soylemleri, sézcik secgimleri, kurduklari ciimleler, imalar, vurgulamalar, 6ne ¢ikan
ifadeler, sakh ya da ortiik kalan ifadeler ve anlamsal insalar, toplumsal cinsiyet ve 6zellikle hegemonik erkeklik
degerlerinin yapisal kodlarini ¢éziimlemek adina kategoriler olusturularak incelenmistir. Bu kategoriler, egemen
erkeklik degerlerinin ortak séylem yapilaridir. Bunlar:

a) Erkeklik rolleri (Adam olma)/ Gii¢ / iktidar / otorite;
b) Kadinlik (6teki kimlik) durumu;
c) Cesaret / kahramanlik miti;

? https://survivor.acunn.com/ (Erisim Tarihi: 10.08.2017)
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d) Koruma / koruyuculuk ;

e) Delikanlilik séylemi;

f) Delikanli olma(ma) durumu;
g) Is béliimii / Rekabet

a) Erkeklik Rolleri (Adam Olma) /Giig / iktidar / Otorite

Ataerkil sistemin dayattigl kodlara gore erkekler dogal yapilari geregi daha akilci ve glglidirler. Bu anlayisa paralel
olarak erkeklerin yonetmek ve egemen olmak igin vyaratildigi varsayillarak toplumsal sistemlerin ve rollerin
belirlenmesinde bu anlayistan hareket edilmektedir (Berktay, 1998: 36). Bu baglamda incelenen programda her iki
takimda —(inluler ve gonillller- incelendiginde liderlerin erkek oldugu goze ¢arpmaktadir. Lider olma 6zelligini glinlik
yasam pratiklerinde ellerinde tutan erkeklerin medya metinlerinde —6zellikle bu galisma 6zelinde- de farkh bir profil
¢izmemektedir. Takimlarda esit sayida kadin yarismaci olmasina karsin liderler hep erkeklerden g¢ikmaktadir. Bu
durumun sadece Survivor 2017 ile sinirli olmadig1 6nceki senelerde yapilan yarismalarda da bu durumun gecerli oldugu
gorilmektedir. Ayrica 2005 yilindan bu yana yayinlanan yarismalarda sampiyonlar hep erkek yarismacilar arasindan
c¢ikarken Survivor sampiyonu olan sadece bir kadin yar|§mau4 olmasi toplumsal cinsiyet diizeninde erkeklerin ayricalikh
konumda olmasinin nedenlerinden biri olan fiziki kas glicli sahipligi, yarisma programinin formati geregi de bir yerde
ispatlanmaktadir.

Kadin ve erkek davranislarinin toplumda var olabilmesi farkli beklenti ve standartlarin saglanmasina baglidir. Bu
standartlar ise pekistirme ve model alma siireglerinden gegerek 6grenilmektedir (Meral Seden, 2011: 298). Medya
metinlerinin de bu noktada belirleyici bir role sahip oldugu soylenebilir. Calisma kapsaminda incelenen medya
metninde de kadin ve erkeklerden davranis beklentileri noktasinda benzerlikler s6z konusudur. “Serhat bana kari gibi
glilme dedi” ifadesinde gllme eyleminin kadinin bir 6zelligi oldugu ve bir erkegin kadin gibi glilmemesi gerektigi ifade
edilirken kadina ve erkege bigilen roller yeniden uretilmektedir. Sancar’a gore, erkekler tarafindan sik sergilenen
kadinlara karsi asagilama pratigi iktidar ritliellerinin kurulmasinda 6énemli bir adim olarak goriilmektedir. Erkeklerin
davraniglarinda kadinsi olani dislama, asagilamanin rettigi anlam diinyasi etkilidir (2008: 18). Yine benzer bir 6rnek

11", “Adam olacaklar hepsi adam olacak’1” cumlelerinde de kendini gostermektedir. Atay,

“Adam gibi konus Ani
erkekligi bir biyolojik cinsiyet olarak erkegin toplumsal yasantisi igerisinde nasil duyup, disiinip, davranacagini
belirleyen, bir erkekten sadece erkek oldugu icin beklenen rolleri ve tutumlari iceren bir pratikler toplami olarak

tanimlar (2004: 14).

Bu sebeple “adam olma” durumu erkek kimligi icin 6nem arz eder. Clinkl erkek egemen diizene gore bir erkek énce
“adamhk”, Gzerinden erkekligi toplum tarafindan sinanir, onaydan gecer. Erkeklik, “adam olma” ile sirekli olarak
ispatlanmasi gereken bir kimlik bigcimdir. Erkek yarismacilarin dilinden diismeyen bu sdylem, aslinda gocukluktan beri
erkeklik insasinin temelinde yatan bir sdylemdir. Nasil erkek olunmasi, erkege yakisir bir sekilde davranilmasi lizerine
kurulu soylemlere sik¢a programda rastlanmaktadir. Program akisi icerisinde, gerek yarisma esnasinda gerekse
programin degerlendirmesini sunan ek program niteligindeki Survivor Panorama programinda suirekli olarak adamligin
tanimi yapilirken, gergek bir adamin nasil olmasi gerektigi tarif edilmektedir. ‘Kimin adam olup olmadigl’ her giin adada
yasanan olaylara gore degismekte, stiidyodaki konuklar ve izleyiciler bu dogrultuda yorumlar yapmaktadir. Ayni
zamanda yarismacilar da kendi aralarinda yasadiklari polemikleri anlatirken su ifadeleri kullanmaktadir: “Dost deyip
birbirine adam misin diyenler var. Yemisim sizin gibi delikanliyi, yemisim sizin gibi adami, yemisim ben béyle duru5u8”.
“Sen onursuz bir adamsin, sen karakterli bir adam olsan séylediklerinin arkasindan durursun. Buraya geldin erkek oldun
basimiza. Sen kimsin ki senin hakkinda konu;ay:mg”. Bu ifadelerden de anlasilacagi lzere programda surekli olarak bir
adamin nasil davranmasi gerektigine dair ataerkil diisiince kaliplari ileri stirilmekte ve yeniden lretilmektedir. Meral
Seden’in de vurguladig gibi, erkek cinsiyetine sahip olmanin beraberinde getirdigi yan anlamlar tim kdltirlerde

4 http://www.ntv.com.tr/galeri/yasam/survivor-sampiyonlari,AoggcXwxB0-GEY98phBLNg/uXzWZW5Erk23Sg2 EL3w4gA (Erisim Tarihi: 01.06.2017)

3 Unliiler takimi yarismacist Adem Kiligen tarafindan Survivor programimin 22.04.2017 tarihli yayiminda kullandigi ciimle.

¢ Goniilliiler takimi yarigmacisi Berna Keklikler’in takim arkadasina kurdugu ciimle. (28.04.2017)

7 Unliiler takimmdan Furkan Kizilay’in karsi takimin oyun kazanmasimn ardindan sevinglerini abarti buldugunu dile getirerek kullandigi ciimle.
(30.05.2017)

# Unliiler takimindan Furkan Kizilay’in kendi takim arkadaslarina yonelttigi elestiriler (21.03.2017)

?07.03.2017 tarihli yayinda Géniilliiler yarismacisi Adem Kiliger’nin takim arkadagi Fatih Hiirkan’a karsi kullandigi ciimleler.
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erkeklik kavramina karsilik gelmektedir. Fiziksel kuvvet, cesaret, bilgelik, onur ve dogru davranis verili olarak erkek
olmanin dogal getirileri olarak gorilmektedir (2011: 300). Erkekligin insasi stratejileri sirasinda erkeklik bir séylem
nesnesi halini alir. Bu sdylemsel stratejilerde ikili kutuplagsmalar stratejik bir rol oynar; erkekge olan ya da olmayan,
glclu -zayif gibi dikotomiler devamli olarak Uretilir; bu séylemleri anlayabilmek igin erkekligin Gretilmislik yanina
dikkat cekmek gerekir (Sancar, 2008: 18). incelenen program metninde de devamli olarak bu stratejilerin kendisine yer
buldugu yarismacilarin séylemlerinden, davranis ve tavirlarindan agikga goriilmektedir. Dahasi bu ikilikler stiidyo
ortaminda da tartisilarak, yeniden giindeme getirilmekte kadinhga ve erkeklige iliskin saptamalarda bulunulmaktadir.
Bu nokta da programda egemen erkekligin insasi ve isleyen mekanizmalarinin tartismalarla yinelenmesi s6z konusudur.

“Bir kadin herhangi bir erkekle anlasabilir, ama her erkek her kadinla anlasamaz.”®” cimlesi ise, erkek ve kadin
arasindaki iktidar miicadelesinin iliskisel boyutuna dair bir yorumdur. Sancar, erkek olmanin dogal olarak beraberinde
potansiyel olarak getirdigi varsayilan su ozellikleri sorgular: gigli olmak, basarmak, sorunlar ¢ézmek, duygularindan
ziyade mantiglyla hareket etmek, rekabete ve hiyerarsiye dayali iliskiler kurmak, baskalarini yonetmeyi bilmek
(2008:28). Bu baglamda ciimleden gikarilan anlam daha anlasilir olmaktadir; bir kadin bu 6zellikleri kabul ederek uyum
sagladiginda her erkekle anlasabilir; her erkek ise her kadinla anlasamaz ¢linki tiim kadinlar bu 6zellikleri verili olarak
kabul edecek ve biat edecek 6zellikte degildir. Bu sebeple erkekler yonetebilecegi kadinlarla anlasabilir.

“Adam kavgada belli olur. Ben birinin notunu vereceksem kavgada veririm. Adamin nasil durdugu savasta belli olur.”
ifadeleri ile erkegin tasimasi gereken 6zelliklerden biri gibi sunulan fiziksel gilic 6n plana ¢ikarilmaktadir. Sancar, kash
erkek bedeninin popiler medyanin temel fetislerinden biri olduguna isaret etmektedir. Kash erkegin bir kahramanlik
havasi icerisinde vyuceltildigi ve medya tarafindan popilerlestirildigi boylelikle, erkeklerin kendi bedenlerine
bakislarinin da degistigini vurgulamaktadir. Kash bir viicuda sahip olan erkek bedeninden memnuniyet duyma egilimi
gostermektedir (2008: 246). Calisma gergevesinde bu durum degerlendirildiginde, yarismasinin formati geregi fiziksel
glcln ve dayanikhhgin 6n planda tutuldugunu séylemek mimkindir. Yarismaya katilan erkeklerin biyiik orani kasli ve
fiziksel olarak oldukga gliclii erkeklerdir. Bunun 6tesinde yarisan kadinlarin erkeklere oranla daha az oranda da olsa
kasli oldugu gorilmektedir. Kaslarin mevcudiyeti ve glic gosterileri erkekler arasinda daha yaygin olarak
tekrarlanmaktadir. Ornegin; erkek yarismacilardan birinin oyun kazandiktan sonra seving gosterisi olarak King Kong
ismini verdigi hareketi? yapmasi —oldukga ylksek sesle bagirarak yumruklari ile gégsiine vurma- ya da bir diger erkek
yarismacinin her oyun kazandiginda takim arkadasi ile goglis goglise carpismasi hareketi. Kadin yarismacilarin ise
genellikle seving gosterilerinde gighk attiklari ya da estetik hareketler ile sevindikleri gériilmektedir. Doviis sporlarina
ve vicut gelistirmeye olan ilgi, erkeklik ve glic baglaminda degerlendirildiginde erkekligin fiziksel glic ile anlam
buldugu; kasli erkeklerin kendileri ile gurur duymasi ise, giic ve zekayl bir arada tasiyan sarsiimaz erkek imajini
desteklemektedir™.

“Anil adam gibi oturup potada beklemeliydi. Adamca ve erkekge bir potaya giris degil Bur¢ak’i potaya bdyle sokmasi.
Anil senin davranisin erkekge degil. Sen 3 kisilik potaya bir kizi sokuyorsun, kiz gider diye diisiiniip ondan medet
umuyorsun, bir kizin potada olmasindan medet umuyorsun ya sen yiireklilik yapamadin og’lum””. Basari, glic mertlik,
dirustlik, egemen erkeklik kodlarinin arasinda yer almaktadir. Bu ylizden kaliplasmis erkeklik 6gretileri izerinden bir
yarismaci diger yarismaci arkadasini rahatlikla elestirebilmektedir.

Yarismanin geneli gug /iktidar baglaminda ele alindiginda ise giic kavraminin erkek yarismacilar tarafindan daha gok
soylemsel olarak vurgulandigini sdylemek mimkindir. Programin genelinde Uretilen gii¢ soylemiyle ilgili 6rnekler su
sekilde verilebilir:

"Survivor'a savasmaya gidiyorum. Gli¢ demek Mengii¢ demek. Gii¢ bende artik! "> Unliiler takiminda yer alan yarismaci
Tarik Menglg’in Survivor 2017 tanitim filminde yer alan sozleri.

19'14.04.2017 (Survivor Panorama) programida sunucu Hakan Hatipoglu’nun sarf ettigi ciimleler.

'1'30.03.2017 tarihli yayinda Géniilliiler takimindan Erdi Unver’in ifadeleri.
Phttps://survivor.acunn.com/acunncom-ozel-dokunulmazlik-oyununun-ilk-raundu-1096148-video (Erisim Tarihi: 03.03.2017)

BGegmisten giiniimiize Survivor yarismasinda basarili olan isimlere bakildiginda doviis sporu ile ilgilenen, fiziksel olarak giiclii ve kash erkek
tipolojilerinin siklikla sampiyon oldugu goriilmektedir. Adi gegen yarigma programinda izleyicilerin mesajlart dikkate alinarak sampiyon belirlenmekte
oldugundan bu sonuglardan da izleyicilerin fiziksel gii¢, kas ve doviis sporlarina nasil bir tutumla yaklastiklart goriilmektedir.

' Goniilliiler takimi yarismacist Tugge Melis Demir’in takim arkadagina yonelttigi ciimleler (01.05.2017)

'3 https://www.acunn.com/haber/survivor-2017-unluler-takimi-cok-iddiali-1090050-haber (Erisim Tarihi: 10.08.2017)

33



https://survivor.acunn.com/acunncom-ozel-dokunulmazlik-oyununun-ilk-raundu-1096148-video
https://www.acunn.com/haber/survivor-2017-unluler-takimi-cok-iddiali-1090050-haber

S. Karaduman ve G. Adali Aydin, Hegemonik Erkekligin Medyadaki insasi ve Temsili: Survivor 2017 Program incelemesi

"En gliclii ben olmayabilirim; ama en iyisini ben yaparim..." Génilliler takimi yarismacisi Berna Oztiirk ‘lin yarisma
dncesi mottosu.

“Tugge’de bir gli¢c zehirlenmesi gériiyorum... Bence zamanla gii¢ Tugge’yi bozdu”™®. Survivor Panorama sunucusu Hakan
Hatipoglu’nun Gondllller takimi yarismacisi Tugge igin yorumu.

b) Kadinlik Durumu

Toplumsal olarak bir 6n kabul olan su o6zellikler kadinlari anlatmak igin kullanilan sifatlardir: sicak, sefkatli, nazik,
sezgileri gugli, duygusal, bakip buyuten, esnek ve yumusak (Demez, 2005: 38). Kadinin duygusal bir varlik olarak
gorilmesi ve bu yonde yarginin surekli olarak gerek giinlik yasamda gerekse medya metinlerinde Uretilmesi dikkat
cekici bir noktadir: “Sema bir kadin, bir anne. Onun iletisim édiiliinii kaybettiginde bu kadar aglamasi, tepki vermesi
cok normal®’”; “Sema’nin ben kadin degil miyim? Ben de kadinim. Séylemlerini ilk kez duydum. Bu séylemler ne kadar
doéru?ls”. Bu climleler ile bir kadin yarismacinin kadinliga dair séylemleri yarismanin kadin sunucusu tarafindan
sorgulanmaktadir.

“Bir kadini en iyi bir kadin anlar. Bu anlamda Berna adada ¢ok yalniz. En uzagindaki kadin bile, en yakinindaki erkekten
iyi gelecek Berna’ya. Burada kadin erkek esitliginden bahsediyorsak Berna’nin yaptigi hatalar da séylememiz gerek.
Kadindir, yalnizdir hata yapar diyemeyiz “Bir programda iki kadin birden olur mu? Mesela sen bu stiidyoda bir kadin
daha olsun ister miydin? Ben sana diyeyim istemezdin.*” Bu sorularla kadinlar arasinda bir rekabet oldugu Uzerinden
hareket edilmektedir. Bir cinsiyet kalip yargisi olarak kadinlarin birbirlerini kiskandiklari 6n yargisindan hareketle insani
bir duygu olan kiskanma eylemi kadin dogasinin pargasi gibi sunulmaktadir®. Bu soruya verilen cevap ise onyargilar
icermektedir: “istemezdim yani. Kadinlar birbirleriyle pek amlar;amaz.”21 Bu cuimleleri stidyodaki gllismeler izlerken,
seyirciler de iki kadinin bir arada bir is yapamayacagi fikrini onaylamaktadir. “Dért kadinin bayrak yarnisi yaptigini
diisiinemiyorum. Dérdii de atletizm dalinda sporcu ama kadin olduklari icin rekabet ¢ok fazla. Dért kadin, eyvah
diyorumzz” gibi cimleler de kadinlar arasi iliski diizeyine iliskin séylemsel kaliplara 6rneklerdir.

“Bir Adem alana bir Sabriye bedava...””> ciimlesinde ise bir kadin yarismacinin kendi takim arkadasi olan bir baska
kadindan esantiyon bir Griin gibi bahsettigi gortilmektedir. Burada elestiren kadin diger kadin yarismaciyi bir erkegin
arkasina saklanmakla, onun golgesinde kalmakla suglarken gergek bir Survivor olmadigl imasinda bulunmaktadir.

”

“Bir kiza hirsiz denmesi hos degil. Zehirli sarmasik hi¢ denmez. Karsisindaki bir kadin ve béyle konusmamali Adem.”
Yarismacilar arasinda belli periyotlarda yikselen gerilim ve meydana gelen tartismalarda hakaret ve kifir igerikli
soylemlerle karsilasilirken kadin erkek ayrimi olmadigi goriilmekte; tartisma aninda her cinsiyetten insan birbirine
hakaret etmekten geri durmamaktadir. Buna karsin program akisi icerisinde “Bak kadinsin, ondan bir sey demiyorum”
tarzinda cimleler erkekler tarafindan siklikla kurulmakta, kadinhgin kirilgan, narin yapisi ima edilerek, erkek kadini
kendinden sonra gelen ikincil bir konuma séylemsel olarak yerlestirmektedir.

“Onlar kadinsa ben de kadinim, parkurlarda digerleri gibi prenses olamam. Onlarin cani yaniyorsa benim de canim
yaniyor. Burasi Survivor ben onlar gibi bir yerim ¢izilmeden buradan gitmeyecegim. Hepsi ¢itkirildim, ben de kadinim

”

ama onlar gibi degilim25. Bu ifadelerde erkek egemen sdylemlerin sadece erkekler tarafindan degil, kadinlar
tarafindan da Uretildigini gormekteyiz. Yarismaci kendisini diger kadin yarismacilardan ayirmakta, sdylemlerinde
genellikle kadinlar icin atfedilen —fiziksel olarak gligsliz-dayaniksiz olma- kalp yargilarini kabul etmemektedir. Dahasi

cani yandigini ifade eden arkadaslarina “prenses” yakistirmasi yaparak, onlari eril bir bakis agisiyla elestirmekte ve

16 https://survivor.acunn.com/hakan-hatipoglu-ndan-tugce-ve-ogeday-icin-carpici-yorum-guc-zehirlenmesi-1100121-video (Erisim Tarihi: 10.08.2017)
'7 Unliiler takiminda yer alip elenen Tarik Mengii¢’iin Survivor Panorama programinda 19.04.2017 tarihli yayminda sarf ettigi ciimleler.

'8 Nur Tugba Algiil tarafindan 19.04.2017 tarihli yayinda sarf edilen ciimleler.

' Survivor Panorama programinin sunucularindan biri olan Hakan Hatipoglu’nun 13.04.2017 tarihli Survivor Panorama programinda kullandigi ciimleler.
20 Ayrmtili bilgi igin Serpil Sancar’m Erkeklik: imkansiz iktidar eserinde yer alan “Cinsiyet Farklar: Ayrimeilik, Diglama ve Asagilayici Karsithklara
Doniisiiyor” boliimiine basvurulabilir.

2! Survivor Panorama programinin diger sunucusu olan Nur Tugba Algiil tarafindan 13.04.2017 tarihli yayinda sarf edilen ciimleler.

22 Survivor Panorama programimnin sunucularindan biri olan Hakan Hatipoglu’nun 28.04.2017 tarihli Survivor Panorama programinda kullandigi ciimleler.
2 Unliiler takiminda yer alan ve elenen yarigmaci Pmar Saka tarafindan 19.04.2017 tarihli yayinda sarf edilen ciimleler.

?4.04.2017 tarihli Survivor Panoramal9programma katilan konugun ifadeleri.

% Unliiler takimi yarismacilarindan Sema Apak’in soylemi.
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otekilestirmektedir. Toplumsal cinsiyet dilizenine karsi bu yarismaci bu soylemleriyle bir direnme 06rnegi
gostermektedir. Yarismaci, kadin kimliginin tasidigi kadinsi ve disil 6zelliklere bir karsi durus sergilemektedir.

“Ben Sabriye’ye bagdirip ¢agirmam, benim de kiz ¢ocuklarim var ve kiz ¢ocuklarina saygim var’®”. “Kiz cocuguna

o . v 27 . o, . .
bagirilmaz diyorsun ama sen bana bagiriyorsun.””” Bu ciimleye cevaben “ Kizi erkedi yok sen burada yanlissin” sozleri

28 .. . .
7% climlesi yine bir erkek

ile diyalog siirmektedir. Bir diger ornek de ise: “Yiirii, kaybol, yalanci seni kadin halinle...
yarismaci ile kadin yarismaci arasinda ge¢mektedir. Program boyunca 6zellikle kavga ve tartisma anlarinda kadinlik ve
erkeklik insalarina iliskin egemen kalipyargilarin kadin ve erkek yarismacilar tarafindan soze dokuildugi dikkat
¢cekmistir. Birbirlerine yaptiklari elestiriler oncelikle kadinlik ve erkeklik halleri ya da davranis kaliplari (zerinden

gerceklesmektedir.

Kendini “6teki” Gzerinden tanimlayan erkek kimliginin en basat 6tekisi kadinlardir. Erkeklerin disil 6zellik tasiyabildigi
gibi, kadinlar da eril ozellikler tasiyabilir. Kadinlik ve kadinsilik ya da disil 6zellikler tasimayan olarak tanimlanan
erkeklik, kendisini 6tekisi Gizerinden var etmektedir. “Erkekligin testosteron hormonu seviyesine, kromozom dizilimine,
Ureme organlarina endeksli bedensel-biyolojik bir kistas olmadigini, toplumsal ve kiltiirel ¢ergeveler icinde muhtelif
miicadelelerle sekillenen, bireyin yon verdigi ancak toplumsal etkilesimle anlam kazanan ve siirekli yeniden
yorumlanan, tartisilan bir ‘Urln’, bir disavurum ya da icra(performans) oldugu fikri yayginken; kadinlar da erkeklik
yapabilmekte, kendi bedenleri ve toplumsal konumlarinda bir erkeklik tiirii sergileyebilmektedir”’ (Ozbay, 2013: 188) .
Program incelemesinde de bu sebeple kadinlik durumu inceleme kategorisine dahil edilmis ve bu sdylemleri
destekleyen orneklere rastlanmistir. Bu kategoriye iki kadin yarismaci ve séylemleri érnek verilebilir. Sema Apak,
yarismalarda ve ada hayatinda davranis ve soylemleriyle eril bir rol Ustlenirken, Sabriye Sengil ise yarisma
parkurlarinda oyun kaybetmesinin ardindan rakip takima karsi kullandigi ciimlelerde tasidigi eril 6zelliklerini 6n plana
¢ikarmaktadir.

c) Cesaret / Kahramanhk Miti

“Tek basina basarmis”, “kendini yoktan var etmis”, “sifirdan zirveye ulasmis” basarili erkek miti Bati tarihinin en
vazgecilmez ve uzun soluklu hikayelerinden biridir. Her zaman popiiler olan ve bir hayli ilgi géren bu hikayelerin ortak
noktasi ise kahramanlarinin erkek olmasidir. Erkege dair bu hikayelerde diger erkeklere cazip gelen ana unsur ise,
basariya ulasmanin erkeklige ulasmakla es deger olusudur (Sancar, 2008: 56). Bu inceleme agisindan ele alindiginda
kahramanlik ve cesaret mitinin yarismacilarin timiinde az veya ¢ok gorildigi yorumunu yapmak yanls olmayacaktir.
Survivor 2017 reality programina katilan yarismacilarin hemen hemen hepsi kendi yasam hikayelerini, nasil yoktan var
olduklarini abartarak anlatmakta; adeta kendi hayatlarinin kahramani roliini Ustlenmektedirler. Bu durum Unliler
takiminda yer alan ve diger yarismacilara nazaran daha popliler olan yarismacilar i¢in tam olarak gecerli olmasa da,
gonilliler takiminda yarisan yarismacilar icin birebir értiisen bir ifadedir. Unliler takiminda yarisan bir yarismaci
programdan once kendi halinde sade bir kisi iken, programdan sonra fanlari olan, neredeyse tiim (lke tarafindan
taninan, sevilen, desteklenen bir isim haline gelmektedir. Boylece, kisiler adeta kendi hayatlarini kendi elleriyle
kurtaran bir stiper kahramana donismektedirler —elbette ki bu durum yarismanin bitecegi tarihe kadar gegerli olacak,
bu sabun képligu niteliginde bir popdulerlik olacaktir-.

Daha 6nce adamlik durumuna 6rnek verdigimiz “Adam kavgada belli olur. Ben birinin notunu vereceksem kavgada
veririm. Adamin nasil durdugu savasta belli olur”.”ciimleleri bir erkekte / adamda olmasi gereken en 6nemli 6zellik
olarak cesaret ve g ikilisi yine bir erkek yarismaci tarafindan iddial bir bigcimde sunulmaktadir.

“Karsinda bir kiz var ona béyle bagiramazsin. O kiza bagirirsan karsinda beni bulursun™®. Yarisma siresince ada
hayatinin ginliik rutininde bu ve benzeri ciimleleri zaman zaman dile getiren yarismacilarin erkek olmasi, kadini
korunup kollanmasi gereken bir varlik olarak gormeleri ayni zamanda erkek olmanin dogal bir sonucu olarak gordiikleri
kahramanlik roliine birtinmelerine olanak saglamaktadir.

26 Unliiler takimindan Serhat Akin’in ifadeleri.

?7 Géniilliler takimindan Elif Sadoglu’nun takim arkadasi Volkan Cetinkaya’ya yonelttigi ciimle.

% Erdi Unver’in Berna Keklikler adli takim arkadasina adada yasanan tartigma esnasinda sarf ettigi ciimleler. (13.04.2017 tarihli Survivor Panorama
programindan elde edilmistir.)

9 Erdi Unver’in 30.03.2017 tarihli programdaki sdylemleri.

*® Survivor 2017 yarisma alaninda iki erkek yarigmaci arasinda gegen diyalog.
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d) Koruma / Koruyuculuk

Koruma ve koruyuculuk niteliklerinin erkeklerin liderlik vasfiyla 6zdeslestirildigini soyleyebiliriz. Liderlik vasfini tagiyan
yarismacilar ele alindiginda Survivor 2017 yarisma programinda, her iki takimda da lider konumunda bulunan kisilerin
erkek oldugu acikca goriilmektedir. Unliler takiminda ilhan Mansiz ve Adem Kiliger arasinda liderlik savasi yarismanin
baslangicindan beri siirerken, iki kisi etrafinda toplanan diger yarismacilar arasindan Pinar Saka herhangi bir gruba
girmeyi kabul etmeyerek yarisma boyunca tek basina oldugunu vurgulamis, bunun sonucunda da performans olarak
¢ok iyi bir yarismaci olmasina ragmen Survivor macerasina kendi ifadeleriyle zamansiz sekilde veda etmistir. Yarisma
ozelindeki bu olaydan cikarilabilecek anlam, herhangi bir gruba dahil olmamanin —diger bir ifadeyle bir erkek
hegemonyasina girmeden yasamanin- kadin yarismaci igin bedeli yarismadan elenme olmustur. Buna karsin
liderlerden biri olan Adem Kiligci’'nin himayesinde olmakla siklikla elestirilen Sabriye Sengiil ise disiik performans
grafigine karsin adada kalmaya devam etmis —¢linkli o, bir kadin olarak korunmaya muhtag oldugunu pesinen kabul
etmis, bir erkek liderin himayesine girmeyi reddetmemistir-. Bu noktada erkegin iktidari, erkeklik ile kadinlik arasindaki
iliskiyi olusturan ve anlamlandiran bir 6ge olarak karsimiza gikmaktadir.

“Seni korumam altin aldim. Bundan sonra sen benim korumam altindasin. Artik sana bu adada kimse kar:;amazal”. “0
adaya giderken Berna bana emanet edildi; ben de elendigim igin onu Volkan’a emanet ettim”* ifadelerinde kadinlarin
bir esya gibi erkekler tarafindan korundugu, yine erkek yarismacilar tarafindan diger erkeklere emanet edildigi
gorilmektedir. “Bu dakikadan sonra sen bana verdigin sézleri tuttugun siirece seni korumam altina aliyorum. Ben
burada oldugum siirece kimse sana béyle davranamaz.” “Berna benim emanetimdir, ben giderken onu Volkan’a
emanet ediyorum”. “Berna ne olursa olsun bir bayandir. Sen de Ankara g¢ocugusun ona gére davranabilirsin dedim
Volkan’a. Tek basina birakamazdim adada, bir kiz ¢ocugu sonugta, davranislarini onaylamasam da onunla arkadas

kaldim yalniz kalmasin diye33”

4 1

. Bu noktada “Sizin emanet ettiginiz kiz performans bakimindan ikinizi de donunda
sallar’ yorumu oldukga ilgingtir. Bu yorumda, performans agisindan emanet edilen kadinin emanet eden erkek
yarismacidan ¢ok daha iyi oldugu vurgulanirken aslinda bu emanet etme ritielinin de gereksiz oldugu vurgulanmistir.
Ayrica, bir kadinin bir esya gibi erkege emanet edilmesi durumunu su ifadelerle bir kadin yarismaci elestirmektedir:

“Nerde o erkekler? Nerde o emanetler? Kimse isine gelince kiz erkek tanimiyor burada”®.

e) Delikanlihk Soylemi

Delikanhlik ile “adam olma” durumu neredeyse esanlamdadir. Delikanlilik, mertlik, diirtstliik gibi sdylemler hegemonik
erkekligi var eden, ispatlayan ve muhafaza eden erdemlerdir. Programda yarismacilarin sdylemlerine baktigimiz
zaman, siklikla delikanli olmanin erdeminin vurgulandigi, delikanh olan bir adamin nasil davranmasi gerektiginin
tarifinin verildigi, var olan delikanlihga iliskin kiltirel tanimlamalarin yeniden Uretilerek- temsil edildigi gorilmektedir:
“llhan adamhgi Adem’den 6§renecek. Adem durusuyla delikanliligi o adadaki herkese égretebilecek birisidir. Adamiik

nasil olur Adem durusuyla gdsterecekas”.

“Napicaksin Justin’i. Al sana iste Adem var orda. Anadolu’nun delikanlisi karsinda. Justin kimmis?*’”. “Justin Bieber
adam mudir? Bence adam olamaz. Yiirii be Bayrampa5al:38”. Bu cliimleleri sarf eden yarismaci program boyunca sirekli
delikanl bir adamin neler yapmasi gerektigi Gzerinde konusurken, ada hayatinda kimin delikanh olup olmadigina dair
yorumlar yapmasinin yani sira yarismadan elendikten sonra da stlidyoya yorumcu olarak katildigi zamanlarda bu tarz
sOylemlerini devam ettirmistir. Kendi kilturel kodlarina gore diinyaca tnli bir ismi adam olmamakla / delikanli
olmamakla elestirmis, arkadasi da kendisine katildigini beyan eden climleler ile destek vermistir. Kendi agisindan
delikanh gordgl Unli bir futbolcuyu da su sozlerle 6rnek gostermistir: “Bayrampasa’nin diinyaya kazandirdigi bir

3! Program igerisinde fragmanlarda donen gériintiide Survivor 2017 yarismacilarindan Géniilliler takiminda yer alan Erdi Unver’in takim arkadagi Berna
Keklikler’e yonelttigi ciimleler. 12.04.2017 tarihli Survivor Panorama programindan alinmustir.

32 Erdi Unver’in séylemi.

% Erdi Unver’in Berna Keklikler’e kurdugu ciimleler. (13.04.2017 tarihli Survivor Panorama programindan elde edilmistir.)

** Survivor Panorama programimin sunucularindan biri olan Hakan Hatipoglu’nun Erdi Unver’in sozlerine karsilik verdigi cevap niteliginde ciimle.
**13.04.2017 tarihli Survivor Panorama programinda Survivor 2017 yarismacilarindan Fulya Sahin tarafindan kullanilan ciimleler.

3 Survivor Panorama programinda izleyici ve yorumeu olan Nazir Bey tarafindan 12.04.2017 tarihinde sarf edilen ciimleler.

3718.04.2017 Survivor Panorama progranunda Erdi Unver tarafindan sarf edilen ciimleler.

3% Eski Survivor yarismacist ve yeni yorumcu olan Zafer Mete’nin Erdi Unver’in séylediklerine katildig ciimle.
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deger olan Arda Turan’a bakin yiiz metreden anlarsiniz Bayrampasali oldugunu, yiiriiyiisiinden belli”*’. Bu ifadeden de
anlasilacagi Gzere yarismaci icin Bayrampasali olmak delikanli olmak igin yeterli kriterdir.

“Bir gruplasma varsa ben gider yiiziine delikanli gibi séylerim. Gelsin yliiziime séylesin delikanli gibfw”

. Yarisma
suresince belirli periyotlarla tekrarlayan bu ve benzeri cimleler ile de delikanli insanin dedikodu yapmamasi gerektigi,

her seyi ylz ylize halletmesi gerektigi vurgulanmaktadir.

S. A.: “Adada metrekaren var ya o kadar delikanlisin sen.”

A. K. : “Sen ne anlarsin delikanlliktan”.

S. A.: “Sen anlarsin. Anadolu erkedisin ya sen.”

A. K. : “Sen Alman erkegisin”.

S. A.: “Biz Alman erkegi degiliz kardesim bizi Allah biliyor. Anadolu erkegiyiz de senden ama daha ¢ok.”
A. K. : “Alman usulii yasamissin o yiizden anlamamissin delikanliliktan”.

S. A.: “Sen var ya bos adamsin bos”

i. M. : “Adem Almanya’da yetisen ne erkedi oluyor? Yanlis konulara giriyorsun?”
S. A.: “Senin gibi degiliz anladin mi? Yerine gére metrekaresine gére delikanli”.
A. K. : “Yanhs konulara girmiyorum ben.”

i. M. : “Ben de Almanya’da dogdum, biiyiidiim. Ne olmus? Bana da diyorsun”.

A. K. : “Farkli yerlere cekme olayi. Bu bir kiiltiirdiir orda yasayan insan oranin kiiltiirii ile bUyL‘ir.“”

S. A.: “Alman erkedi lafini ona yedirecegim. Hodri meydan.””

Sancar, “irk GstUnlUgu soylemi” ile “dogru erkek olma” sdylemleri arasinda bir paralellik bulundugunu 6ne siirmektedir
(2008: 106). Yukaridaki diyalog ve programda “Alman erkegi-Anadolu erkegi” karsithgl yaratilarak, bu soylemler
Uzerinden gunlerce hatta haftalarca yorumlar yapilmasi bu savi destekler niteliktedir. Yarismada ayni takimda yer alan,
farkh branslardan basarili li¢ erkek sporcu rekabetlerine eril dil lizerinden devam etmekte, adeta yetistikleri cografya
ve kiltir Uzerinden birbirlerine Ustiinlik saglama ve baski kurma c¢abasi icerisine girmektedirler. Delikanhlik
tanimlarinin ve delikanl erkegin nasil olmasi gerektigine iliskin tariflerin siklikla yer aldigi programda sadece erkekler
degil kadin yarismacilar da delikanh bir erkegin nasil olmasi gerektigine dair distincelerini dile getirmekte; yerlesik,

bilinen, hakim delikanli tanimina uymayan yarismacilari ise kiyasiya elestirmektedirler.
f) Delikanh Olma(ma) Durumu

i. M : “Sen delikanl degilsin”

A. K: “Sen benim delikanhligimi sorgulayamazsin”

i. M : “Sorgulamaya gerek yok, olmayan sey sorgulanmaz”4 3,

“Adem her zaman delikanlyim diyor ya, delikanligini géstermeliydi bu oyunda. Sabriye’ye birakmaliydi
sembolu44.”Ayn| takimdan arkadasini delikanli oldugunu iddia edip delikanhligin gereklerine gére davranmamakla
elestiren yarismaci, bir kadinla yarisirken oyunun kadina birakabilecegini sdylemekte ve aslinda yarismanin dogasi ile
celismektedir. Bu celiskiyi programin sunucularindan biri soyle dile getirmektedir: “Dokunulmazhigi Adem neden
Sabriye’ye biraksin ki, sonugta Adem de yarisiyor. Bu bir yarisma, burasi Survivor ve bunun delikanllikla ilgisi yok.
Namus meselesi mi var ortada, bir adaletsizlik mi var? Niye delikanlhihigi sorgulaniyor ki? Ben buna katllmlyorum45”.

“Adem delikanli adam™®”. diyerek tartismayi sonlandirmaktadir.

S. S: Sedat kivirma simdi.

% Yarismada oldugu siire boyunca siirekli olarak Bayrampasal oldugunu vurgulayan yarismaci Erdi Unver programda Bayrampasali bir delikanlinm nasil
yuriidiigiinii gosterirken bu ciimleleri kurar. Gerek yarigma esnasinda gerekse de yarigsmadan sonra katildigi Survivor Panorama adli programda devamli
olarak delikanliligin tanimini yapan yarigmaci sdylemleri ve hareketleriyle ataerkil diizeni yeniden tiretmektedir.

0 Unliiler takim yarigmacilarindan Serhat Akin’in 28.02.2017 tarihli yayinda kullandigi ciimleler.

41 Unliiler takim yarismacilarndan Adem Kiligel, Serhat Akin ve ilhan Mansiz arasinda gegen diyalog. (05.03.2017 tarihli Survivor programinda
yayinlanan diyalogun ardindan Alman erkegi, Anadolu erkegi sdylemleri uzun siire gerek yarismacilar arasinda gerekse stiidyo konuklari arasinda
tartisilmis. Bu climlelerin yankilari program boyunca devam etmistir.

4202.04.2017 tarihli yayinda Serhat Akin’in kullandig: ifadeler.

* Unliiler takimimda bulunan iki yarismacinin (ilhan Mansiz ve Adem Kiliger) arasinda gegen diyalog.

* Unliiler takimi yarigmacist Serhat Akin’in takim arkadasi Adem Kiliger ile ilgili sdylemi.

** Hakan Hatipoglu’nun Serhat Akin’in yorumu iizerine stiidyoda, 17. 04. 2017 tarihinde yaptig1 konusma.

¢ Hakan Hatipoglu’nun 18.04.2017 tarihli Survivor Panorama programinda kullandig1 ciimle.
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S. K. :“Sus Sabriye terbiyesizlik yapma. Sensin bayan. Ben sana saygimi bozmuyorum. Bayansin diye bir sey
demiyorum.”

S. S. : Milletin arkasindan konus konus sonra saygi bekle. Delikanlliktan bahset yok bilmem ne. Ben senden daha
delikanlyim.

S. A. : Delikanli kizsan kimin arkasindan konustum, say47. Yine delikanli olma lizerinden gegen bu diyalogda da bir erkek
ve kadin yarismaci tartismakta, kadin yarismaci kendisinin ‘kiviran bir erkekten’ daha delikanh oldugunu séylemektedir.
“Adem delikanlyim diyor ama Sabriye’ye neler séyliiyor. Bir kiz cocuguna denilmeyecek seyler séyliiyor. Yani bu nasil
bir delikanlhlik?*”. Yalan soylemenin delikanhlik degerleri ile bagdasmadigini ve bu konuda takim arkadasina yonelik
elestiri iceren bir 6rnek olarak verilebilir. Asagida gorilen bir baska diyalogda ise yine delikanh bir adamin neler
yapmamasi gerektigine dair distincelerin sunuldugu ve karsiliginda glinltk dilde de siklikla kullanilan eril bir ifade olan
‘yapmazsan adam degilsin!” cimleleri ile cevap verildigi gérilmektedir.

S.A. : “Delikanli adam bel alti vurmaz. Alman erkegi demeyi ben sana yediricem”

A.K. : “Yedirmezsen adam deéilsin49”.

“Bak Sema delikanli ol. Kiifiir ettin mi etmedin mi’°? ifadesini bir kadin yarismacl baska bir kadin yarismaciya
yoneltmekte ve eril bir dil kullanmaktadir. Ancak toplumsal yasamda delikanliik degerleri erkek olma ile
bagdastirilirken bu ifadelerde kadinin da delikanh olmasi gerektigi, delikanliigin kadin erkek farketmeksizin bir erdem
olarak kabul edilen bir davranis kalibi olarak algilandig s6ylenebilir.

g) is Bolimii / Rekabet

“Sen daha tabaklari bile yikayamiyorsun. Burasi Survivor, burada aglik da var, deniz de var, islaklik da var, sen
islaniyorsun diye biz seni denize tahtirevanla gétiiremeyiz >, Yarisma sliresi boyunca ada hayatinda yapilan is
bélimiinde toplumsal yasamdaki giinliik pratikler ile benzerlik gériilmektedir. Ornegin, adada balik tutma, hindistan
cevizi toplama, ates yakma ya da baraka insa etme gibi isleri daha ¢ok erkekler yaparken; yemek pisirme, etrafi
toplayarak diizenleme, ¢opleri atma / yakma gibi isleri ise kadinlarin yaptigi gérilmektedir. Bu durum yarismacilar
arasinda gizli bir uzlasma seklinde yarisma baslangicindan bitimine degin slirmektedir. Bu is bélimiine uymayan
yarismacilar da yukaridaki 6rnekte de gorildiigi gibi takim arkadaslari tarafindan elestiriye maruz kalmaktadirlar.
Tarihsel sire¢ gdz online alindiginda kadin ve erkegin bazi alanlara ait kilinmasi, kadin ve erkegin sosyal islevini
belirlemede yasanilan dénem ve toplumsal yasam kadar etkili olmaktadir. Bu sosyal rollerin belirlenmesi noktasinda
cinsler arasindaki hiyerarsik diizen de kurulmaktadir (Demez, 2005: 29). Cinsiyetler arasi isbolimi kadinlk ve erkeklik
rolleri baglaminda kaliplasmis 6gretiler eslig§inde yerlesmektedir. Yarismadaki temsile baktigimizda isbolimu agisindan
reel yasamla aynilik gosterir diyebiliriz.

Rekabetgilik diizeyi insanlarin cinsiyetine gére degisen bir durum degildir. Ayni cinsiyeti tasiyan kisiler arasinda rekabet
anlaminda 6nemli farkhhklar gorilebilmektedir. Bu anlamda disil 6zellikleri sadece kadinlardan, eril 6zellikleri ise
sadece erkeklerden beklemek gergeklikten uzak bir anlayis ve toplumsal cinsiyet 6nyargilarinin bir gostergesidir
(Varoglu’'ndan aktaran Demez, 2005: 50). Rekabetcilik agisindan yarisma programi degerlendirildiginde kadin ve
erkekler arasinda herhangi bir farklik gérilmemektedir. Butin yarismacilar gerek oyunlar (yarislar) sirasinda, gerekse
de adada ginluk yasamlarinda sirekli bir rekabet igerisindedirler. Programin geneline bakildiginda ise tiim
yarismacilarin - kadin erkek fark etmeksizin- rekabet diizeylerinin oldukga yiiksek oldugu agik¢a goriilmektedir.

h) Yarigsma Finali Degerlendirmesi

Yarisma programlarinin formati geregi final bolim{ en heyecanli, en yiksek reyting beklenen, izleyicinin merakla
bekledigi bolimdir. Kadin ve erkek yarismacilarin program geregi zor sartlar altinda miicadelesi sonucu bir kazanan
olacaktir. Kazananin cinsiyeti bu ¢alismanin toplumsal cinsiyet insa goriinlimlerini arastirma gabasi agisindan énemlidir.
Bu sebeple yarisma finali ayri baslik agilarak degerlendirilmistir.

47 Unliiler takim yarigmacilari Sabriye Sengiil, Serhat akin ve Sedat Kapurtu arasinda gegen diyalog.

8 Serhat Akin tarafindan sarf edilen ve takim arkadagim elestiren sozleri.

* Unliiler takim yarigmacilari Serhat Akin ve Adem Kiliger arasinda gegen diyalog (07.03.2017)

%% Unliiler takimindan Sabriye Sengiil’iin takim arkadast Sema Apak’a yonelik ifadeleri.

' Unliller takimmmdan Pmar Saka, Berna Ogztirk ve Sabriye Sengiil arasinda is bolimiine dair tarismada gegen sozler.
https://survivor.acunn.com/sabriye-bir-anda-cilgina-dondu-1091976-video (Erisim Tarihi: 01.06.2017)
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Survivor 2017’nin 22 Haziran 2017 tarihinde yayinlanan final bélimiinde™ yarisma slresince yasanan olaylardan
derlenen geg¢mise donik videolar, fragmanlar ve finale kalan iki erkek yarismaciya ait gorintilere siklikla yer
verilmistir. Bu fragmanlarda ozellikle dikkat ¢eken ise, Unliler takimi yarismacisi ve ayni zamanda milli sporcu olan
Adem’in seving hareketi olarak her yaris sonrasinda tekrarladigi yumruk sallama goriintileridir. Milli boksor olan
yarismaci her ne kadar yaptigl sporu genglere tanitmak ve onlari spora heveslendirmek gibi amaglarinin oldugunu
yarisma icerisinde ¢ok defa dile getirmis olsa da, sevinme hareketleri bir erkegin gli¢ gdsterisine donlismektedir. Finale
¢ikan diger yarismaci olan Ogeday’in 6fke patlamalarinin bulundugu gorintilerde yarismacinin bagirmasi ve etrafi
yumruklamasi da bir diger 6rnektir. Neredeyse erkek olmanin dogal bir sonucu gibi gériinen yumruk sallama hareketi
yarismada olagan karsilanmakta, boélim tanitimlarinda yarismacilar arasindaki rekabet eril siddetin bu en
basitlestirilmis sekli tzerinden 6n plana c¢ikarilmakta ve bir yoniiyle normallestirilmektedir. Bu hareketler erkek
yarismacilar tarafindan siklikla tekrarlanmaktadir. Diger yandan yarismacilarin beden dili ile birbirlerine meydan
okumalari —rakibin Gzerine ylrimek, kulaginin dibine kadar yanasarak bagirmak, sozli olarak satasmak gibi- her yaris
sonrasinda goriilmektedir ve yarismacilar bu durumu bir glic gosterisine donlstiirmektedir. Adem yasanan durumu
final boliminde su sozlerle dile getirmektedir: “Burada hep gliglii gériinmeye ¢alistim, gézyaslarimi igcime akittim; ne
kadar sert gériinsem de aslinda ¢ok ana kuzusu bir adamim. Anneme ¢ok diiskiiniim”.

Final bolimiinde sampiyonlugu Unliler takimindan Ogeday’in kazanmasiyla birlikte yarismada oldukga erkeksi bir rol
gizen yarismacinin gozyaslarina bogulmasi erkeklik rollerinin dagilisina ve ‘erkekler aglamaz’ tabusunun yikilisina 6rnek
verilebilir. Ataerkil toplumda erkekler icin idealize edilen sertlik, magoluk gibi 6zelliklere ters disen ve bir zayiflik
gostergesi olan aglama eylemi yarismada ¢izilen erkeklik anlayisiyla tezathk géstermektedir. Final bolimiinde rekabetin
ortadan kalkmasiyla birlikte sampiyon olan Ogeday, yarismada (zerine giyinmis oldugu erkeklik zirhini g¢ikararak,
duygularini serbest birakmis ve sampiyonlugu aglayarak karsilamistir.

5. Sonug

Toplumsal cinsiyetin kazanilmasinda aileden baslayarak tim toplumsal kurumlarin birey lzerinde organize bigimde
etkisi s6z konusudur. Toplumsal yasamda bir kez kazanilan toplumsal cinsiyet kaliplarina aykiri davranmak ¢ogu zaman
agir bedeller getirebileceginden bdyle bir tercihten kaginilmaktadir. Toplum bireylerden “kadinlar” ve “erkekler” olarak
davranmalarini bekler, giindelik yasamin pratikleri bu beklentilerin karsilandigi yerdir (Giddens, 2000: 102). Kadin ve
erkek yarismac tipolojisinden verecegimiz iki 6rnekle sonuca iliskin bir degerlendirme yapabiliriz. Ornegin Géniilliler
takimi yarismacisi Volkan’in oyun kazandiktan sonra, “Goril, goril... Ne hayvanlar gérdiim ben” ifadelerinin yani sira
seving gostergesi olarak goril-iki ellerini yumruk yaparak gégse vurma ve King Kong diye bagirma taklidi yapmasi-
erkegin glcunin kuvvetli, yikici glice sahip ve iri bir hayvana benzetilmesi durumu agikc¢a gorilmektedir. Erkek olmanin
yolu kendini ispatlama ve gli¢lii olmaktan gegmektedir. Toplum tarafindan belirlenmis erkeklik rollerine uygun sekilde
davranilmasi toplum igerisinde eril iktidara sahip olmak icin gereklidir. Bu nedenle erkekler toplumsal cinsiyet rejimi
tarafindan erkeklik sosyalizasyonunda, kendilerine uygun goriilen sekilde gii¢lii ve dayanikli olmaya ¢alismakta, bu
yuzden de erkekler arasinda kurulan iliskilerde gli¢ gosterisi ve rekabetin dozu yiiksek tutulmaktadir.

Diger yandan Unliler takiminda yer alan, milli sporcu ve dévis sporunda birgok basarisi bulunan Sabriye Sengiil’iin
devaml olarak aglamasi, hatta takim arkadaslarinin —6zellikle erkek yarismacilarin- kendisine oyun kazanamadigi icin
yonelttigi elestiriler karsisinda aglayarak parkurlari bitirmeye c¢alismasi psikolojik eril siddetin kadin lzerindeki bir
yansimasi olarak yorumlanabilir. Erkek yarismacilar da oyunlarda yaris kaybetmesine karsin aglayan taraf hep kadin
yarismacilar olmaktadir; kadin yarismacilar yaris kaybetmenin verdigi Uzlintlyl aglayarak karsilarken erkek
yarismacilar ise bagirarak tepkilerini ortaya koymaktadirlar. Burada da yarismacilar tarafindan egemen toplumsal
cinsiyet rollerine uygun davranildigi gorilmektedir.

Bu baglamda bir toplumsal kurum olarak degerlendirilebilecek medyada da genellikle toplumsal cinsiyet kaliplarina
uygun iceriklerin sunuldugu ve yeniden Uretildigi gozlenmektedir. Calisma 6zelinde degerlendirme yapmak gerekirse

52 http://www.canlidizihd5.org/survivor-129-bolum-final-izle-22-haziran-20172.html/3 (Erisim Tarihi: 15.08.2017)
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genel olarak Survivor yarismacilarinin da toplumsal cinsiyet rollerine ve 6zellikle erkek yarismacilarin egemen erkeklik
degerlerine uygun davrandigi gorilmistir. Toplumsal cinsiyeti rejiminin, siyasi, ekonomik ve toplumsal konjonktiirden
etkilendigini belirtmek de, hegemonik erkeklik insa slireglerini daha dogru degerlendirmek adina 6nemlidir. Bu devinim
medya metinlerinde de kendisini slrekli olarak yenilemekte ve incelenen yarisma programinda toplumsal cinsiyet
rollerinin bu ¢alisma 6zelinde de hegemonik erkeklik kodlarinin gerek kullanilan eril dil (séylemsel diizlem) ile gerekse
davranislarla (eylemsel diizlem) siirekli olarak yeniden uretildigi gérilmektedir. Dolayisiyla popdler bir kiltir Greticisi
ve tasiyicisi olan televizyonun, yiksek reytingli bir programi olan Survivor 2017 program incelemesi sonucunda,
toplumsal cinsiyet diizeninin dayattigi hegemonik erkekligin soylemsel diizlemde yeniden uretimine iliskin bir durum
tespiti yapiimistir. Medyadaki erkeklik temsillerinin insa siirecini anlamak, tartismaya agmak ve lzerine disinmek,
toplumsal esitsizliklerin dinamiklerini anlamayi ve ¢éziimlemeyi de beraberinde getirecektir.
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Gunumiuzde pek ¢ok resmi ve 6zel kurum tarafindan sosyal medya platformlari pazarlama, reklam, tanitim vb. pek cok faaliyetin
yaninda halkla iliskiler amach da kullaniimaktadir. Ozellikle, her gegen giin etkisini arttiran rekabet ortaminda paydaslariyla gift
yonli iletisim kurma ihtiyaci duyan ozel sirketler sosyal medya platformlarina yogun olarak halkla iligkiler amagh yénelmislerdir. Bu
surecgte, rekabetin yogun olarak yasandigi bankacilik sektériinde de, bankalarin sosyal medya platformlarini hedef kitlelerine
ulagmada etkin olarak kullandiklarindan s6z edilebilmektedir. Bu agidan, bankalarin halkla iliskiler faaliyetlerinde sosyal medya
platformlarin nasil ve ne sekilde kullandiklarini ortaya koymak, sosyal medya platformlarinin bankalar tarafindan daha etkin olarak
kullanilmasini saglayacaktir.

Bu ¢alismada Tirkiye Bankalar Birligi'nin (TBB) verilerine gére Tiirkiye'deki en biiyiik tic bankanin (Ziraat Bankasi, is Bankasi, Garanti
Bankasi) resmi Facebook hesaplari ele alinmistir. Orneklem olarak segilen bankalarin Facebook hesaplari Grunig ve Hunt'in Halkla
iliskilerin Dért Modeli esas alinarak olusturulan kodlama cetvelleriyle 1 Agustos 2017- 1 Kasim 2017 tarihleri arasinda analiz
edilmistir. Elde edilen bulgular gercevesinde, 6zel banka olan Garanti Bankasi'nin, incelenen diger iki bankaya gore basta sosyal
medyanin ¢ift yonli iletisim olanagi olmak lizere pek cok 6zelligini etkin olarak kullandigi gézlemlenmistir. Bu agidan, 6zel bankalarin
devlet bankalarina gore Halkla iliskilerin Dért Modeli'nden iki Yonli Simetrik Model'in daha etkin kullanildigi sonuca
varilabilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Halkla iliskiler, Bankalar, igerik Analizi, Grunig ve Hunt

The Use of Social Media Platforms For the Purpose of the Public Relations: A Study On
Banks

Abstract

Nowadays, the social media platforms have been used by many public and private institutions for the purposes of marketing,
advertising, promotion etc. It is also used for public relations purposes as well as for many activities.. In particular, private companies
that need to establish two-way communication with their stakeholders in a competitive environment, which is increasingly influential
every day, have focused on social media platforms intensively for public relations purposes. In this process, it can be said that banks
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have also used social media platforms effectively to reach the target groups in the banking sector where competition is intense. In this
respect, revealing how and in what way social media platforms are used in the activities of the public relations will enable the banks to
use social media platforms more effectively.

In this study, the official Facebook accounts of the three largest banks in Turkey (Ziraat Bank, is Bank, Garanti Bank) were examined
according to the Turkish Banks Association (TBB). The official Facebook accounts of the banks selected as sample were analyzed on
August 1, 2017 - November 1, 2017 with the coding scale based on Grunig and Hunt's Public Relations Four Models. In the framework
of the findings, it was observed that Garanti Bank, which is a private bank in Turkey, has used many features of social media platforms
(mainly two-way communication) more active than the other two banks examined. From this point of view, unlike the state banks, it is
possible to conclude that the Two-way Symmetrical Model is used by private banks more effectively in the Four Modes of Public
Relations.

Keywords: Social Media, Public Relations, Banks, Content Analysis, Grunig and Hunt
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1. Giris

Gilnimuzde 6zel sektérde rekabetin yogun olarak yasandigi gériilmektedir. Firmalar kimi zaman hedef kitlelere ulasip
pazara hakim olmanin, kimi zamanda var olan rekabet icinde hayatta kalma savasi vermektedir. Ozellikle bankalar bu
rekabet ortamindan yogun olarak etkilenmekte ve kendilerini bir nevi pazarlama savasi icinde bulmaktadirlar. Bu
slrecte kendilerini hedef kitlelerine duyurmada yeni iletisim mecralarini kullanma gabasi icine girmektedir. Nitekim,
geleneksel medya araglari olarak kabul edilen, radyo, televizyon, gazetenin hedef kitlelere iki yonli iletisim saglamada
yeterince faydali olamamalari, kurumlarin yeni medya olarak adlandirilan sosyal medya platformlarina yénelmelerine
yol agmaktadir. Bu da sosyal medya platformlarinin yildizinin firmalar nezdinde parlamasini saglamistir.

Firmalar sosyal medya platformlarinin, hizla glincellenebilme 6zelligi, yaygin kullanim olanagi, ucuz maliyeti gibi pek
cok avantajinin yaninda hedef kitleleriyle cift yonli iletisim kurmalarini saglayan 6zelligi Gzerine yogunlagsmaktadir. Bu
siiregte halkla iliskiler disiplininin dnemli iki temsilcisi Grunig ve Hunt'un Halkla iliskilerin Dért Modeli olarak bilinen
uygulamalari igerisinde sonuncu ve en &nemli ayagl olusturan iki Yénli Simetrik Model'in énemi de giinimiizde
dnemini arttirmistir. Hedef kitle ile biri bir cift yonli iletisim (izerine temellenen iki Yénli Simetrik Model'de,
kurumlarin basarisinin halka birebir iletisim kurmak ve onlarin beklentilerine goére hizmet sunmak (izerine
konumlanmistir.

iki Yonlii Simetrik Model'in ne kadar etkin kullanildigi ortaya koymak ve bu cercevede cikan sonuglar yardimiyla
firmalara 6nerilerde bulunulmasi alan énemli katki saglayacaktir. Bu amagla sosyal medya platformlarindan rekabetin
yogun olarak yasandigi bankalar nezdinde Halkla iliskilerin D&rt Modeli {izerinden bir degerlendirmede bulunmak
blylik ©6nem taslyacaktir. Alanda yapilan literatlir taramasinda konuyla ilgili 6nemli ¢alismalarin yapildig
gozlemlenmistir. Bu ¢alismalardan bazilari;

Isik ve arkadaslarinin (2017) "Otomobil Firmalarinin Halkla iliskiler Araci Olarak Sosyal Medya Kullanimi: Volkswagen ve
Renault Ornegi" adli calismalarinda sosyal medya platformlarinin otomobil firmalari tarafindan nasil ve ne sekilde
kullanildiklari incelenmistir. Elde edilen bulgular isiginda sosyal medya platformlarinin otomobil firmalari tarafindan
halkla iligkiler faaliyetlerinde etkin olarak kullanildiklari sonucuna ulagiimistir.

Caki ve arkadaslarinin (2017a) "Avrupa Sosyalist Partilerinin Halkla iliskiler Amagh Sosyal Medya Kullanimlari" adli
¢alismalarinda Avrupa'daki sosyalist partilerinin halkla iliskiler amagli sosyal medya platformlarini ne sekilde kullandigi
Uzerine icerik analizi yapilmistir. Elde edilen bulgulara gore sosyalist partilerin halkla iliskiler amach sosyal medyayi
aktif olarak kullandiklari sonucuna ulagiimistir.

Caki ve Macun'un (2017b) "Halkla iliskilerde Kamuyu Bilgilendirme Modeli Baglaminda Tiirkiye’deki Bakanliklarin
Sosyal Medya Kullanimlari" adli galismada Turkiye'deki bakanliklarin sosyal medya platformlarini halkla iliskiler amagh
ne sekilde kullandigi icerik analizi yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gére bakanliklarin sosyal
medya platformlarindan halkla iliskiler faaliyetlerinde etkin olarak yararlandiklari saptanmistir

Caki ve Gazi'nin (2016) "Kurumsal imaj Olusturmada Sosyal Medya Performansinin Roli: il Emniyet Mudarlikleri
Uzerine inceleme" adli calismalarinda il Emniyet Miidirliikleri'nin sosyal medya platformlarini imaj odakl ne sekilde
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kullandiklari incelenmistir. Aydin, Diyarbakir, Kocaeli, Malatya ve Mardin il Emniyet Midurlikleri'nin resmi Facebook
hesaplari Uzerine yapilan icerik analizi bulgulari 1s1g8inda, emniyet midurliklerinin sosyal medyay! imaj odakl aktif
olarak kullanamadiklari tespit edilmistir.

Karaca ve arkadaslarinin (2017) "Turkiye'deki Oteller Zincirlerinin imaj Olusturmada Sosyal Medya Kullanimlari" adli
calismada yine otellerin imaj olusturmada sosyal medya platformlarindan ne sekilde yararlandiklari Uzerine
incelemede bulunulmustur. Elde edilen bulgularda, sosyal medyanin oteller zincirleri tarafindan aktif olarak kullanildigi
sonucuna ulasiimistir.

Gazi ve arkadaslarinin (2017) Universite 6grencilerinin sosyal medya kullanimlari tizerine yaptiklari galismada ise, sosyal
medya platformlarinin 6grencilerinden tarafindan "bagimhlik" boyutunda ulasabilecek sekilde yogun olarak kullanildigi,
pek cok kurumla sosyal medya kanallariyla ¢ift yonli iletisim kurduklari ve gevrelerinde gelisen pek ¢ok haberi sosyal
medya platformlarindan ulastiklari sonucuna ulasmislardir.

Kapsamli bir literatlir taramasi yapildiginda sosyal medya platformlarinin halkla iligskiler faaliyetlerinde kurumlar
tarafindan nasil ve ne yonde kullanildigi inceleyen pek ¢ok calismanin yapildigi gérilmektedir. Buna karsin rekabetin
yogun olarak yasandigi bankacilik sektériinde sosyal medya platformlarinin halkla iliskiler amagli ne yénde kullanildigini
inceleyen herhangi bir galismaya rastlaniimamistir. Bu yoniyle yapilan c¢alisma diger calismalara gore 6zgin
olmaktadir. Calisma sonucunda elde edilen bulgular incelendiginde 6zel bankalarin devlet bankalarina gére sosyal
medya platformlarindan halka iliskiler amagli daha fazla yararlandigi tespit edilmistir.

2. Halkla iliskiler Disiplini ve Grunig ve Hunt’un Halkla iliskiler Modeli

Halkla iliskiler, tanimlanirken kimlik bunalimi yasayan bir disiplin haline gelmistir. Nitekim, kavram ¢ogu zaman reklam
ve propaganda kavramlarina indirgenebilmektedir. Buna karsin, halkla iliskiler bu iki kavramdan farkl bir disiplindir
(Uysal, 1998: 5). Halka iliskiler en 6zet biciminde halkla kurum arasinda kopri olma gorevi gérmektedir. Konu edilen iki
yapi arasinda bir etkilesim bulunmaktadir. Onceleri tek yonlii olan bu etkilesim, zaman icinde iki yénlii etkilesim halini
almistir. Boylece iki yapi arasinda karsilikli olarak etkilesimde basta bilgi akisi olmak Gzere pek ¢ok sey gidip gelecektir.
Bunun gergeklestirilebilmesinde bazi cabalara ihtiyag duyulmaktadir. Ornegin, hedef olarak gériilen kitleyi iyi tanimak,
o kitlenin istek, beklenti ve sikayetlerini algilayabilmek blylik 6nem tasiyacaktir. Bu siirecte karsilikli iletisim sireci
halkla iliskiler kavramini meydana getirecektir (Asna, 2012:18).

Halkla iliskiler, firmalar icin dogrulugu iletisim silreciyle insa eden bir ikna siirecidir. Bu ikna siirecini gerceklestirirken
yaptigl tim faaliyetler halkla iliskiler cabalari olarak degerlendirilebilmektedir. Bu acidan halkla iliskileri gerceklestiren
kisi veya uzmanlarin kurumunu, hedef kitlesini, toplumu cok iyi bilmesi, farkh sekilde diisiinen ve yasanyan insanlari da
cok iyi tanimasi gerekmektedir (Erdogan, 2014: 10).

Kuruslar halkla iliskiler temelinde ¢ok sayida kisiye ulasabilmek igin gorsel ve isitsel medyada yer almalar
gerekmektedir. Firmalar bu amacgla medyayla iyi iliskiler kurarak gazete, dergi ve radyo gibi geleneksel medya
araglarinda gériinir olmayi istemektedir (Okay ve Okay, 2007:158). Bu slirecte geleneksel medyaya alternatif olarak
cikan internet, firmalarin iletisim sirecini dnemli yonde sekillendirmeye baslamistir (Kadibesegil, 2004:39).

Basarili bir halkla iliskiler uygulamasinin gergeklesmesinde halkla iliskiler uzmanina biyiik rol dismektedir. Nitekim,
basarih bir halkla iliskiler, kurum ve paydaslari arasinda yasanan veya vyasanabilecek olan problemleri
tanimlayabilmelidir (Grunig, 2013: 13).

Turkiye'deki firmalar Gzerinde dislnildigiinde ise sosyal medyanin hakla iliskiler faaliyetlerinde yeni yeni kullanildig
gorulmektedir. Firmalari sosyal medyadan uzaklastiran en ©6nemli unsur ise sosyal medyanin nasil kontrol
edilebilecegine olan cekinceleri ve akabinde, sosyal medyadan kimi zaman uzak durmalaridir. Buna karsin, firmalar
kullanici odakli sekillen sosyal medyadaki bilgi paylasimlarinda hakim olmalari gerektigi ve ortamda halkla iligkiler
faaliyetlerini yaritmeli gerektiginin bilincindedirler (Yagmurlu, 2011:11).

Kurumlarin halkla iliskiler faaliyetlerinin basarisi, biinyelerinde bulundurduklari basarili "yeni medya yoneticileri"
sayesinde gerceklesmektedir. Bunun sosyal medya platformlarina hakim olmak isteyen kurumlar, sosyal medya planlari
43



M. Isik vd., Sosyal Medya Platformlarinin Halkla iliskiler Amach Kullanimi: Bankalar Uzerine inceleme

olusturacak ve stratejiler tretecek halkla iliskiler uzmanlarina ihtiyag duymaktadirlar. Kurumlarda yapilan her tirli
halkla iliskiler faaliyetinin sosyal medya platformlari kullanilarak yapiimahdir. Aksi halde kurumlarin halkla iliskiler
cabalarinda sosyal medyadan uzak durmalari, disiplinin hedefine ulasmasini engelleyecektir (Ozgen, 2011: 103).

Halkla iligkilerin iki duayeni olarak kabul géren Grunig ve Hunt tarafindan halkla iliskiler disiplinin gelismesi saglayan,
disiplinin tarihsel gelisimi boyutunda, giinimiiz halkla iliskiler yapisini aciklayan dért asamali "Halkla iliskilerin Dort
Modeli" adl bir model gelistirmislerdir. Bu model kronolojik olarak;

1850-1900 Basin Ajansi Tanitim Modeli

1900-1920 Kamuyu Bilgilendirme Modeli

1920-1970 iki Y6nlii Asimetrik Model

1970-giinimiiz iki Yonli Simetrik Model (Ertiirk, 2016:215).

Hw N e

iki Yonli Simetrik Model temelinde, her iki tarafinda karsilikli anlayis icinde sorun ¢dzmeyi saglama c¢abasi yatmaktadir.
iletisim siirecinin diger (ic modelin aksine kaynaktan aliciya, alicidan da kaynaga gerceklesmesi seklinde olmaktadir.
Diger bir deyisle bu model, kurumlarin hedef kitlelerine 6nem verdigi, onlarin beklenti, istek ve sikayetlerini dinledigi
ve onlara yonelik ¢6ziim ve dneriler Urettigi bir modeli ifade etmektedir (Dozier vd., 2013:216).

Bu calismada giiniimiizde etkisini yogun olarak gdsteren iki Yonlii Simetrik Model incelenmistir. Bu modelin
incelenmesindeki temel neden sosyal medya platformlarinin son yillarda ¢ift yonlu iletisime yonelik sagladigi avantajin,
iki Ynli Simetrik Model'in 8nem kazanmasina ve diger modellerden siyrilarak en gézde model durumuna gelmesine
yol agmasidir.

3. Sosyal Medya Platformlar

21. yuzyil, firmalar icin pek gok firsati ve zorlugu bir arada getirdi. Firmalar, bu ylzyilda dinamik ve birbirine bagl
uluslararasi bir ¢evreyle karsi karsiya geldi. Diger yandan firmalar, Web 2.0'in ve 6zellikle sosyal medyanin ortaya
cikardigi bilgi ve icerik Ureten tiketicilerin etkileriyle karsi karsiya kaldilar (Berthon vd. 2012: 261). Bu agidan sosyal
medyanin firmalar tarafindan giici ¢ok kisa bir zamanda kesfedildi. Nitekim, sosyal medya ginimizde pek c¢ok
isletmenin temel konulari arasinda yer almaktadir. Firmalar, pazarda hakimiyetlerini arttirmada Wikipedia, Youtube,
Facebook ve Twitter gibi sosyal platformlarda etkilerini arttirma yolunu segmektedirler. Buna karsin ¢ok sinirh bir cevre
tarafindan sosyal medya isletme icin tam olarak ne anlama geldigi bilinmektedir. Nitekim, sosyal medyanin Web 2.0 ve
kullanici odakl sitelerden tamamen farkli oldugu bilinmesi gerekmektedir (Kaplan ve Haenlein, 2010:59).

Internet tabanli sosyal medyanin ortaya cikisi tiiketicilerin hizmetine sunulan Uriinler ve firmalar hakkinda binlerce
hedef kitleyle bire bir iletisim kurmayi saglamaktadir. Diger yandan firmalar igin beliren tlketiciden tiiketiciye bilgi
alisverisinden ortaya ¢ikabilecek bilgi kirliliginin de 6énlenmesinde firmalar sosyal medyay! kullanarak birinci agizdan
kitlelere ulasmayi hedeflemektedirler (Mangold ve Faulds, 2009:357).

Tuketiciler genel olarak interneti bilgi almak amaciyla kullanmaktaydi; interneti bilgileri okuyorlar, onlari izliyorlar ve
onlari Urlin ve hizmetleri satin almada kullaniyorlardi. Buna karsin tlketiciler sosyal medya platformlarini bilgiyi
olusturmak, yaymak, tartismak ve paylasmak lzerine kullanmaktadir. Bu da sosyal medyanin firmalarin itibarini,
satiglarini ve hatta hayatta kalmasini saglayan bir fenomen haline déniismesine yol agmaktadir. Buna karsin hala pek
cok firma sosyal medyanin bu etkileyici gliciiniin farkina varamamistir (Kietzmann, 2011:241).

Sosyal medyanin tiketiciler tarafindan igerik tiretilmesini saglamasi (Correa vd., 2010:247), tiiketicilerin bilgi alandan
bilgi tireten boyutuna ge¢cmesine yol agmistir. Bu da firmalar icin tiketicilerin tehlikeli bir pozisyona tasinmalarini yol
acmistir. Kimi zaman sosyal medyada igerik Uretiminde tiketiciler o kadar aktif olabilmektedirler ki, firmalarin
pazarlama, itibar ve satislari izerinde birinci dereceden rol alabilmektedirler (Hanna, 2011:267).Bu siiregte sosyal
medya, pazarlamadan, egitime, siyasi arenadan, eglence dlinyasina kadar pek ¢ok alana yayilmayi basarmistir (Asur ve
Huberman, 2010:492). Ornegin, turizm alaninda tatilcilerin en sik basvurdugu bilgi kaynaklarindan biri sosyal medya
platformlarini olmustur (Xiang ve Gretzel, 2010:179).
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Sosyal medyanin firmalar igin diger 6nemli bir noktasi da, sosyal medya kullanicilarinin yag araliginin oldukga genis
olmasidir. Sosyal medya vyetiskinler tarafindan oldugu kadar cocuklar ve gencler tarafindan da yogun olarak
kullanilmaktadir. Nitekim, cocuklar ve gencler genel olarak eglence ve iletisim amagli sosyal medyayi kullanmaktadirlar.
Pek c¢ok firmanin, geleneksel medya araglariyla ulasamadiklari temel hedef kitleleri olan gocuklara ve genclere sosyal
medya platformlariyla kolaylikla ulasilabilmekte ve onlari satin almaya yonelik tesvik edebilmektedirler (O'Keeffe ve
Clarke-Pearson, 2011:800).

Sosyal medyanin artan giciine karsi kamu kurumlarinda kayitsiz kalamamis, sosyal devlet anlayisi geregi resmi sosyal
medya hesaplari agarak kurumlarinin agiklik ve seffafligini artirabilmek igin sosyal medya platformlari kanalyla hedef
kitleleriyle birebir iletisime gecmeye baslamislardir. Nitekim, halk arasinda "e-devlet" olarak bilinen resmi web tabanli
uygulamalar, sosyal medya kanaliyla daha yaygin hale gelmistir (Bertot, 2010:264).

Firmalar, sosyal medyanin tiketiciler Gzerinde etkin kullanildiginda marka sadakati yaratabilecegi Uzerinde de
durmaktadir. Nitekim, sosyal medyanin tiketicilerle bire bir iletisim kurmaya katki saglamasi, tuketicilerin kurumla ilgili
sorularinin ortadan kalkmasina, kurumu daha iyi tanimalarina ve kendilerini kuruma daha yakin hissetmelerine yol
acabilmektedir (Heller Baird ve Parasnis, 2011:35).

Diger yandan, sosyal medya hedef kitleyle iliskilerin gelistirilmesinde mikemmel bir ara¢ olarak gérilmektedir. Bunu
meydana getirmek icinde firmalar, sosyal medya platformlarina kurumlarina ait marka hayran sayfalari
olusturmaktadir. Firmalar, markalariyla ilgili video, mesaj, bilgi ve duyurulari bu marka fan sayfalarinda
paylasabilmektedir. Misteriler, bu marka fan saylarini begenerek fanlari olabilir, ilerleyen siirecte de markanin hayran
sayfasinda markayla ilgili yorumlar yapabilmektedir. Yapilan yorumlara karsi firmalarin geri donusiu (feedback)
tiketicinin firmaya olan baghligini ve glvenini arttirabilmektedir. Diger yandan markanin aldigi begeni, paylasim,
yorum gibi etmenler markanin popilerligini de arttirabilmektedir (De Vries vd., 2012:83). Ayni zamanda firmalarin
sosyal medya platformlari icerisinden degisen ve yiikselise gecen pek ¢ok uygulamasini dikkate almasi gerekmektedir
(Gil de Zuiiga vd., 2012:319).

Son yillarda pek ¢ok alanda oldugu gibi halk iliskiler uygulamalari da firmalar tarafindan sosyal medya platformlarinda
yogun olarak gergeklestiriimeye baslanmistir. Nitekim, yapilan g¢alismalar halkla iliskiler uzmanlarinin sosyal medyadan
aktif olarak yararlandiklarini gostermektedir. Halkla iliskiler uzmanlari, genis kitlelere ulasmada ve bilginin hizh
dolasiminin saglanmasinda sosyal medyanin isleri kolaylastirdigini sdylemektedir. Diger yandan halkla iligkiler
uzmanlari sosyal medyadan yalniz hedef kitlelerine ulasmada degil, medya ile iliskilerini gelistirmede de kullanmaktadir
(Eyrich vd, 2008:412).

Firmalar, sosyal medya ile birlikte iletisim alaninda yonetilemeyen bir firsatlar dinyasinin igine girmistir.
Yonetilememesindeki temel neden kontrolin, halkla iliskiler uzmanlarinin degil siradan kullanicilarin eline ge¢mis
olmasidir (DiStaso vd., 2011:325). Sosyal medya ve iletisim teknolojisi bir kurumdaki var olan halkla iliskiler
uzmanlarinin glicind kurumla ilgili herhangi menfaati olmayan ve kurum icinde herhangi bir tanimlanmis roli
bulunmayan sosyal medya kullanicilarinin lehine gevirmistir (Smith, 2010:329). Bu da kurumlarin hakla iliskiler
uzmanlarinin sosyal medyay: aktif olarak kullanmalari sonucunu dogurmustur (Diga ve Kelleher, 2009:440).

Orgiitlerde sosyal medya ile ilgili kararlar hafifce yapilmaz. Kurumsal yoneticiler siirekli degisen ve ¢ogu durumda
sosyal medya ile kontrol edilemeyen bir firsatla karsi karsiya. Bu calisma, iletisim ve halkla iliskiler yoneticileri ile
yapilan 25 roportajdan elde edilen bilgilerle, sosyal medyayi orglitlerde yonlendiren unsurlar, karsilastiklari giglikler
ve sosyal medya ve 6l¢limleri hakkinda ne gibi sorular yonelttikleri gérislerini ortaya koymaktadir.

Bu ¢alismada sosyal medyanin halkla iligskiler uygulamalarindaki 6nemi ve etkisi Gizerine incelemede bulunulacaktir.

4. Yontem
4.1. Aragtirma Modeli

Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden biri olan igerik analizi kullaniimistir. Nitel icerik analizinin nasil
kullanilacagina dair ayrintili bir analiz ile arastirmacinin, igerik analizini ve bu tlr c¢alismalarda kullanilan analitik
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prosedirleri kullanmayi amaglayan c¢alismalarin tasariminda dikkate almasi gereken ana konulari aydinlatacak ve
boylece yontemlerin karisikhigini 6nleyecektir (Morse, 1991).

Hizli degisimlerin yasandigi isletmelerin mindr dis ¢evrelerinde, bankalarin miusterileri ve paydaslari ile hizhi bir
iletisimin saglanmasinda sosyal medya aglarinin 6nemi kaginilmaz bir gergektir.

Turkiye’de varlik gésteren bankalarin, sosyal medyayi kullanma sikliklari ve kullanim amaglari icerik analizi yontemiyle

analiz edilmistir.
4.2. Arastirmanin Onemi

Bankacilik sektoriinde faaliyette bulunan bankalarin, siirekli degisen ve gelisen musteri beklentilerini karsilayabilmek,
onlara geri donis saglayabilmek ve geri donislerden elle ettikleri bilgiler 1s18inda kendisini gelistirmesi sarttir. Bu
zaruret dahilinde kullanilan en ucuz ve en hizli kaynak sosyal medya aglaridir. Bankalarin Facebook sayfalarinin
incelenmesine binaen ortaya ¢ikan bulgular incelenerek Tirkiye'de faaliyet gosteren 46 bankanin halkla iliskiler
kapsaminda sosyal medyayi kullanmalarinin 6nemi agiklanmistir.

4.3. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Tirkiye'de varlk siirdiren 46 banka olusturmaktadir. Galisma zaman sinirliliklari nedeniyle 46
bankanin tamamini temsil edebilecek, Tablo 1’de goriilen sube sayisi, eleman sayisi ve aktif blylklige gére en blylk
¢ banka (Ziraat Bankasi, s Bankasi ve Garanti Bankasi)) &rneklem  olarak  secilmistir
(https://www.tbb.org.tr/tr/bankacilik/banka-ve-sektor-bilgileri/istatistiki-raporlar/59).  Orneklem olarak segilen
bankalar Tlrkiye Bankalar Birligi’'nin Haziran 2017 verilerine gore elde edilmistir. Bankalarin siralamasi Tablo 1'de
gosterilmektedir.

Sube Sayisi | Calisan Sayisi | Toplam
Banka Adi Kurulus Yih .
(Adet) (Adet) Aktifler
Turkiye Cumhuriyeti Ziraat
1 Bankas! AS. 1863 1.813 24.709 399.947
Turkiye is Bankasi A.S.
2 1924 1.372 24.776 340.510
Tirkiye Garanti Bankasi A.S.
3 1946 959 19.345 308.683

https://www.tbb.org.tr/tr/bankacilik/banka-ve-sektor-bilgileri/4 (Erisim Tarihi: 10.11.2017)

Calismada Tirkiye'de bulunan sube sayisi, eleman sayisi ve aktif blylkligu en fazla olan li¢ bankanin resmi Facebook
sayfalarindan elde edilen veriler icerik analizi yéntemiyle incelenmistir. Elde edilen bulgular 1s18inda bu bankalarin
sosyal medyayi nasil ve ne 6lglide halkla iliskiler faaliyetlerinde kullandiklari tespit edilmeye galisiimigtir.

Sosyal medya platformlarindan Facebook'un ¢alismada inceleme alani olarak segilmesinin temel nedeni Tablo 2'de de
gorildiigu gibi Turkiye'deki en fazla kullanilan sosyal medya platformu olmasidir.

Tablo 2: Diinyada En Cok Kullanilan ilk 10 Sosyal Platform

1. | Facebook 6 Skype

2. | Whatsapp 7. Instagram
3. | Facebook Messenger 8 Linkedin
4. | Twitter 9 Pinterest
5. | Google + 10. | Viber

Kaynak:  http://www.medyaakademi.org/2015/01/25/turkiyede-en-cok-kullanilan-10-sosyal-ag/  (Erisim  Tarihi:
10.11.2017)
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4.4. Arastirmanin Kapsam ve Sinirhliklar

Calismamizda 1 Agustos 2017 — 31 Ekim 2017 tarihleri arasinda bankalarin yapmis olduklari Facebook paylasimlari ile
analiz birimini olusturmustur. Analiz edilen verilerin tarih araliginda zamansal kisitlamaya gidilmistir. Bu sinirlamanin
birinci nedeni analizi yapilan galisma alaninin genis bir zaman ¢izgisi Gzerinde bulunmasi, ikinci nedeni ise ¢alismada
analizi yapilan verilerin aylik donemlerde benzerlikler gostermesidir.

4.5. Verilerin Analizi

Calismada orneklem olarak secilen Tirkiye’de varlik gésteren bankalarin resmi Facebook hesaplari icerik analizi
yontemiyle incelenmistir. Analiz yapilirken yalniz bankalar tarafindan yapilan paylasimlar dikkate alinmistir. Analiz
yapilirken paylasimlarin 6zellikle bankalar tarafindan paylasilip paylasilmadigi kontrol edilmistir.

incelenen Facebook sayfalarinin bankalara ait resmi Facebook hesaplari oldugunu garanti edebilmek icin bankalarin
resmi web sayfalarinda yer alan Facebook linkleri tiklanmis ve ¢ikan Facebook sayfasi esas alinarak calisma
yuratilmastar.

Calismada bankalarin sosyal medya platformunu halkla iliskiler baglaminda nasil ve ne sekilde kullandigini 6lgmek icin
Gruning ve Hunt'in Halkla iligkiler Modelleri esas alinmistir. Calismada toplam 172 paylasim icerik analizine yéntemi ile
incelenmistir. Yapilan her bir paylasim resim/fotograf, metin veya video olaraksadece bir kategoride 6l¢iilmustir. iki
veya daha fazla kategori iginde yer alan paylasimlar birincikategorileri esas alinarak analize tabi tutulmustur.

5. Bulgular

Calismada, incelenen bankalarin Facebook sayfalarinin toplam begeni sayilari incelendiginde, Tablo 3'de de verildigi
gibi en fazla begeni sayisina sahip olan bankanin Tlrkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S. oldugu goriilmektedir. T.C.
Ziraat Bankas’’ni T. Garanti Bankasi ve T. is Bankasi takip etmektedir. Bankalarin Facebook sayfalarinin begeni sayilari
ile takipgi sayilari arasinda da paralel bir baglantinin oldugu gézlemlenmistir.

Tablo 3: Sayfalarin Begeni Sayisi

Banka Adi Takipgi /Begeni Sayisi
Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S. 1.915,016/ 1.921,218
Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. 1.692,957 / 1.750,125
Turkiye Is Bankasi A.S. 658,090 / 664,492

Bankalarin Facebook sayfalari genel bir incelemeye tabi tutuldugunda Facebook sayfalarinda banka hakkinda genel
bilgileri, tarihgeleri, iletisim, adres bilgileri ve Facebook sayfalarinda web sitesine yonlendirme segeneginin tiim
bankalarin sundugu gorilmektedir (Bakiniz Tablo 4). Buna karsi Facebook sayfasinda Twitter, Youtube gibi diger sosyal
medya platformlarina yonlendirme yapan tek bankanin T.C. Ziraat Bankasi oldugu gorilmektedir. Son olarak analiz
edilen diger bir nokta Facebook sayfalarinda kullanilan yabanci dil segeneginin varligidir. Analizi yapilan bu ¢ banka
icinde yabanci dil ilebilgi paylasan gézlemlenmemistir. Ulke geneli distnildigiinde cok sayida yabanci uyruklu

vatandasin yasadigi Turkiye’de bankalarin yabanci dil kullanmamasi negatif yonliu bir algi olusturmaktadir.

Tablo 4: Sayfalarin Genel Ozellikleri

Tiirkiye Cumhuriyeti | _ = . Tiirkiye Garanti Bankasi
. Tiirkiye Is Bankasi A.S.
Ziraat Bankasi A.S. A.S.
Bankanin Tarihgesi ve Genel Bilgiler var var var
iletisim Bilgileri var var var
Adres Bilgisi var var var
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Web Sitesine Yonlendirme var var var

Diger Sosyal Medya Araglarina
Yonlendirme var yok yok

Yabanci Dil Kullanimi yok yok yok

Facebook paylasim tirleri genel olarak incelendiginde tiim bankalarin metin paylasim oraninin diger tirlerden daha
disuk oldugu gortlmistir (Bakiniz Tablo 5).Calisma bitlintine bakildigi zaman (¢ banka igin toplamda yapilan 172
paylasimin 16 tanesi (%9,30) metin, 106 tanesi (% 61,63) fotograf ve 50 tanesi de (% 29,07) video olarak saptanmistir.
Elde edilen verilere gore en fazla fotograf kullanan banka T. is Bankasi (%70,69)olurken, en az kullanan ise T. Garanti
Bankasi olmustur (% 39,58). Bankalarin resmi Facebook sayfalarinda yaptiklari paylagsimlarin ¢ogunun fotograf oldugu
gorilmektedir (%61,63). Yapilan paylasimlarin ¢ogunda fotograf tercih edilmesinin nedeni dikkat gekici ve videoya gore
daha diisiik maliyetli oldugu sdylenebilir. Metin paylagimini en fazla yapan banka T. is Bankasi (%10,34) olmustur.
Arastirma kapsaminda en ¢ok video paylasimi agik ara farkla T. Garanti Bankasi’dir (%52,08).

Tablo 5: Sayfalarin Paylasim Ozellikleri

Tiirkiye Cumhuriyeti | Tiirkiye is Bankasi A.S. | Tiirkiye Garanti | Genel Paylasim Orani
Ziraat Bankasi A.S. Bankasi A.S.
6 6 4 16
Metin -% 9,09 -% 10,34 -% 8,34 -% 9,30
46 41 19 106
Fotograf -% 69,70 -% 70,69 -% 39,58 -% 61,63
14 11 25 50
Video -% 21,21 -% 18,97 -% 52,08 -% 29,07
66 58 48 172
TOPLAM - 100% - 100% - 100% -% 100

Sosyal medya kullanicilarinin bankalarin facebook sayfalarina yénelik paylasim, yorum ve yorumlara verilen cevaplar
incelendiginde sasirtici sonuglar elde edilmistir (Bakiniz Tablo 6).

Bankalar arasinda yapilan toplam paylasima bakildiginda en fazla paylasimi T.C. Ziraat Bankasi’nin (% 38,37) yaptig
gorilmektedir. Sayfalarda yayinlanan gonderilerin Facebook kullanicilari tarafindan paylasma oranina bakildiginda en
fazla paylasimi yine T.C. Ziraat Bankasi'nin (% 53,94) yapmistir. Bu sonug T.C. Ziraat Bankasi misterilerinin banka
Facebook sayfasini ve gonderilerini diger bankalara goére daha aktif takip ettigini gostermektedir. Bankalarin
paylastiklari gonderilere yapilan yorumlara bakildiginda en fazla yorumu alan banka T.C. Ziraat Bankasi (% 44,56)
oldugu anlasilmaktadir. Nitekim yapilan yorumlara bankalarin verdikleri yanitlar incelendiginde misterileri ile en fazla
diyalog halinde olan banka T. Garanti Bankasi’dir (% 73,08).

Elde edilen veriler 1siginda bankalarin Facebook’u Grunig ve Hunt'in Halkla iliskiler Modellerine gére kullanim
amaglarina bakildiginda T.C. Ziraat Bankasi bu modellerden Kamuyu Bilgilendirme Modelini kullanmaktadir. T.C. Ziraat
Bankasi’'nin misterileri ile iletisimi tek yonli olarak kullanmaktadir. T. is Bankasi’nda ise durum biraz daha farklidir ve
bu modeller iginde Cift Yonli Asimetrik Model Kullanilmistir. iletisim ¢ift yonliidiir fakat misterilerden gelen sorunlara
yeterli cevap verememekle beraber bu iletisim sdrecini bankanin lehine olacak sekilde stUrdidrmistir. T. Garanti
Bankasi bu iletisim modellerinden Cift Yonli Simetrik Modeli kullanip, yapilan tim yorumlarin ve sorulan tiim sorularin
neredeyse % 75’'ine cevap vermistir.

Halkla iliskiler boyutunda disiiniildiginde Facebook kullanan musterilerden gelen soru, oneri ve sikayetlerin
yanitlanmasi, ¢ift yonli iletisimin kurulmasi gerekmektedir. Analiz edilen bankalar arasinda bunu en iyi yapan banka T.
Garanti Bankasi olup, en kétl yapan ise T.C. Ziraat Bankasi olmustur.

48




M. Isik vd., Sosyal Medya Platformlarinin Halkla iliskiler Amach Kullanimi: Bankalar Uzerine inceleme

Tablo 6: Facebook Kullanicilarinin Sayfalara Yonelik Paylagim, Yorum Ve Yorumlara Verilen Cevap Sayilari

Tiirkiye Cumhuriyeti | Tiirkiye is Bankasi | Tiirkiye Garanti
Ziraat Bankasi A.S. A.S. Bankasi A.S. TOPLAM
Paylagilan  Gonderi | 66 58 48 172
Sayisi -% 38,37 -% 33,72 -% 27,91 -% 100
33,077 16,440 11,806 61,323
Paylagim Sayisi
-% 53,94 -% 26,81 -% 19,25 -% 100
4,042 2,934 2,094 9,070
Yorum Sayisi
-% 44,56 -% 32,35 -% 23,09 -% 100
) 0 284 771 1,055
Yorumlara  Verilen
Cevap Sayisi
-% 0,00 -% 26,92 -% 73,08 -% 100
6. Sonug

Sosyal medya platformlarinin kullanici temelli bilgi Gretmesi, iletisimdeki glictin firmalardan tiiketicilere gegmesine
zemin hazirlamistir. Bu sirecte, halkla iliskiler faaliyetlerinde etkinligin halkla iliskiler uzmanlarindan ¢ok sosyal medya
kullanicilarina gectigi gorilmektedir. Firmalar bunun bilincine vararak, halkla iligkiler uzmanlarini geleneksel medya
olarak tanimlanan gazete, radyo ve televizyon gibi iletisim araglarinin yaninda sosyal medyaya platformlarinda da aktif
hale getirmeye ¢alismaktadirlar. Bu siregte, firmalar sosyal medya lizerindeki hakimiyetlerini arttirarak, halkla iliskiler
faaliyetlerini Youtube, Facebook ve Twitter gibi sosyal medya platformlarini (izerinden ylritmeye ¢alismaktadirlar.

Bu calismada incelenen Tiirkiye'nin en biyiik ti¢ bankasinin (Ziraat Bankasi, is Bankasi, Garanti Bankasi) diinyada en
cok kullanilan sosyal medya platformu olan resmi Facebook hesaplari Grunig ve Hunt'un Halkla iliskilerin Dért modeli
baglaminda icerik analizine tabi tutularak incelendi. Elde edilen bulgulardan, 6zel bankalarin devlet bankalarina gore
sosyal medya platformlarini iki Yonli Simetrik Model baglaminda tiiketicileriyle birebir iletisim kurmada aktif olarak
kullandiklari ana sonunca ulasiimistir.

Tirkiye'nin en biyiik devlet bankasi olan Ziraat Bankasi'nin iki Yénlii Simetrik Modeli hi¢ bir sekilde sosyal medyada
uygulamadig gdzlemlenmistir. Diger yandan is Bankasi da yaptigi paylasimlarin sinirl bir kisminda tiiketicilerin
yorumlarina geri doniste bulunurken, yapilan geri doniislerde de gonderilen mesajlarin "link paylagimi" seklinde
yanitlar oldugu belirlenmistir. Bu sonuctan is Bankasi'nin da Grunig ve Hunt'in iki Yonlii Simetrik Modeli'nden ziyade,
Kamuyu Bilgilendirme Modeli temelli paylasimlarda bulundugu ortaya gikarilmistir. Garanti Bankasi ise diger iki
bankanin aksine kullanicilarindan gelen yorumlarin yaklasik 4'e 3'ine cevap vermislerdir. Bu yorumlarda Garanti
Bankasi'nin kullanicilarin cevaplarini bire bir cevaplandirdigi ve kullanicilarin akillarinda soru kalmayacak sekilde
aciklayici oldugu gdzlemlenmistir. Bu sonuglar cercevesinde ise Garanti Bankasi'nin sosyal medyayi iki Yénli Simetrik
Model baglaminda en etkin sekilde kullandigi yorumuna ulasilabilmektedir.

Diger yandan ¢ bankanin paylasimlarindaki ortak noktanin her ¢ bankanin da paylasimlarinda metinlere nadiren yer
vermesidir. Paylasimlarda ekseriyetle resimler kullanilmaktadir. Boyle kullanicilara daha agiklayici bilgi vermek ve daha
akilda kalici olmanin hedeflendigi séylenebilmektedir. Yapilan paylasimlarin icerigine bakildiginda ise, Ziraat Bankasi
daha ¢ok paylasimlarinda halki 6ne cikarirken, is ve Garanti Bankalari'nin daha ¢ok kurumlarini 6n plana ¢ikardiklari
gozlemlenmistir.

Calisma sonucunda elde edilen bulgular, sosyal medyanin bankalar tarafindan halkla iliskiler faaliyetlerinde ne sekilde
kullanildigini ortaya koymaya calismistir. Alanda yapilan literatiir taramasinda, bankalar 6zelinde boyle bir ¢alismanin
yapilmamis olmasi galismayr 6zgin kilmaktadir. Buna karsin, calismada sadece sosyal medya platformlarindan
Facebook' a yer verilmesi ve ¢alismada yalnizca Turkiye'nin en buyuk ilk G¢ bankasinin kullaniimasi ¢alismanin 6nemli
bir sinirhhg olarak gorilmektedir. Bu agidan, gelecek ¢alismalarda farkli sosyal medya platformlarindan yaranilmasi ve
uluslararasi hizmet eden diger bankalarinda ¢alismaya dahil edilmesi alana buyiik katki saglayacagi diistinilmektedir.
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Ikdam Gazetesi Muharrirleri ve Diger Calisanlar
Hakkinda Bir Degerlendirme”
Ali Cakir'
Ondokuz Mayis Universitesi, iletisim Fakiiltesi
Ozet

Il. Abdilhamit donemi Tirkge basin, siki kontrol altinda gazetecilik faaliyetlerini yerine getirmeye calismistir. Gazetelerin igerik
olusturmakta zorlandigi bu siireg, okuru da gazeteden uzaklastirmistir. Bu donemde ticari faaliyet gosteren gazeteler kar edebilmek
icin devletten tahsisat almis, ayrica okuyucuyu tekrar kazanma ¢abasinda olmustur. Edebiyat ve kiltir basta olmak tzere siyaset digi
konularda okuyucunun ilgisini cekecek igerik iiretme yarisina girmislerdir. 5 Temmuz 1894 tarihinde yayinlanmaya baslayan fkddm,
bu ortam iginde varligini stirdlirmistir. Ahmet Cevdet basta olmak lzere Ahmet Rasim, Ali Kemal, Hiiseyin Danis gibi kiymetli
muharrirlere ev sahipligi yapmistir. Gerek ikddm niishalarindan gerekse arsiv belgelerinden edinilen bilgiler 1siginda muhabir,
mirettib gibi teknik personele de sahip oldugu gorulmustir. Calisanlarla ilgili diizenli bir kayit tutma aliskanligi olmamasindan dolayi
birgcok galisaninin ismine ulasilamamistir. Bununla birlikte 1894-1908 yillari arasinda 160’a yakin yazara ve 150 kadar galisana sahip
oldugu goériilmistir. Kendisine ait matbaasiyla bir biitiin olarak ¢alismalarina devam etmistir. Bu calismada, ikddm’in calisanlarinin
isimlerinin ve meslek dallarinin ortaya konulmasi amaglanmistir.

Anahtar Kelimeler: /. Abdiilhamit Dénemi, Tiirkce Basin, ikddm Gazetesi, Muharrir, Calisan.

An Assessment about Tkdam Newspapers Writers and Other Employees
Abstract

In the period of Abdilhamit Il Turkish press tried to fulfill journalistic activities under tight control. This process, which journalists
have difficulty in creating content, has removed the reader from the journal. Newspapers with commercial appeal have received
help from the state to make a profit and it has also been in the effort of reclaiming the reader. Especially in literature and culture
they have competitioned to produce content that will appeal to readers in non-politics. First published in 5 July 1894, ikdam
newspaper, continued its existence in this environment. They have hosted valuable writers such as notably Ahmet Cevdet, Ahmet
Rasim, Ali Kemal, Hiseyin Danis. They are find out have got technical staff such as journo, typesetter in the information obtained
from the archive documents and ikdam copy. Many employees could not be reached because there was no praxis of keeping a
regular record of workers. However, it was found that there were 160 writers and about 150 employees between 1894 and 1908. It
continued to work as a whole with his own printing house. It is aimed to reveal the names and their profession.of the employees of
the Ikdam.

Key Words: The period of Abdiilhamit II, Turkish press, The Newspapers of ikdam, Writers, Employees. © 2017 OMU

* Bu calisma, Prof. Dr. Nedim ipek tarafindan yénetilen “Baslangicindan Il. Mesrutiyet'e ikddm Gazetesi (1894-1908)” isimli doktora tezinden
tiretilmistir.
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A. Cakir, [kddm Gazetesi Muharrirleri ve Diger Calisanlari Hakkinda Bir Dederlendirme
1. Giris

Il. Abdiilhamit tahta ciktiginda, istanbul’da Tiirkge yayinlanan gazete sayisi 13’tiir (Osmanh Devlet Salnamesi, 1876). 1908
yilina gelindigi zaman ise Terciimdn-1 Hakikat, Sabah, ikddm ve Sa’ddet gazeteleri kalmistir (Osmanli Devlet Salnamesi,
1908). Tiirkge yayin yapan gazetelerdeki bu nicel diisiisi sadece piyasa sartlariyla agiklamak zordur. Anilan dénemde
gazetelerin ortalama 12-15 bin tiraja sahip oldugu dusinilmektedir (Kologlu, 2010: 111). Bu sebepledir ki Il. Abdilhamit
donemi Tirk basini ¢ok yonliu tahkik edilmek mecburiyetindedir. Basin tarihi arastirmacilari anilan dénemin basin
hareketlerine farkli yonlerden yaklasmislardir. iskit kaleme aldigi bir eserinde bu déneme “istibdat devrinde nesriyat ve
kiiltir hareketleri” ismini vermis ve nizamnameler 6zelinde yayincilik faaliyetlerini kaleme almistir (iskit, 2000: 68-90).
Sapolyo ise dikkatini Avrupa’daki Tiirkge basina kaydirmistir (Sapolyo, 1969: 157-168). Ulken daha spesifik bir
degerlendirme yaparak, “istibdat” devrinde siyasi fikir gazeteciliginin akim kaldigini, haberciligin de sansir ytzinden bir
ucubeye déndigini iddia etmistir Ulken, 2013: 95). Usakligil anilarinda, devletin genel manzarasi siyah bulutlarla
kapliyken edebiyat ve matbuat denen mini mini bardakgigin kiigliciik firtinasinin bir 6nemi olmadigini, onlarca mihim
mesele dururken fikir ve kalem erbabina gildiriicl ve eglendirici bir alanin birakildigini tGzllerek ifade etmistir (Usakligil,
2014: 639). Uzun vyillar 1l. Abdilhamit’in yaninda bulunan Tahsin Pasa ise Il. Abdilhamit’in gazetecilerle olan iliskisine
deginerek, dénemin ileri gelen gazetecileriyle gorlistigini ve Avrupa gazetelerini Sarafim Efendi ve Kitapg¢l Elnino
vasitaslyla getirttigini iddia etmistir (Tahsin Pasa, 1990: 161). Lewis de “¢aginin hadim edilmis ve etkisiz gazeteleri” olarak
niteledigi gazetelerin dahi, sadece sayilarini arttirmak ve bdylece daha fazla Tirkii haber okumak gibi Avrupali adetlerine
alistirmakla bile olsa Tiirkiye’nin modernlesmesine katki sundugunu belirtir (Lewis, 1984: 186).

Kandn-i Esasi’nin askiya alinmasiyla yeni bir siyasi sirece giren Osmanlh Devleti'nde, 93 Harbinin yarattigi yikim da
eklenince sarayin otoriteyi elinde toplamaya gayret ettigi ve bunda basari sagladig goriilmektedir. Yeni donemden Tirkge
gazeteler de nasibini almis, gittikce artan siddetle gazetelerin kontroll siklagsmis, 6n sansir getirilerek gazeteler daha
yayinlanmadan provaya gonderilmeye baslanmistir. Bu ortamda fikir gazeteciliginin Osmanli Devleti sinirlari iginde
stirdiriilmesi imkansiz hale gelmistir. Ulken bu sansiir neticesinde Tiirkce gazetelerin halk icin ansiklopedik bilgiler iceren
Uriinlere déndiigiinii iddia etmektedir (Ulken, 2013: 143). Stanford, dzellikle bu dénemde yazarlarin kiiltiir liderleri olarak
ulemanin yerine yerlestigini séylemektedir (Shaw, 2014: 304).

Terctimdn-1 Hakikat'le baslayan bu siireci dénemin diger gazetelerinde de miisahede etmek mimkindir. Sabah, Sa’ddet
ve [kdém da benzer iceriklerle okuyucuyla bulusmaya calismaktadir. Bununla birlikte Tiirkce gazetelerin arasinda
rekabetin siddetlendigi donem yine bu zaman dilimine tesadif etmektedir. Roman tefrikalari, hikayeler, ilaveler vb.
okuyucunun ilgisini kendi gazetesine cekmeye calisan bir gazeteciligin de olustugu sdylenebilir. Ozellikle Osmanli-Yunan
Savasl sirasinda gazeteler arasi rekabetin arttigi gézlenmistir. Terciimdn-i Ahvdl ile baslayan fikir gazeteciligi yukaridaki
aciklamalar ve degisen kosullarla birlikte piyasa gazeteciligine doniismistir. iktisadi tesebbiis olarak hayatini siirdiiren
gazetelerin, istedikleri konu hakkinda yazi yazamamalari, iceriklerine yapilan miidahaleler (irtem, 1999: 147), yerli yersiz
tatil edilmeleri ve bunun ne kadar siireceginin muglak olmasi (irtem, 1999: 209) vb. baski araclari Tiirkce gazetelerin
hayatta kalabilmek icin yonini degistirmesine sebep olmustur.

Gazeteler lzerindeki baski, ayni zamanda siyasi atmosferin Osmanli Devleti’'nde nasil oldugunu da géstermesi bakimindan
o6nemlidir. Ragip Pasa’nin “gazetelere yazi yazanlarin akillarina ve cesaretlerine sasarim. (Tokgoz, 2012, 143)” ve Maarif
nazirlarindan Ziihtl Pasa’nin Hiseyin Cahit’e soyledigi, “Gazetecilik de ediyormussun. Evlat, bizim tlkemizde gazeteciligin
diinyasi yoktur. Kaleminden bir mirekkep damlar, sonra kendini kurtarma olanagi bulamazsin. (Yal¢in, 2010: 107)”
sozlerinin karsihiginin oldugu, gazeteci sirgiinlerinden ve gazetelerin tatil edilmesinden anlasilmaktadir. Kan(n-i Esasi’nin
askiya alinmasiyla saray, yonetimi bilfiil idare etmeye baslamistir. Hatta gazete agilmasinin izninin bizzat Il. Abd{ilhamit
tarafindan verildigi bilinmektedir. Bu sartlar altinda, ilk tohumu ibrahim Temo, Abdullah Cevdet, ishak Sukuti ve Mehmet
Resit’le beraber “Mekteb-i Tibbiye-i Askeriye’de bir teneffiis saatinde (Temo, 2013: 27-28)” atilan cemiyetle birlikte birkag
yil sonra “Jon Tark hareketi” Avrupa’da Tirkge basinin yeni Grlinlerini ortaya koyacaklardir (Ramsour, 2011: 33-72). Bu
dénemde Tirkge basinin Avrupa’daki kalemlerinden Mizanci Murat 6n plana gikmaktadir. Mardin, adi gegen yazarin en
onemli 6zelliginin, Yeni Osmanlilari Jon Turklere baglayan bir dislinsel halka olmasinda yattigini ifade etmistir (Mardin,
2015: 83).
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Mizanci Murat’in istanbul’a dénmesiyle Avrupa’da yayinlanan Tiirkce gazetelerin sikintiya diistigi acik olmakla birlikte,
bu durum adi gegen gazetelerin istanbul’da ragbet gérmesini engellememistir. Yukarida ifade ettigimiz lizere istanbul
gazetelerinden herhangi bir siyasi haber alamayan okuyucular, géziini Avrupa’dan getirilecek gazetelere dikmistir.
Yalgin’in anilarinda aktardigi Gzere, ayricaliklara sahip olan yabanci postalar, adi gegen gazetelerin yurda sokulmasinin en
bilinen yoludur (Yalgin, 2010: 65). Avrupali devletlere taninan bu ayricaliklar “karsi gazeteleri” namiyla anilan, cogunlugu
Galata ve Beyoglu’nda basilan yabanci dildeki gazetelerin, Tlirk¢ce gazetelere nazaran daha 6zgiir hareket edebilmelerine
de imkan saglamaktadir. Bu durum, Tiirkce gazeteleri rahatsiz etmekte fakat donemin sartlarindan dolayi agik¢a itiraz
edememektedirler. Hiilasa Il. Abdilhamit donemi Tirkge gazetelerin icerigini ve haber anlayisini, cevresel etmenler siki
sekilde kontrol altinda tutmustur.

istanbul’da yayin yapan Tiirkce gazetelere, 1894 yilinda ikddm da dahil olmustur. Il. Abdiilhamit’in iktidarinin giigli sekilde
hissedildigi bir ortamda, 5 Temmuz 1894 giinii /kddm yayin hayatina baslamistir. Ahmet Rasim o giini, idarehanenin fiziki
sartlarini ve ikddm’in igerik 6zelliklerini tasvir etmistir. Kendisinin de ilk giin yazi isleri kadrosunda oldugunu belirtmis ve
cikisinin “olay” oldugunu sdylemistir. Sarayla bir bagi olmayan hatta olmasi yaratilis olarak mimkiin gérinmeyen Ahmet
Cevdet Bey’e, Il. Abdilhamit tarafindan gazete gikarmasi icin verilen izne sasirdigini belirtmistir. fkdém’in Bab-1 Ali
Caddesi’'nde Resit Hani’'nda, sol tarafta bulunan dairenin alt kati ile birinci katinin yalniz saginda bulunan biliyik 2 oda ile
bu 2 kisim arasindaki bir odada gikarildigini ifade etmistir. Matbaanin st katinda Ahmet Cevdet’in, musahhlerin ve yazi
islerinin odalarinin bulundugunu, alt katin sag tarafinin murettiphane, sol tarafinin makine dairesi oldugunu sozlerine
eklemistir. Ahmet Rasim gazetenin igerigiyle ilgili ise haberlerden sonra en ¢ok “sezerat” bolimiine dikkat ettiklerini
sdylemistir. ilk giint ise “/kddm ilk giin yeni icat edilmis denecek sekilde ¢ikti. Hepimiz hevesliydik. O giinii kariler nezdinde
nasil karsilandigimizi anlamaya ¢alisarak gegirdik. (Capanoglu, 1962: 51-52)"” seklinde 6zetlemistir.

ikddm’in yayina hazirlandigi ve basildigi yer olan ikddm Matbaasi ayni zamanda gazetenin mutfagi oldugu icin gazetenin
tamamlayicisi niteligindedir. “idarehanemizle miinasebette bulunacak zevatin dogrudan dogruya ikdam Matbaasi’'na
miracaat buyurmalari rica olunur. (fkdém, 1 Tesrin-i Evvel 1895, N. 426)” seklinde yaptigi duyuruda gérildigi Gzere
gazete ile matbaa bir butiindiir. Ayrica ikddm’in kaleme aldigi, “ikddm’1 yayinlamaya baslayali yaklasik 11 ay oldu. Allah’a
stikrolsun ki bu zaman zarfinda hem yazarlarin hem de idarenin gayreti jkddm’1 daha &zel kildi. Binaenaleyh bir cihetten
sirf gazetecilige ait vezaifi ifa ve gayret etmekle beraber diger cihetten matbaaciliga ait umir ve husGsu da deruhte etmek
lizere lazim gelen tedabire miiracaat edilmis oldugundan, bugiinkii giinde ikddm Matbaasi en cesim miellifat ve kitabi
¢zl bir zamanda tab’ ve nesretmeye muktedir olacak hale gelmistir.” seklinde 6zetlenebilecek metin, belirtilen iligkiyi
gosteren diger bir kanittir.

2. ikdam Gazetesi Muharrirleri

ikdédm’in yazilarina imza atmamakla birlikte en 6nemli yazari basmuharriri de olan Ahmet Cevdet’tir. fkddm’in diinya
gorisiiniin ifade edildigi calismalardan da anlasilacagi Gizere, Ahmet Cevdet’le ikddm biitiinlesmistir. Tiirk basin tarihinde
dénemli bir yeri olan Ahmet Cevdet hakkinda ise fazla bilgi bulunmamaktadir. En kapsamli bilgiler, M. Sakir Ulkiitasir’in
birbirinin aynisi iki makalesinde bulunmaktadir. Bu makalelerde Ulkiitasir, Ahmet Cevdet’in ailesiyle ilgili bilgiler vermis,
aldig1 egitimleri belirtmis ve gazetecilik kariyerinin ikddm’a kadar olan bdlimiinii aktarmistir. 1908 yilina kadar olan
faaliyetleriyle ilgili bilgiler bununla sinirlidir (Ulkiitasir, 1961: 35-37. & 1972: 249252). Diger calismalarin da birbirini
tekrarlayan bilgiler icerdigi gériilmektedir (1968: 253 & 1983: 4301-4302 & Yiice, 2003: 55-56). 1894-1908 yillari arasinda
yayinlanan fkddm nishalarinda, Rus carinin tag giyme merasimine davet edilmesi (fkddm, 12 Mayis 1896, N. 650 & 23
Haziran 1896, N.692) ve {iciincii riitbeden mecidi nisani almasi (ikdédm, 29 Nisan 1897, N. 997) disinda fazla bilgi
bulunmamaktadir. Yine Ahmet Cevdet hakkinda vyapilan c¢alismalarda babasinin ismi Haci Ahmet Efendi olarak
gecmektedir. fkddm’da yer alan ve Ahmet Cevdet’in kaleminden ¢ikan bir duyuruda ise babasinin ismi Haci Emin Efendi
olarak gecmektedir (ikdém, 12 Mayis 1896, N. 650). Basbakanlik Osmanli Arsivi’nde bulunan bir belgeye gére ise annesinin
ismi Behiye’dir (BOA-BEO, 1317: 2320/95).

“Mubharrir”lerle ilgili, diger ¢alisanlara nazaran daha fazla bilgi bulunmaktadir. Bu bilgilere gegmeden 6nce, gazetede her

yazisi yayinlananin “muharrir” olarak degerlendirilmedigini belirtmek gerekmektedir. ikddm’da calistigina dair kanit

bulunmayan, belli bir tefrikasi yayinlanmayan kisaca maddi karsilik almaksizin ve/veya tahrir heyetinde gorev yapmaksizin
54



A. Cakir, [kddm Gazetesi Muharrirleri ve Diger Calisanlari Hakkinda Bir Dederlendirme

yazi gdnderen kisiler bu tasnifin disinda tutulmustur. Ornegin E. Rasime isimli Dariilmuallimat égrencisinin 6 adet yazisi
yayinlanmistir.  Bu yazilarin jkddm’da yayinlanmasinda belli bir diizen bulunmamakta olup, bazi konularda fikir beyan
etmek ve daha 6nceden yayinlanmis yazilara yorum yapmaktan ibaret oldugu gorilmektedir. Buradan da anlasilacagi
lizere Rasime Hanim gibi yazarlarin ikddm’in “muharriri” olarak tanimlanmasi bazi problemleri ortaya ¢ikarmaktadir. ilk
olarak, yazi heyetinde olmadiklari malum olan bu yazarlarin ikdém ile maddi iliski kurup kurmadiklarini belirlemek zordur.
Bir diger problem alani ise bir yazarin ayni zamanda birden ¢ok gazetede yazilarinin yayinlaniyor olmasidir. Mesleki olarak
profesyonellesmenin uzaginda olan bu durum XIX. ylzyil Tirkge basinda normal bir isleyis olmakla birlikte Briggs ve
Burke’nin de ifade ettigi Uzere diger llkelerde de bir yazari tek bir gazetenin “muharrir”i olarak isimlendirmeyi de
glclestirmektedir (Briggs Burke, 2011: 223). Nitekim gazetelere disaridan yazi géndermek mutat bir davranis olup
makaleleri yayinlanan yazarlarin gazete idarehanesine ugramamalari da sik karsilasilan bir durumdur. ikdém’in kendi
satirlarindan Saffet Nezihi'ye yaptigl ¢agrida gorildUgi lzere, adi gegen yazara gonderilen bir makaleyi idarehaneye
ugrayarak almasi istenmistir (ikdém, 31 Kanun-i Sani 1900, N. 2005). Belli bir konu hakkinda uzun siire yazlari
yayinlananlar, fkddm’in bizzat muharriri oldugu beyan edilenler, ikddm mubharriri sifatiyla nisan ve riitbe alanlar ve devlet
nezdinde bu sifatla anilanlar, ikddm’in “muharrir”i olarak degerlendirilmistir.

ikdém’da 1894-1908 yillari arasinda, hikayeler hari¢ olmak {izere, yaklasik 110 farkli imzayla makale yayinlanmistir.
Hikayeleri yayinlanan yazarlar da dahil edilirse ikddm’da yazisi ¢ikan kisi sayisi 160’1 bulmaktadir. ikddm satirlarina
yansiyan riitbe ve nisan haberlerinde, kendi yazarlarinin ismine iki haberde rastlanmaktadir. Bunlarin ilkinde Hikmet, Fuat,
Celal, ismail Ziihtii ve Mehmet Miinir Beylerin isimleri zikredilmistir (fkdém, 26 Tesrin-i Evvel 1897, N. 1177). ikincisinde
ise Sinasi, Resat, (ismail) Hakki, Cemalettin Beylerin isimleri ilk defa, Minir ve Fuat Beylerin isimleri ise ikinci defa
gecmektedir (ikddm, 21 Haziran 1899, N. 1781). Osmanli Devleti’nin kayitlarinda isimleri gecen yazarlar ise basta Ahmet
Cevdet olmak lizere Ali Kemal, Ahmet Naim, Ahmet Rasim, Ali Didar ve Cemal Bey’Ierdir.2

Bu isimlerin disinda /kddm’in bizzat “muharrir” sifatiyla nitelendirdigi 4 kisi bulunmakta olup ismail Hakki disinda higbirinin
gercek ismi kullanilmamistir. Bunlardan ikddm’a nicel olarak en c¢ok katki saglayani “Bir Muharrir” imzasini kullanan
yazaridir. Diger yazarlar ise “A. R. (.0 .g)” ve “P. A. () .)” kisaltmalariyla makalelerine imza atmistir. Bir Muharrir imzasini
kullanan vyazar, ikddm’in 2521. sayisinda ilk yazisini yayinlamistir. Dil tartismalarindan basindaki Gsluba degin farklh
konulara deginen yazarin yaklasik 30 makalesi bulunmaktadir. Adi gecen imzayla son yayinlanan makalenin 2647. sayida
oldugundan hareketle, 1901 yili Temmuzu ile Kasim aylari arasinda /kddm’da calistigi séylenebilir. A. R. imzasini kullanan
yazarin ilk makalesi 2383. sayida yayinlanmis olup ticaretle ilgilidir. Bunun disinda kaleme aldigi diger 5 makalesinde
Fransa nifusundan, Fransa’daki bosanmalardan, Fransizcadan ve bebek emzirmeden bahsettigi gorilmektedir. Belli bir
konu hakkinda makaleler kaleme almamasi ve yazilarinin baska dillerden alinmis metinlerden olusmasi, anilan dénemde
Tirk basininda 6rneklerine rastlanan mitercim-yazarlardan biri oldugu kanisini uyandirmaktadir. Adi gecen gruba mensup
son yazar ise P. A. imzasini kullanmis olup “muharririn-i tibbiyemizden” sifatiyla anilmistir. Adindan da anlasilacagi lizere
yazarin makaleleri “saglik” konusunda olup vyalniz 2 tanedir. P. A. da diger iki yazar gibi 1901 yilinda ikdém’da yazi
yayinlatmis olup bu yazilar 2432. ve 2433. sayilarda bulunmaktadir. Arsiv belgelerinde veya anilarda isimleri ikdém
mubharriri olarak gegmeyen fakat fkddm’a icerik olarak biiyiik katkilar saglayan “Hiiseyin Danis, Nabi, Necip Asim, Nuri
Seyda, Saffet Nezihi, Salih Zeki, Samipasazade Sezai, Rauf Yekta ve Veled Bahai” ikdém muharriri olarak adlandirilabilir.

“Gazetecilik bir fendir. Sade bir fen degil, bir heyet-i mecm®’a-yi fiinGndur. (ikdém, 1 Agustos 1899, N. 1822)” fkddm’da
gazeteciligin ne olduguyla ilgili bu kisa tanim yapilmistir. Bununla birlikte “diger ¢alisanlar” kisminda deginilen Macit
(Cetin) oOrneginde goruldigu Uzere, bir kisinin gazetede farkh islerle mesgul oldugu bir vakadir. Meslekte
profesyonellesmenin heniiz olmadigl bu dénemde bir kisinin haber toplamasi, musahhih olarak gérev yapmasi, telgraf
merkezinde gcalismasi gibi isleri yapmasi olagandir. Bununla birlikte XIX. ylzyilin ortalarindan itibaren gazetecilik meslegine
yonelik egitim veren kurumlarin ortaya ¢ikmaya basladigi da goriilmektedir. Nitekim Roma’da yapilan bir toplantida

Zjismi en ¢ok zikredilen Ahmet Cevdet olup, fkdém’in tatil edilmesinden nisan taltifine, yeni gazete izni talebinden tahsisat istegine degin farkl konularda
isminin gectigi misahede edilmistir. Rusya tarafindan Ahmet Cevdet’e verilen resmi tag giyme toreni madalyasinin kabuliyle ilgili 6rnek belge (BOA-BEO,
1314: 881/66004). Ali Kemal’in ismi, kaleme aldigi makalelerin yayinlanmasinin yasaklanmasi kararinda gérilmustir (BOA-BEO, 1317: 1383/103682).
Ahmet Naim’in ismine, ikddm’in 1955. sayisinda yer alan “Diyanet-i islamiye ve Medeniyet-i Hazira ve Atiye” baslikli makalesi sebebiyle gegirdigi tahkikat
ve neticesinde sugsuz bulunduguna dair kayitta ismine rastlanmistir (BOA-Y. PRK. BSK., 1317: 60/105). Ahmet Rasim’in ismi de birden ¢ok belgede
gecmektedir. Bunlardan biri, ikinci ritbeden mecidi nisani aldigini gésterir belgedir (BOA-Y. PRK. SRN. 1325: 5/75). Ali Didar Bey’in ismi maas talebinde
bulundugu arzuhalde zikredilmistir (BOA-BEO, 1321: 2137/160209). Cemal Bey de Ali Didar Bey gibi maas istegiyle kayitlara gegmistir (BOA-BEO, 1318:
1496/112200).
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gazetecilik okulu agilmasi karari alinmistir. Okuyucularinin bu habere inanmayabilecegini ifade eden fkddm, Lizbon’da dahi
bir okul agilmasi icin toplanti tertip edildigini duyurmustur. Okul programinin iskeletini, gazete idaresi ve gazetecilik
meslegi olusturacak olup siyaset, askerlik ve diyanet dersleri de anilan programda olacaktir. ilancilikla ilgili derslerin ilave
edilmesinin disiiniildigi ve uygulamal olarak haber toplama ve yazma egitimi de olacag belirtilmistir (fkddm, 24 Tesrin-i
Sani 1898, N. 1572).

Bir muharririn “Cerd’id-i Osmaniye ve Uslib-1 ifade” bashgiyla kaleme aldigi yazi dizisinde, gazetecilerin egitimli
olmamasindan kaynaklanan problemler dile getirilmistir. Adi gecen yazi dizisinde ilk olarak yabanci gazetelerin birinden
tercime yapan bir yazari konu edinmistir. Bacon hakkinda kaleme alinan yaziyi tercime etmeye ¢alisan bu yazarin ne
Bacon’dan, ne felsefeden ne de ¢agdaslarindan haberi olmadigini belirterek tek amacinin ilgi ¢ekici bir cimle bularak
terciimesini siislemektedir, demistir. Bir baska 6rnek olaraksa Times Gazetesi’'nden alinan bir metni “kit” ingilizcesiyle
cevirmeye calisan bir yazari vermistir. “Bu milletin tirlG cinslerine bizim matbaalarda rastlanir.” climlesinde goruldigu
lizere Turk gazetelerinde calisanlarla ilgili olumsuz elestirileri sadece islerini yapmalariyla sinirli degildir. Telas ve
yanardonerlikle sugladigi meslektaslarinda her tirli halin gorilebilecegini dahi sdylemistir. Gazetede yeni ise baslayan
birini 6rnek gostererek, getir gotir isi icin matbaaya alinan gencin dahi kendisini ¢evresine gazeteci olarak tanitmakta bir
beis gdrmedigini belirterek mesleginin durumu hakkinda tespit yapmaktadir (/kddm, 11 Temmuz 1901, N. 2531).

Gazetecilikle ilgili kaleme alinan baska bir musahabede ise meslegin zorluklari yasanilan bir olay lzerinden anlatiimistir.
Gazetecilikte tatil olmayacagini, diinya var olduk¢a bulunmasi gereken bir haberin hep var olacagini belirten bu yazar,
bircok kimse iftarini yapip eglenceye giderken kendisinin Dreyfuslarla, Zolalarla yatip kalkacagini yani isinin basinda
olacagini vurgulamistir. Yasadigi sikintinin sadece bu olmadigini, kaleme aldigi makaleyi gazete yoneticisinin begenmemesi
durumunda olacaklari da sozlerine eklemistir. Kendisi yazi isiyle ugrasirken gazetenin diger calisanlarinin da Avrupa
gazetelerin tamamini okumak, telgraf ve mektuplari incelemekle mesgul olduklarini, kisacasi bitiin gazete ¢alisanlarinin
ayni zorluklari gektigini ifade etmistir (fkddm, 11 Subat 1898, N. 1285).

ikddm’da yer alan “18 Seneden Beri” baslikli yazi dizisinde Ahmet Rasim, gazete yazarligina nasil bagladigini anlatmaktadir
(Capanoglu, 1961: 37-40. Ahmet Rasim’in kendi goziinden tasvir ettigi gazete idarehanesi, gazetecilik mesleginin fiziki
ortamini ve bazi gazetecilerin tutumlarini anlatmasi bakimindan énemlidir. Fen konulariyla ilgili ilk gevirilerinin Ceride-i
Havddis’'te yayinlanmasindan hareketle anlattig| gazetenin Ceride-i Havéddis oldugu iddia edilebilir. Adi gegen yazi dizisinin
onemli boltimleri su sekildedir:

Cebimde Fransiz meshdrlarindan birinin mavi kapli, kaba kagith, sik dizili bir ntshasi, 30 paraya satilan
Kalliyat-1 Bedi't'nin fen kismina ait kozmografya ile bir de TabV'iyye kitabi oldugu halde Ceride-i Havadis
Matbaasi’'ndan igeri girdim. Bu hatve matbuat adleminde ilk attigim hatvelerden biridir. Evvelce
Terciman-1 Hakikat ceride-i muhteremesinde birka¢g fenni makalem, sark edebi bir iki fikra-yi
mitercimemi yayinlanmisti. Fakat ben bununla kanaat edebilir miydim? Muharrir olmak isterim. Bir
matbaanin iginde, kagit pargalari, hasir kirintilari, kirli, disariyr gostermeyen kirik camlari, kirik pencereli,
razzesi ¢ikik kapili, yagmurlu havalarda tip tip damlayan tavanli, kirik dékiik sandalyeli bir odada oturup
yazi yazmak isterim. Gittigim bir yerde filan gazete muharriri diye 6viinmek isterim.

Ah simdiki muharrirler bahtiyardirlar! O zaman kartvizit nerde? ismi bile meghul. O zaman bizde icat
edilmis olaydi daha kabul edilmeden evvel bir matbaaya kosar, derhal Tiirkge Fransizca olmak (zere
kartvizit yaptirirdim. Bu karti simdiki muharrirler gibi tiyatrolardan hokkabazlara, lokantalardan
meyhanelere, yerine gore polislere ve belediye memurlarina vererek namimi gazete nishalarindan
ziyade satardim.

Sekil 5: Ahmet Rasim’in 6rnek olarak gosterdigi kartvizit
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Neyse cebimde kitaplarimla Ceride-i Havadis Matbaasi’na girdim. icerideki hamal yanima yaklasarak
garip bir sive ile sordu: “- Kimi istiyorsunuz? - Midiir Efendi’yi. - Ne yapacaksin? - Biraz gérecegim. - isi
var. - Benim de isim var.” Hamal beni siizdikten sonra miisa’ade etti. Soldan ibtida’ eden gicirtih,
korkulugu ra’sedar bir merdivenden tutuna tutuna giktim. Ufak bir kapi agik, iceride bir nevi ama bir nevi
karyola, adeta yataga benziyor. Uzerinde kir sakalli elinde bir konyak sisesi, basi acik, sakal biyigina
karisik, adeta entarili biri oturmus, dik dik bakiyor. Daha sonra sofaya ¢iktim. iki oda karsi karsiyalar. Bu
sefer de siyah biyikh, elleri kavusuk bir usak gériindi. O so6ze girmeden ben: “- Midir efendiyi gorebilir
miyim? - Ne yapacaksiniz? - Biraz goérecegim. - Az bekleyin. iceride birisiyle konusuyor. Cikinca haber
veririm.” Sofada ayakta beklemeye basladim. Oturaga pek glivenemedim. Birkag¢ dakika sonra kiigik
odadan gittikge yaklasan oksuriik sesi gelmeye basladi. Az 6nce gordigum adam geldi ve kanepeye
oturdu.

Sayan-i tedkik bir viicut! Muttasil pencereden disariya bakiyor. Boynu ince, bas nice zamandan beridir
tirastan mahrumiyet sebebiyle uzayan saglarin yardimiyla hatt-1 tabi’atindan ziyade buyik, ense iki tarafi
kalkik ortasi gukur, burusuk. Kulaklar adeta killi, hem top top killi. Alni derin gizikler iginde, kaslar uzamis,
bes alti kil firlak. Mabakisi soluk, goz kapaklari Gizerine dlguk, hufre-i ayniye tamamiyla agikar. Omuzlar
genis, fakat beden zayif. Bacak bacak lstlinde, ayaklarinda terlik var. Bir seyler distinlyor. Arada basini
salliyor. Birden kagida bir seyler yazmaya basladi. Durup durup yazmaya devam ediyordu. Anladim ki ya
kaside, ya gazel ya da rubai yaziyordu. Biliyordum ki muharrir olanlar béyle akillarina bir sey gelince
hemen yaziverirler. iceriden ¢ikan usaga adamin kim oldugunu sorunca bana onun muharrir oldugunu ve
iceriden baska birisinin oldugunu soyledi.

Bir zaman sonra mudir odasinin perdesi agildi. Sismanca, top sakalli, tiknazca biriyle ondan daha zayif,
daha dogrusu az kuru, pardosili biri ¢iktl. Kapinin 6niinde bir seyler daha fisildadilar. Sisman olan bana
dogru gelerek dedi ki: “- Ne istiyorsun oglum? - Midlr Efendi’yi gbrecegim. - Mudir benim. - Efendim
zat-1 alinize... Ben bendeniz icin bir sey séylemis. - isminiz ney? - Rasim. - Ha. Hatirladim. Peki! Peki! Gel
bakalim!” Midir efendinin arkasindan tis tis yiridim. Camli kapili odaya girdik. Girdim ama derd-i
hicab beni birden bire tuttu. Artik etrafimi géremiyordum. Yalniz bir ses kulagima ¢inladi: “- Salih Efendi
al sana bir ¢irak daha! (ikddm, 2 Kanun-i Sani 1901, N. 2341

“Yarim saat sonra yavas yavas etrafa goz gezdirmeye bagladim. Bir takim egkal-1 meghQle var. Ta kdsede
biri oturuyor: Ayri basli, fesi tablal, alni diiz... Ortadaki masanin diger késesinde biri daha oturmus. Diger
adama donlp dedi ki: “- Ekonomiye dair bir sey yazmak istiyorum. - Pakala! - (Mal) sernamesiyle
yazacagim. Garblilar ne kadar zariftirler. - Bak efendim! Mal bir masdar-1 Arabidir. Simdi tasrif edelim.
Mal-1 meyl me’alen: Meyl etti, meyl eder, meyl etmek. insan diinyada neye meyl eder? Servet ve
samanin (zenginlik), refah ve sa’adetin esasii’l-esdsi olan mala degil mi? - Oyle ya! Kadinlari bile mal
canin yongasidir derler. - Ne derler? - Mal canin yongasidir derler. O sirada orada olan bir sair lafa karisti.
- Sen de magribiye dondin!” niktesiyle pencere oniine kadar gitti. Sehpanin etrafinda Gtult gomlekli,
kravatli, boyali ayakkabili terciime yapan bir kisi daha var.

Oraya buraya boén bon bakan biri olmaktansa galisip isini yapan biri olarak gériinmenin daha dogru
olacagini dusiinerek cebimde bulunan hikmet-i tabtiyyeyi c¢ikardim. Daha 6nceden iginde gegen
Fransizca kelimelerin anlamlarini baktigim bolimi agtim. Masada duran hokkayi ve kagidi alarak “kirmizi
kar, siyah kar” Ginvanh bolimu tercime yapmaya basladim.

Hayatin her devresi icin bir emel, bir imit vardir. Benim de o zamandaki emelim soyle bir makale ile
basmuharririn nazar-1 dikkatini celp etmek, kari kirmizi ve siyaha benzetecek kalem giiclyle
muharrirlerden ve basmuharrirden aferin almakti. Bunun hayata ge¢mesi igin evvela kitabete kuvvet
vermek ltizum degil mi? Oyle ise bu kuvveti nereden bulmal? Kar kelimesiyle kirmizi ve siyah sifatlarini
evvel emirde Arapgaya (selc-i ahmer ve selc-i esved) seklinde tercime ederim. Simdi ne yapmali, ne
yapilacak? Elbette basmuharrire verilecek. Aferin beklenilecek. Bir temenni ile yanastim. Makale-i
fenniyeyi takdim ettim. Adab ile cekilerek yerime oturdum. Vay!!l Bizim makaleye aldiran bile yok.
Basmuharrir 6niine gelen kagitlara bir nazar attigl, ara sira da Gzerlerinde kalem oynattiktan sonra yani
basinda mahslsan agilmis delikten murettiphaneye firlattigi halde benimkini sdylece ileriye slirdi. Yine
isiyle mesgul oldu. Oyle ya! Mesgul. Mal bendi yetismiyor ki... (fkddém, 8 Kanun-i Sani 1901,N. 2347)”

“Kimse, muharririn anlaminin gazeteci ve cerideci oldugunu bilmiyor. Hatta ben birine meslegimi
gazeteci olarak sdylesem beni mevzi zanneder. Annemin goziinde dahi gazetecilik iyi bir sey degildir. Sen
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kalemini birak da ceridehanelere git. Seni ben bunun igin mi okuttum der. Bense bu meslegin ne derece
onemli oldugunu anama gostermek arzusundaydim...

Aklima birden basmuharririn dedikleri geldi. Ne de olsa ben yeni yetme biriydim. O ise 30 yildir bu isin
icindeydi. Halbuki ilim baska bir seydir. Ben de bunu gostermek arzusundaydim. Agir agir soyundum.
Geceligi giydim. Yiikten ince bir silte indirerek serdim. Deste deste kagitlari 6nime yigdim. Hokkayi,
kalemi, lambayi yerli yerine koyarak sol tarafim {izerine boylu boyunca yattim. Ben en ziyade bdyle
¢alismayr seviyorum. Kulagimin dibinde top patlasa aldirmam. Hasta oldugum gecelerde dahi
durmaksizin saatlerce bu sekilde ¢alisirdim. En blylik emelim basmuharrir olmakti. Ben o orta masa gibi
bir masada oturmaliyim. Bir tarafimda mutercimler, bir tarafimda muharrirler ahz-1 mevki’ etmeliler.
Ayagimin dibinde bir delik bulunmali, mirettiphaneye gidecek misveddeler 6nce benim tetkikimden
gecmeli. Catik kash olmaliyim. Bir middet dislnir disinmez her yerde so6zii edilecek bir makale
kaleme almaliyim. Bastonuma dayanarak yagmurlu ginlerde semsiyeyle aheste aheste giderken ne
kadar dalmisim, bizim isler zihin yoruyor diye disiinmeliyim. Diizeltme yapmali, havadis-i miihimmeyi
ayirmali, telgraflari gorlp icmal gikarmali, sahib-i imtiyazi idare etmeli, Avrupa gazetelerini stizmeli vb.
ne kadar ¢ok isim var!

Neden bilmem incizabim sdret-i da’imada Terciman-1 Hakikat’tir. O zamanlar bu ceride-i muhtereme
sehd@’ifini agmis, bltln arfan varsa ciimlesini oraya serpiyor. “Siir” diye lisan-1 hal-i matbuatta gikan
feryad-1 heves her glin bitln bitln gevis-i takdirde medid-i ihtizazlar birakarak sénip daraliyor. Bizim
icin bir mub3dhese-i sermedi olan ve revis-i ceryanina nazaran hicbir neticeyi mifid olamayacagi bedihi
gorilen mebahis-i lisaniye uzanip gidiyordu...

O zamanlar dikkat ederdim. Herhangi bir kiraathaneye gitsem o glinki Terciman-1 Hakikat’in mebahisat-
1 lisaniyesiyle es’ar-i mindericesi hakkinda mudavele-i efkar edilirdi. Dillerde dénen isimler Ahmet
Mithat, Muallim Naci, Haci ibrahim’di. Bu (i¢ kisi bir deveran-1 miiteselsile ugramis gibi miitemadiyen
zuhur edip goz alici bir parlaklik arasinda kayip oluyordu. Onlara takarriib ne mimkin?..

ilm-i tahririmizde haca-y1 evvel oldugunu, muhit olan nikah-1 tetkikiyle bil’a ispat derece derece
yukselerek siddet-i mesai-i fazilanesine halki okutmak fikr-i ali-i ma’arifperveranesini halka okumak arz(-
i terakki kesteranesiyle mezc ederek Hasan Mellah, Hiseyin Fellah, Felatun Bey ile Rakim Efendi,
Diinyaya ikinci Gelis, Aca’ib-i Alem, Yeryiiziinde Bir Melek, Paris’te Bir Tiirk ve Letd’if-i Rivayat gibi asar-i
bergiizidesini tali addeden bu zat makalat-1 ilmiye, tarihiye, fenniye ve hikemmiyesiyle matbuata renk ve
hayat veriyor ve Yed-i Mieyyide-i Hazret-i Padisahi ile kiisad edilen ebvav-1 hayir ve terakkide
perversiyab-1 kemal olmagla istidadi olanlari taltifen tesvikat-1 mi’essirede bulunuyordu... (ikddm, 11
Kanun-i Sani 1901, N. 2350)”

“Bizde sairler karnaval kostimleriyle dolasir. Alafranga giyinenleri de nadir degildir. Zavalli sivri sair,
Tashan’da kan ter iginde. Nami ayyas! Aksam oldu da meyhaneden igeri girdi mi iki sise icmeyince
ctkmak miimkiin degil. Kendisini distinmiyor. isret kurbani olacak. Yazik bir parca zekd var. O da

sonecek.” ®
Tablo 1: ikddm’da Makaleleri Yayinlanan Yazarlarin Listesi
(Hikaye-i Miintehabe Yazarlari Harig)
ikdém’da Yazis1 Yayinlanan Kisiler
Abdurrahman Siireyya Ahmet ismet (Dr.)
Ahmet Naim (Mekteb-i Sultani Arabi muallimlerinden) | Ahmet Muhtar (Erkan-1 Harbiye miralaylarindan)
Ali Galip Ali Kemal
Ali Nihan Ali Resad
Ali Riza Seyfi (Milazim) Arif ismet (Dr.)

% Genel olarak son iki makalesinde sairlerle dalga gegen bir iislupla onlarm fiziki goriiniisleri ve giinlerini nasil
gegirdikleriyle ilgili betimlemeler yapmustir (Zkddm, 19 Kanun-i Sani 1901, N. 2358 & 21 Kanun-i Sani 1901,N. 2360).
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Avram ? Ayin. Mahir

Ayin. Re. (Muharririn-i ikddm’dan) Ayin. Sin.

Besim Omer (Dr.) Bir Muharrir

Celal Bin Esad Celaleddin  Muhtar (Mekatib-i Tibbiye-i Sahane
Ogretmenlerinden)

Cevdet Sami Dal. Re.

Ebu’l-Burhan Ebu’l-Kasif

Ebu’l-Muzaffer Ebuzziya Tevfik

Elif. Rasime Elif. Seyfettin

Elif. Vav. Ethem (Dr.)

Fatma Aliye Ferid

Feti Feyzi (Muallim)

Fuat (Dr.) (Dartilmuaalimatdan) Ha. Remziye

Ha. Sin. Halid izzet (Dr.)

Hatima Hilmizade ibrahim Rifat

Huseyin Danis

Huseyin Fehmi

Hiseyin ilhami

Hiiseyin Kazim

Hiiseyin Nazim

Huseyin Rahmi

Hiseyin Zeki

Ispartali Mim. Hakki

ibni Fikri Lutfi

ibni Rifat Salih

ibni’I-Mevlana Veled

ibrahim (Hamidiye Etfal Hastane-i Alisi Sertabibi Ferik)

ibrahim Hikmet

ismail Hakki (Muharririn-i ikdam’dan)

ismail Nuri

ismail Stikrdi (Dr.)

Dr.Kadri Rasid (Dr.) (Paris Mekteb-i Tibbiyesi’'nden | Lazifi
diplomali)
Mahmut Bey (Midilli Ceza Mahkemesi Reisi Misirl | Mehmet Akif (Dr.)

Hursit Pasazade izzetli)

Mehmet Ali

Mehmet Fahri (Dr.) (Mekteb-i Tibbiye-yi Sahane
muallimlerinden ve mesahir-i sihhiyeden Miralay)

Mehmet Selim

Mehmet Tahir

Mikel Amari Mim. Emin

Mim. Hayri (Mulazim) Mim. Nun.

Mim. Nuri Seyda Mim. Rifat (Mehmet)
Mim. Re. (Mintesibin-i Tibdan) Mim. Sin.

Mim. Sevki (Halkali Ziraat Mektebi Muallimlerinden | Mim. Zel.

Konyali)

Mubhittin (Dr.) Musa

Mustafa Miinif Paga (Dr.) (Mekteb-i Milkiye Hocasi) Nabi

Necip Asim (Balhasanoglu) Nun. Sabiha

Nurettin Ferruh

Nurettin Ramih (Dr.)

Osman Ferid Bin Salim

Pe. Elif. (Muharririn-i tibbiyemizden)

Rasih (Cemiyet-i Rusumiye Azasindan)

Rasit Mansur

Rauf Yekta Recep Bese

Rifat (Dr.) Riza (Dr.) (Cemiyet-i Tibbiye-i Mlkiye azasindan)
Saffet Nezihi Salih Zeki

Samih Samipasazade Sezai

Selim Sirri (Spor Jimnastik Muallimi)

Semseddin Sami

Serafettin Magmumi (Dr.) Stikrt Kamil
Vahid Vecihi
Veled Bahai Yahya Sefik

Zeki
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3. Diger Calisanlar

ilgili ddnemde gazete idarehanesi ve matbaa birbirinden bagimsiz olmadigi icin matbaa calisanlar da gazete calisanlari
olarak degerlendirilmistir. Ahmet Rasim’in yaptigl bir tasnifte “meshur edipler ve miimtaz sahsiyetler, meshur sairler,
basmuharrirler, makale yazarlari, miellifler, muhabirler, musahhihler” olmak tizere ikddm’in toplam calisan sayisi 25’i
bulmaktadir. Bu durum yukarida zikredildigi lizere fiziki ortamin paylasilmasinin bir sonucu olarak ortaya ciktigi gibi
matbaa ve gazetenin ortak gereksinimlerinden dolayi da bir gereklilik halini almistir. Ornegin, /kddm’da yer alan Fransizca
terciman ilanina gore her giin 05.00 ile 11.30 saatleri arasinda matbaada bilfiil calisacak, eli cabuk ve yazdiklari tashih
istemez birisi aranmaktadir (fkddm, 22 Kanun-i Evvel 1896, N. 874). istenilen 6zellikler incelendiginde matbaaya alinacag!
duyurulan bu tercimanin ayni zamanda gazeteye gelen yabanci dilde kaleme alinmis telgraflari ve makaleleri de tercime
edecegi anlasiimaktadir. Ayrica fkddm’da Almanca bir terciiman alim ilaninda de benzer ifadelerin kullanildig
gorilmektedir. ilana gére terciimanin hatasiz terciime yapmasi ve saat 6'dan sonra matbaada bulunmasi istenmektedir
(ikdém, 5 Mayis 1902, N. 2829). Terciimanlardan baska muhasebe memurlarinin da matbaanin ve gazetenin islerini bir
arada ylrGttaga disundlebilir. Bununla birlikte bu calisanlar hakkinda fazla bilgiye ulasilamamistir. Yalnizca ayrintisina
vakif olunamayan bir belgede ikddm Matbaasi muhasebe memuru Haci Osman Faiz Efendi ismi gecmektedir (BOA-DH.
SAID., 1303: 155/35). Ahmet Rasim’in fkddm’in kurulusunun yirmi altinci yildéniimi {izerine Vakit Gazetesi’'nde kaleme
aldigr makalede, yayin hayatina ilk basladigi zamanki kadrosu bulunmaktadir. Ahmet Rasim, kendisinden baska Hiseyin
Danis, Zeki Mugamiz, Babanzade ismail Hakki, iskender Frer, Kasap Teodor'u yazar, Necip Asim, Hikmet ve Hiseyin
Rahmi’yi yazi isleri yardimcilari olarak belirtmistir. Bunlardan baska ingilizce terciimani Cemal, Ermenice terciimani Karnik,
basmiirettib Dervis Mehmet ve makineci Yorgi isimleri zikredilen diger ¢alisanlardir(Capanoglu, 1962: 52). Stileyman Tevfik
de anilarinda fkdém’in Osmanli-Yunan Savasi muhabirinin Mustafa Resit oldugunu dile getirmistir (Siileyman Tevfik, 2011:
118).

Ahmet Cevdet’in gazetesinin tatil edilmesi lizerine kaleme aldigi dilekgesine gore jkddm’in 1903 yilinda 150 galisani
bulunmaktadir. fkdém’in kendi satirlarinda ismini zikrettigi tek calisani sermirettibi Yuvan Efendi’'dir. Adinin gectigi ve
Yuvan Efendi’nin bizzat kaleme aldigi “Mirettipler” bashkh iki makalede sahsiyla alakal bilgiler degil, mirettiplerin
sorunlariyla ilgili bilgiler bulunmaktadir. Tarik, Sabah ve Servet gazetelerinin de sltunlarina yansittigi bir tartisma tzerine
kaleme alinan bu makalenin temelinde, mirettip ve miivezzilerden 5 kurus tezkere parasi alinmasi karari bulunmaktadir.
Sabahlara kadar ¢alismak mecburiyetinde olan mirettiplerin sorunlarina dikkat gekildigi icin Yuvan Efendi diger gazetelere
tesekkir etmistir. Bu tesekkiiriin bir serzenis icerdigi ise birka¢ satir sonra ortaya cikmaktadir. Sabah ve Servet
gazetelerinin miurettipleri savunmasindaki asil maksatlarinin, mirettiplerin esnaf sayilmasi durumunda 10-15 kurusa
gecelere kadar calistiramayacaklarini anlamalari oldugunu iddia etmistir. 25 yildir gesitli matbaalarda calistigini dile
getiren Yuvan Efendi, hastalanip bir giin ise gelemeyen mirettibin yevmiyesini kesmeyene rastlamadigini sdylemektedir.
Gazetelerin senelik 5 kurusluk tezkereye karsi ¢ikmalarindansa yevmiyelere 1’er kurus zam yapmalarinin daha dogru
olacagini distinmektedir. Makalenin ilerleyen bolimlerinde Sabah ve Servet gazetelerinde mirettiplerin hangi sartlarda
calistirildiklarina da deginmektedir. iddiasina gére Sabah’ta en cok 8-9, giinliik ve haftalik 5-6 gazete ¢ikaran Servet’te ise
ancak 13-15 midrettip calismaktadir. Yuvan Efendi, kaleme aldigi yazinin tamamen kendi fikirlerini icerdigini,
meslektaslarinin konu hakkinda ne disiindiiklerini bilmedigini de sézlerine eklemistir (ikdém, 14 Nisan 1899, N. 1713).
Makalesinin sonunda bu ifadelere yer vermesinin anlamli oldugu 8 giin sonra kaleme aldigi yazidan anlasiimaktadir. Yuvan
Efendi, kendisinin kethidaliga talip oldugu iddialarinin giindeme getirildigini, mirettip arkadaslarinin cogunun aleyhinde
sozler sarf ettigini belirtmistir. Bu sdzlere siddetle karsi ¢ikarak bazi teknik bilgiler paylasmistir (ikddm, 22 Nisan 1899, N.
1721).

Sermiirettib Yuvan Efendi’nin ikdém calisani olduguna dair ibare olan bir belgede ise baska bir /kddm calisanin daha
ismine rastlanmistir. Bu zat, fkddm’da makinist olarak gérev yapan Arsak Efendi’dir. Her ikisinin konu edildigi belge sansiir
memuru ile yasadiklari problemle ilgilidir. Meclis-i Kebir-i Maarif azasi olan ve olay giinli sansiir memuru olarak gorev
yapan Hamdi Bey’in kendilerine karsi takindigi tavir icin sikayetci olduklari ve mahkemece hakl bulunduklari
anlasiimaktadir. Belgenin devamindaysa ikddm’in adi gegen iki calisanina, sair gazetelere olayin konu edilmemesi igin
Hamdi Bey ile uzlagsmalari tavsiye edilmektedir (BOA-BEO, 1318: 1561/117043). Adi gegen calisanlardan baska, belgelerde
ismi zikredilen bir zat daha bulunmaktadir. Kale-i Sultaniye’ye gitmek icin mirur tezkeresi talebini iceren bu belgede, talep
sahibi olarak /kddm’da miirettiplik yapan Hasan Basri Efendi ismi gegmektedir BOA-DH. MKT., 1317, 2253/99) . Yuvan
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Efendi’nin Sabah ve Servet gazetelerinde calisan miirettiplerle ilgili verdigi sayilar gdz &niine alinirsa, fkddm’in teknik

islerle mesgul ¢alisanlarinin sayisinin daha fazla oldugu dusindlebilir.

Murettip ve makinist gibi teknik islerle mesgul ¢alisanlardan baska, gazetenin “Su’inat-1 UmGmiye” icinde farkli vilayet ve
beldelerden génderilen ve Osmanli- Yunan Savasi’'nda alandan gelen haberlerde yer alan “muhabir-i mahs(s” ibaresinden
anlagilacagi tizere muhabirleri de bulunmaktadir. ikddm’a en uzun siire hizmet etmis ve esasinda “muharrir” olarak vazifeli
bulunmasina ragmen bazi makalelerinin basinda “Paris muhabir-i mahsGsu” olarak takdim edilen Ali Kemal gelmektedir.
Yine fkddm’a makaleleriyle katki saglayan Ebu’l Burhan da muhabir olarak vasiflandirilmistir. ikdédm’in “Berlin muhabir-i
mahsis”u olarak 1898-1899 yillari arasinda gérev yapmistir. fkddm muharrirlerinden biri oldugu belirtilen fakat imzali
hicbir yazisi olmayan ismail Ziihtii hakkinda ise muhabirlik yoninin “cok iyi” oldugu ifade edilmistir. Bu tespitin
yapilmasindaki ana etmen ise Almanya imparatoru ve imparatoricesinin istanbul ziyaretinde gésterdigi gazetecilik basaris
yatmaktadir. Okuyucular tarafindan takdir toplayan “merasim” makalesi buna kapi aralamistir. Ortayl da bir eserinde
ikddm’in merasim haberini inanarak yaptigini iddia etmistir (Ortayli, 2006: 82). Bu sebeple imparator ve imparatoricenin
Suriye seyahatini de ismail Ziihti’niin takip etmesine karar verilmis ve bu karar okuyucuya duyurulmustur (ikddm, 24
Tesrin-i Evvel 1898, N. 1541). iran sahini karsilama merasimine de ismail Ziihti’niin katilacagi okuyucuya duyurulurken
“hey’et-i tahrirlyemizden” ibaresinin konulmasi, muharrir ve muhabir arasindaki geciskenligin diger bir 6rnegini teskil
etmistir (/kddm, 27 Eyltl 1900, N. 2244). Osmanl-Yunan Savagsi devam ettigi sirada ikddm Matbaasi’na gekilen telgraflarin
altinda imzasi bulunan Rasid, Adil ve Tevfik’in ikdédm muhabiri olduklari iddia edilebilir (BOA- Y. MTV., 1314: 155/100 &
BOA-Y. MTV., 1314: 155/129 & BOA-Y. MTV, 1314: 157/56 & BOA-Y. MTV, 1314: 157/171) .

Yukarida isimleri zikredilen muhabirlerden bagska, fkdém’da muhabir olarak gérev yapan gazetecilerle ilgili bilgiye ulasmak
icin hatiratlardan ve dénemi konu alan galismalardan yardim alinmalidir. Capanoglu bazi hatiratlara dayanarak kaleme
aldigi kitabinda, fkddm’da muhabir olarak gérev yapan Macit (Cetin) isimli bir sahistan bahsetmektedir. Macit (Cetin)’in,
gazetelerin istihbarat islerinde galisanlarin “piri” oldugunu ifade etmistir. Ahmet Rasim, Salih Zeki gibi donemin (inli
yazarlariyla arkadashgl oldugunu belirtmistir. Macit (Cetin), Sa’ddet Gazetesi’'nden 1897 yilinda /kddm’a gegmis ve ilk
olarak telgrafhanede muhavere islerine bakmistir. Kendi ifadesiyle gérevi “vilayetlerden Dahiliye Nezareti'ne gelen
telgraflari, baska nezaretlere gelen telgraflarin iginde gazeteye yarayacak havadisleri” ikddm’a vermektedir. Ayrica devlet
dairelerinde dolasarak eskiya yakalanmasi, kuraklik haberleri gibi haberleri toplamakla ugrastigini belirtmistir. Yapmis
oldugu hizmete karsilik, fkdém’dan 10 giinde bir 2 ingiliz lirasi aldigini da s6zlerine eklemistir. 1901 yilinda tasraya tayin
olduktan sonra da fkddm’a haber géndermeye devam etmistir. Hatta Selanik’te bulunan Osmanli Bankas’'na yapilan
saldiriyr ilk olarak kendisinin istanbul’a haber verdigini, ikddm’in o dénem tirajinin 30.000 bine ¢ikmasinda biiyik katkisi
oldugunu iddia etmistir. 1907 yilinda istanbul’a déndiikten sonra fkddm’da calismaya devam ettigini fakat bu sefer
musahhih (dizeltici) olarak gorevlendirildigini séylemistir (Capanoglu, 1962: 15-17).

4. Sonug

Osmanli Devleti’nde ilk Tiirkge gazetenin yayinlanmasi lizerinden yaklasik 70 sene sonra yayina baslayan fkddm’in zengin
bir muharrir ve calisan kadrosu oldugu goriilmektedir. Déneminin en 6nemli basin Urlinleri arasinda kabul edilen
gazetenin basarisinin bir nedenini de gazetecilik meslegini hakkiyla yapma gayreti icinde olmasinda aramak gerekir.
Nitekim baski teknolojilerini yakindan takip etmek, biinyesinde teknik eleman bulundurmak gibi 6nemli noktalara dikkat
ettigi gorilmektedir. Ayrica gazete icerigini olustururken Avrupa basinindan faydalandigi ve bu is icin mitercim istihdam
ettigi de bilinmektedir. Tlrkce gazetelere ilginin azaldigi bir donemde kesintisiz bir sekilde yayinina devam etmesinde,
saraya yakin durmasinin yaninda yukarida belirtilen 6zelliklerin etkisi de g6z ardi edilmemelidir. Bu sayede yayinlandigi ilk
14 yilda 160’a yakin yazar ve 150 civarinda diger calisana ev sahipligi yapabilmistir. Bununla birlikte anilan donemde
gazetelerin galisan listesine sahip olmamasi, saglikli bir muhasebe kaydi tutulmamasi, Ahmet Cevdet’in bir ani kaleme
almamasi gibi basat nedenlerden otiirli belirtilen rakamlarin yillara ve yaptiklari islere goére dagilimiyla ilgili bilgi

verilememektedir.

Elde edilen veriler muharrir, muhabir, mitercim, diizeltici, mirettip, makineci, dagitici gibi mesleklere sahip kisilerin

ikdém’da istihdam edildigini gdstermektedir. Sinirli sayida g¢alisanin ismi zikredilmis olmakla birlikte diizenli malzeme

aliminda bulunmasi, dagiticilarla ilgili duyurular yapmasi ve degisik imzalarla yazilar yayinlamasi yukarida ifade edilen
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sayilarin gercege yakin oldugunu gostermektedir. Yine belgelere yansiyana goére ailelerini gecindirmekle ylikimli olduklari
belirtilen ¢alisanlardan hareketle, gazeteciligin bir meslek olarak gérilmeye baslandigi da iddia olunabilir. Bunun yaninda
miirettiplik, makinecilik gibi teknik is yapan calisanlarin piyasada aranan elemanlar oldugu da séylenebilir. Ornegin 20.
ylzyll basinda mirettibin hastalanmasi nedeniyle ¢ hafta kadar basilamayan gazeteler oldugu da bilinmektedir. Yuvan
Efendi 6zelinde mirettiplerin geliriyle ilgili verilen bilgiler Ucretlerin azligindan yakinildigini gdstermekle beraber bunu
sadece gazete calisanlarina 6zel bir durum olarak belirtmek zordur. Donemle ilgili yapilan ¢alismalardan anlasildigi Gzere
ticretlerle ilgili birgok meslek grubu benzer sikintilari yasamaktadir. Hiilasa, ikdédm Gazetesi yayinlandigi dénemin basin
calisanlarinin bir kisminin isminin belirlenmesinde ve mesleki olarak yasadiklari hakkinda arastirmacilar icin degerli bilgiler
icermektedir.
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Ozet

Egitim alanindaki teknolojik gelismeler, e- 6grenme kavramini yayginlastirmaktadir.E- 6grenme ortamlariyla desteklenen egitim
programlari verimli ve etkin egitim saglamaktadir. E- 6grenme ortamlari, 6grenci merkezli 6grenme, isbirlikli 6grenme ve aktif
ogrenme gibi olanaklar saglar. Bu ¢alismada Ogrencilerin e- 6grenmeye bakis agilari, teknoloji kabul modeliyle incelenmistir. E-
O0grenme ortami olarak kullanilabilen sosyal aglarin ne derece kullanildigi ve etkilesime ne dizeyde girildigi belirlenmeye
calisiimistir. Calismada, 6grencilerin sosyal aglardan, egitim ve iletisim baglaminda yararlanma dizeyini, 6grenen-6grenen, 6grenen-
egitmen, Ogrenen-igerik, Ogrenen-araylz etkilesim diizeyleri ve Ogrencilerin e- 6grenmeye nasil baktiklarina stk tutmaya
calisiimistir.

Anahtar Kelimeler: Etkilesim, E- 6grenme, Sosyal Aglar.

The Role of Social Network as a New Channel forCommunication in Enhancing
E-Learning Interactions

Abstract

The technological developments in the area of education popularize the notion of e-learning. Educational programs proppedupby e-
learning environments are seen to have provided the training with a more fruitful and active content. The areas of e-learning enable
student centered learning, cooperative experience and active training. This work, with the help of technology of acceptance model,
aims to anaylse student perceptions as regards to the e-learning. It there by purports to investigate to what extent students use those
available social networks, as e-learning platforms, to enterinter actions. Under this broad title this paper delvesin to the following
queries: the degree to which students make use of social networks for educational and communicative purposes; the level at which
learner-learner, learner instructor, learner-interface, learner-contentinter actions takeplace; and, finally, students’ perception of e-
learning.
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A. N. Gérgen, Yeni iletisim Ortami Olarak Sosyal Adlarin E-Ogrenmede Etkilesimi Arttirmadaki Rolii
1. Giris

Kiresellesen diinyada bilgiye ulasma, yayma onemli boyutlara ulagsmistir. Ekonominin bilgiye kullanmaya baslamislardir.
Egitim alanindaki teknolojik gelismeler, egitimi e- 6grenme ortamlarina tasimistir. E-6grenme ortamlariyla desteklenen
egitim programlari, sinif dayal hale gelmesi, teknolojinin gelisimi, internet kullaniminin yayginlasmasi, e- dénisim
sirecini baslatmistir. Bireyler hizmete ulagsmak ve iletisim ihtiyaglarini karsilamak icin yeni iletisim ortamlarini ortaminin
sanal ortama tasinabilecegini gostermistir. Yeni bir iletisim ortam olan e- 6grenme ortamlarinin etkilesimi ne yonde
etkileyeceginden bahsedilmistir. Bilisim teknolojilerinin egitimsel icerige ulasmada kullanilmasina e- 06grenme
denilmektedir. Zaman ve mekandan bagimsiz 6grenmeyi saglayan e- 6grenme ortamlari, egitim de etkilesimlilik, 6grenci
merkezli 6grenme, isbirlikli 6grenme, grupla galisma ve aktif 6grenme gibi olanaklar saglar.

E- 6grenme yasam boyu, bireysel ve etkilesimli bir 6grenme saglamaktadir. E- 6grenme ortamlarinda, egitmenler derslere
yonelik icerik paylasiminda bulunabilir, 6grencilerle iletisime gecilebilirler. Cografi sartlar, yogun is temposu, ekonomik
kosullarin yetersizligi gibi durumlardan dolayi 6rgiin egitim alamayan 6grenciler, bir e 6grenme tiirl olan uzaktan egitim
alabilirler.

Calismanin amaci, 6grencilerin e- 6grenmeye bakis acilarinin, teknoloji kabul faktorleri temel alinarak analiz edilmesidir.
Teknoloji kabul modeli, bireylerin yeni bir teknoloji karsisindaki tavrini nasil 6nceden tahmin edilebilecegi agiklanmaktadir.
Teknoloji kabul edilirken,teknolojinin getirecegi fayda, kullanim kolayligi, teknolojiye yénelik tutumumuzu olugmaktadir.
Kullanim kolayligi ve tutum, teknolojiye yonelik niyeti etkilemektedir. Bunlar arasindaki korelasyon ve regression degerleri

incelenmistir.

Sosyal aglarin egitim amach ne derece kullanildigi ve ne diizeyde etkilesime girildigi, 6lgcekte yer alan maddelerle analiz
edilmektedir. Olcekte, dgrenen- dgrenen, egitmen-dgrenen, 6grenen- icerik ve 6grenen- arayiiz etkilesim dizeyleri
ogrenilmeye calisiimigtir.

2. E-OgrenmedeEtkilesim Boyutu

Bireyler, yeni iletisim teknolojileriyle kendilerini gelistirebilme ve 6grenme faaliyetleri igin bagka olanaklara sahip olma gibi
imkanlara sahip olmuslardir. insanlar, éncesinde &rgiin egitim kurumlarinin verdigi resmi egitim disinda baska bir
0grenme ortamina dahil olmamaktaydi. Yeni iletisim teknolojileriyle, bireyler kendilerini gelistirme adina, yeni egitim
seceneklerine ulasabilmektedirler. Okullarda bu gelismelere ayak uydurarak, egitimde yeni 6gretim olanaklari sunmaya
baslamislardir. Gorsel- isitsel cihazlar, uzaktan etkilesimli (interactive) 6gretim sistemleri gibi cift yonlu iletisime olanak
taniyan segeneklerde sunulmaktadir. Goriintlli egitime 6nem veren iletisim altyapisi gelismis Ulkeler, uzak cografyalara
yonelik egitsel programlar uygulamaktadir (Oz¢aglayan, 2000: 158).

2.1. E- Ogrenme

Egitim kurumlari, sosyal paylasim siteleri ve diger Web 2.0 araglarini kullanarakbiyiik kitlelere ulasmakta ve bu araglar ile
bilgilendirme ve egitim ¢alismalari yapmaktadir.

Gilnlmizde 6zellikle dijital nesil zamanlarinin gogunu ¢evrim ici olarak gecirmekte, internetiglinliik hayatlarinin bir pargasi
olarak kabul etmektedirler. Geng niifusun yarattigi potansiyeldistnildiglinde, sosyal paylasim araglari; uzaktan egitim,
yasam boyu 6grenme ve e-6grenmekavramlari icin inanilmaz firsatlar sunmaktadir (Bozkurt, 2013).

E-0grenme ayni zamanda egitici ve 6grenenin fiziksel olarak farkli ortamda olmalarina ragmen, senkron ve asenkron
olarak multi-ortam teknolojisiyle iletisim kurduklari,6grenenlerin  kendi 6grenme hizlarina gbére Ogrenim
gorebilecekleri,siirekli ve sinirsiz 6grenmeyi ilke edinmis ortamlar anlamina da gelmektedir. internet baglanti hizinin
artmasi ve teknolojinin de gelisimiyle e-6grenme de 6nem kazanmaktadir. Multi ortam teknolojileri gériintii,ses ve metin
parcalarindan olusan konu anlatan bélimleri, uygulama ve alistirma iceren etkilesimli ortamlar icerir. Bu etkilesimli
ortamlarla, 6grenme sirasinda dinleme, katilma, sorma, deneme, diizeltme ve kesfetme gibi aktif bilesenleri
kullanabilmektedir.Gerektiginde tekrar ve alistirma da yapilabilen, istenilen siirede de etkinligi tamamlama gibi olanaklar

e-6grenmenin avantajlaridir (Dikbas, 2006).

65



A. N. Gérgen, Yeni iletisim Ortami Olarak Sosyal Adlarin E-Ogrenmede Etkilesimi Arttirmadaki Rolii

E-0grenmenin egitimi bireysellestirdigi kabuli ile birlikte; coklu 6grenme ortamina zemin hazirladigl, 06gretim
programlarinin ve ders igeriginin sirekli olarak sanal ortamda bulunmasi ile dersin strekli tekrar edilebilmesine olanak
tanidigr bilinmektedir. icerigin gorsel 6gelerle desteklenerek, anlasilirlig kolaylastirmaya yonelik katkisi gibi faktorler e-
6grenmenin 6gretme-6grenme sirecine kattigl artilar olarak ele alinabilir. E- 6grenmenin faydalari séyle siralanabilir
(Kayri ve Gokdas, 2014):

e GUnUmuzde e-6grenme ile sadece kayitl 6grenci grubuna degil, toplumun herkesimine, her yerden, her veriye
ulasma olanagi sunulabilmektedir. Bu olanaklar,bilisim teknolojilerindeki gelisime paralel olarak gittikce daha
yogun olarakgerceklesebilmektedir. Diger taraftan, e-6grenme kapsaminda egitim alanbireylere kendi
zamanlarini yénetebilme olanagi da sunulmustur.

e E-08renme, bireysel 6gretimi destekleyerek bireyin 6grenmeye yonelikmotivasyonunu olumlu yénde etkilemis ve
grupla 6grenmenin getirdigi psikolojikbaskiyi bliylik oranda ortadan kaldirmistir. Getirdigi bu olanaklar bireyin
kendidzglinliguinii ortaya koyabilme agisindan 6nemlidir.

e E-Ogrenme ile bireyler ve/veya gruplar geleneksel yapida ulasma olanagibulamayacaklari farkh birey ve gruplara
ulasma olanagi bularak veri paylasiminigerceklestirebilmektedirler.

e E-Ogrenme, 6grenmeyi daha ilging ve cekici hale getirerek farkl kesimleringrenme sirecine daha ¢ok katilmasini
saglamada o6nemli bir alternatiftir.Ozellikle cesitli sertifika programlarinin, lisansisti programlarin “e-
6grenme”ortamindan saglanmasi gibi uygulamalar, yasam boyu 6grenmenin Onilinii agmadaciddi olanaklar
sunmaktadir.

e Tirkiye'deki egitim kurumlarinda kalabalik siniflar glinlimiize kadar hep sorunolmustur. Dolayisiyla 6gretmen-
ogrenci etkilesimi ¢ok sinirli diizeyde kalmistir.Bunun bir yansimasi olarak ortaya ¢ikan 6gretmen-6grenci
etkilesim duzeyindekisinirliliklari ortadan kaldirmak ve 6gretmen-6grenci etkilesim diizeyini timogrenciler igin
esit diizeye tasimak agisindan e-6grenme gereklilik arz etmektedir.

e Birey, e-6grenme kapsaminda sunulan bir ders programini almak istediginde,sadece bir web sitesine bagimli
kalmayip ayni konuyla ilgili daha rahat anlayabilecegi nesne tabanli ve goérsel bircok farkli web ortamlarindan
faydalanabilmektedir.

E- 6grenmenin faydalari oldugu gibi sinirhliklari da mevcuttur. Bireylerin ¢calisma konusunda 6z disipline sahip olmamasi
halinde sonucun basarisiz olmasi, bireylerinsosyallesme siirecinin engellenebilme ihtimali, icerik olusturmada sirecin
kapsamli, zaman alici ve masrafli olmasi, geleneksel 6grenme aliskanliklarindan kolaylikla vazgecilememesi ve ilgili
sektoriin bilgi ve teknolojik alt yapiya sahip olma gerekliligi e-6grenmeyi zorlastiran etkenlerdir (Ozarslan, Kubat ve Bay,
2014: 2-6).

2.2. Etkilesim ve Ogrenme iliskisi

Karsilikli olarak birbirini etkileme siirecine etkilesim denmektedir (Piskallioglu, 1995: 571). Etkilesimli iletisim ortamlarini
teknik olarak ele alirsak, iletisimde kullanilan kanallar, bilginin génderilme hizi, kapasitesi, igerik Uretimi, etkilesim seviyesi,
bilgiyi saklama kapasitesi, hizmet alani ve maliyet acgisindan farklilik gostermektedir. Etkilesimli iletisim ortamlari, eskiyi
reddetmeden, her yeni teknolojinin eskinin (zerine kurularak olusturulmaktadir. Bu ortamlarin en 6nemli kullanim
amaglarindan birisi de, bireyler arasiiletisim ve kitle iletisimini saglamalaridir. Bireyin olaylar karsisinda pasif durumdan
aktifduruma ge¢mesi olarak da ifade edilebilir (Ugurlu, 2010: 22).

Etkilesimli iletisim modellerini inceledigimizde akla ilk gelen isim Rafaeli olmustur.
Etkilesimli bir iletisim igin en dnemli sartin karsilik verebilme oldugunu belirten Rafaeliiletisim 3 ayri grupta incelemistir.

e  Etkilesimsiz Sistemler

e  Yari-etkilesimli sistemler

o tkilesimli sistemler
Rafaeli, etkilesim olmadan iletisimin olabilecegini savunmustur. Alici ve vericisabitse, mesajlar gecmisten ve 6nceki
mesajlardan bagimsiz Uretiliyorsa, etkilesimsiz biriletisim mevcuttur. Yari etkilesimli sistemlerde ise ©6nceki mesaj
alinmistir, fakat verilen cevap bagimsizdir. Etkilesimli sistemler ise, kendisine gelen mesaji yanitlarken, énceden aldigi
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mesajlarida degerlendirmis olmaktadir.Kisilere gelen mesajlar, 6nceden alinmis mesajlarin kapsami altindadir, dolayisiyla
tim mesajlar anlamli bir biitinluktedir (Rafaelli, 1988: 111-120).

Gegtigimiz 30 yil boyunca, sosyal aglarin kullaniminin yiiksek oranlarda arttigini gérmekteyiz. Zaman kisitlamasi kimi
zaman yiz ylize 6grenci sosyallesmesini kisitlarken, bilgisayar ortaml iletisim yollarini kullanan 6grenciler arkadaslarina
oranla kisisel iliskiler kurma konusunda daha fazla firsata sahip olmaktadirlar (Walther, 1995: 186).

ShirleyDavis baskanliginda, 16 Nisan 1989 tarihinde Purdue Universitesinde yapilan panelin bashgi: “Etkilesim: Uzaktan
egitimin sasirtici bilesenleri”. Panelde, Arnold Seigal, Ellen Wagner, Nofflet Williams ve Moore sordugu sorular:

Etkili 6grenme icin gerekli etkilesim seviyesi ne olmahdir?
iyi bir etkilesim nedir?
Nasil elde edebiliriz?
Gergek zamanl etkilesim ne saglar?
Maliyete deger mi?
Moore, panelde (g tip etkilesimden bahsetmistir. Bunlar:

e Ogrenen — Egitimci Etkilesimi

e Ogrenen — Ogrenen Etkilesimi

e (Ogrenen — Arayiiz Etkilesimi (Moore; 1993:19)
Web 2.0 teknolojileri, e-6grenmenin egitim sireci icerisinde aktif hale gelmesinisaglayan en énemli etkenlerden birisidir.
Web 2,0 teknolojileri, internet lzerindeki tek yonlive sunucu temelli iletisimi ortadan kaldirmis, kullanicilarin sozel,
gorsel, yazii vb. her tlrlienformasyonu paylasarak birbirleriyle etkilesime girmesine olanak saglamistir. Bu
gelisimsayesinde internet kullanicilari, ortaklasa bloglar (web giinliigi), dosya paylasim siteleri, sosyal etkilesim siteleri,
vikiler vb. sistemler olusturabilmekte ve bu web sitelerininigeriklerini degistirebilmektedirler (O’Reilly, 2007: 22-24).

3. Yeni iletisim Ortami Olarak Sosyal Medyanin E- Ogrenme Amagch Kullanimi

Yeni iletisim ortamlarinin en énemli 6zelliklerinden biri olan etkilesim, bazi arastirmacilar tarafindan kaynagin alici, alicinin
da kaynak olabilecegi durum olarak tanimlanmaktadir. Buradaki etkilesim, alici ve verici arasindaki kanalda gerceklesir.
Yeni iletisim ortamlarindaki etkilesim, alicinin verici olabilmesi veya kaynagin mesaj Uzerindeki kontrolin{ artirabilmesi
olarak tanimlanabilir. Kullanicinin icerige ve uygulamalara farkli zaman dilimlerinde, etkilesimli bir sekilde ulasabildikleri
ortamlara yeni iletisim ortamlari diyebiliriz (Geray, 2003: 18).

LevManovich yeni iletisim ortamlarini anlatirken 5 temel 6zellikten bahseder. Bunlar (Manovich, 2014: 56)

e Sayisal temsil (NumericalRepresentation),
e  Modiilerlik (Modulariy),

e Otomasyon (Automation),

e Degiskenlik (Variabiliy),

e Kod g¢evrimi (Transcoding).

Universitelerin yeni iletisim ortamlarini kullanarak, akademisyenlerin 6grencilerin iki temel beklentisini karsilamasi
gerektigini savunmustur.

1-Ders notlarinin, kaynaklarinin bulundugu bir web sayfasi saglamalari.
2-Ders disinda 6grencilerle e-posta, sosyal medya, forum ile iletisim kurulabilmesidir.

Ogretim elemanlari da bu sosyal aglar araciligiyla &grencileriyle iletisim kurabilir, onlarin sorunlarindan haberdar olabilir
ya da dersle ilgili malzeme sunabilirler. Bu durumiletisimi gliclendirebilir (Cagiltay vd., 2007).

Egitim kurumlari, sosyal paylasim siteleri ve diger Web 2.0 araclarini kullanarak biiyiik kitlelere ulasmakta ve bu araclar ile
bilgilendirme ve egitim calismalari yapmaktadir.
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Gilnlmiuzde ozellikle dijital nesil zamanlarinin ¢ogunu cevrim i¢i olarak gecirmekte, interneti glinlik hayatlarinin bir
pargasi olarak kabul etmektedirler. Geng nifusun yarattigl potansiyeldiisinildiiglinde sosyal paylasim araglari; uzaktan
egitim, yasam boyu 6grenme ve e-6grenmekavramlari igin inanilmaz firsatlar sunmaktadir (Bozkurt, 2015).

Sosyal aglar vakit gegirmeye olanak taniyan web 2.0 ortamlaridir. Suirekli veri akisive bilgiye maruz kalmak, rastgele veya
farkinda olmadan 6grenme kavramlarini, sosyal aglardn plana gikarmistir. Sosyal aglar; iletisim ve etkilesimin gliclii olmasi,
bircok 6grenmeortamini 6grenenlere saglamasi, aninda ¢ok fazla sayida doéniit alinabilmesi ve son olarak 6grenme
siirecinde yapinin ¢ok dnemli olmamasi agisindan 6nemli bir uzaktan, yasam boyu 6grenme araci olarak daslnulebilir
(Moore, 1997).

4. Arastirmanin Metodolojisi

Bu galismada, 6grencilerin e- 6grenmeye bakis agilari teknoloji kabul modeline gore incelenmeye ¢alisiimistir. E- 6grenme
faktorleri olan, algilanan fayda, algilanan kullanim kolayligi, tutum ve niyet faktorlerinin ortalamalarina bakilmis,
demografik 6zelliklerle aralarinda anlamh bir iliski olup olmadigi incelenmistir. Faktérlerde yer alan maddelere verilen
cevaplara gére e — 6grenme teknolojisini ne derece kabul ettikleri arastirilmaya cahsiimistir.

Arastirmanin asil amaci, sosyal aglarin bir e- 6grenme araci olarak ne diizede kullanildigl ve bu ortamlarda ne diizeyde
etkilesime girildigi 6grenilmek istenmistir. Ogrencilerin e- 6grenme amacli diger 6grencilerle, egitmenleriyle, arayiizle ve
icerikle ne derece etkilesime girdikleri ve bu etkilesim tirlerine ydnelik tutumlari 6grenilmeye calisiimistir. Son olarak e-
6grenmeye bakis agisi ve sosyal aglari e- 6grenme amaglikullanimi ve etkilesime girme dizeylerinin ortalamasi arasinda

anlamli bir iligki olup olmadigi incelenmistir.
4.1. Arastirma Evreni ve Orneklem

Arastirmanin evreni, 2014-2015 8gretim yilinda indni Universitesi, Hasan Kalyoncu Universitesi ve Zirve Universitesi’nde
lisans, yiiksek lisans ve uzaktan egitim programlarindadgrenim gérmekte olan égrencilerden rastgele segilmistir.(iletisim
Fakiltesi, EgitimFakltesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, Hukuk Fakiiltesi ve Miihendislik fakiiltesi 6grencileri). Anket
online olarak yayinlanmig, uzaktan egitim Ogrencilerinin maillerineatilmig, Universitelerin Facebook sayfalarinda
paylasiimistir. Bir kismi da elden tamamen gonillilik esasina dayali bir sekilde uygulanmistir.Toplamda 575 kisiye anket
uygulanmistir.

4.2. Veri Toplama Araglarinin Hazirlanmasi

Anketin ilk bélimiinde; katilan kisilerin demografik yapisi ortaya gikariimis, interneti ve sosyal paylasim aglarini kullanim
sikliklarini, bilgisayar ve sosyal aglari kullanma amaglari 6grenilmeye ¢alisiimistir.

ikinci bolimde; bireylerin e- 6grenmeye, teknoloji kabul modeli ile bakis acisi degerlendirilmeye calisilmistir. Ogrencilerin
e-6grenmeye bakis agilari, su faktorlerle incelenmeye calisiimistir:

e Algilanan fayda

e Algilanan Kullanim Kolayligi

e Tutum

e Algilanan Niyet
Uciincii bdlimde ise dgrencilerin sosyal paylasim aglarini bir e- 6grenme ortami olarak kullanip, etkilesime ne &lgiide
girdikleri saptanmaya calisiilmistir. Sorularda egitmen-6grenen etkilesimi, 6grenen- 6grenen etkilesimi ve 6grenen-arayiiz
etkilesimini sorgulayanlar mevcuttur. Bu boélimde, 6grencilerin sosyal aglari bir e- 6grenme araci olarak kullanip
kullanmadiklarini, kullananlarinsa ne 6l¢tide etkilesime girdigi 6grenilmeye ¢alisiimistir.

4.3. Verilerin Coziimlenmesi ve Degerlendirilmesi

Kullanilan anket ve sorulari bilgisayar ortaminda degerlendirilebilecek sekilde uygun formatta hazirlanmistir. Toplanan
formlar veya online olarak elde edilen veriler Microsoft Excel programinda diizenlenmis, uygun formata getirilerek “IBM
SPSS Statistic 22” adli programa aktarilarak analiz edilmesi de saglanmistir.
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Olgeklerin normal dagilima uyup uymadigi One-SampleKolmogorov-Smirnov Testi ile degerlendirilmistir. Elde edilen
sonuglar hicbir dlgegin normal dagihma uymadigini géstermektedir. Bu baglamda verilerin analizinde parametrik olmayan
analizlerden yararlanilmistir. Non-parametrik karsiligi olmayan durumlarda ise parametrik testlere basvurulmustur. Analiz
kapsaminda pasta ve ¢ubuk grafikler, capraz tablolar, givenilirlik ve gecerlilik analizi (Reliability Analysis), faktor analizi,
Man Whitney , Kruskal Wallis testi, Spearman’sRankOrder Korelasyon testi, Regression yapilmistir.

5. Sonug

Arastirmanin sonucu bélimiindeki analiz degerlendirmeleri incelendiginde 6grencilerin e- 6grenme bakis agilarinin olumlu
yonde oldugunu gérmekteyiz. Anlamli ve 6nemli olan sonuglari ele alirsak, lisansistl 6grencilerin e- 6grenmeye katilma
isteklerinin lisans Ogrencilerine gore daha fazla oldugunu goérmekteyiz. Devlet Universitesine giden 6grencilerin, vakif
Universite 6grencilerine gore e- 6grenmeye yonelik tutumlari daha olumludur. E 6grenme ortamlarinin kullaniminin kolay
oldugunu dusiinen 6grenciler miihendislik fakiltesi 6grencileridir. Egitim fakiltesi 6grencilerinin e- 6grenmeye yonelik
tutumu ise diger fakilte 6grencilerine gore daha olumludur. Sosyal aglara Gye olan 6grenciler, olmayanlara gore e-
6grenmeyi daha faydali ve kullanimini kolay buluyor.

Sosyal aglari e- 6grenme araci olarak ne derece kullanildigi ve etkilesime ne dizeyde girildigini 6lgen sorular
degerlendigimizde, egitim fakultesi 6grencilerinin sosyal aglari, e-6grenme amagli etkilesime daha fazla girdiklerini
gormekteyiz.Facebook kullanan o6grenciler, kullanmayanlara goére daha aktif sosyal aglari e-6grenme amacgh
kullanmaktadirlar. Buradan sosyal aglari e- 6grenme amach kullananlarin ¢ogunlukla Facebook kullanicilari oldugunu
varsayabiliriz.

Ogrencilerin, e- 6grenme hakkinda bilgi sahibi oldugunu ve e- 6grenme teknolojisine yoénelik, algilarinin olumlu yénde
oldugunu goérmekteyiz. Sosyal aglari e- 6grenme amagli kullandigini ve etkilesime girdikleri de sonuglar arasindadir.
Arastirmanin degerlendirilmesi kisminda bakti§imizda, e- 6grenmenin Teknoloji Kabul Modeline gore incelendigini
gérmekteyiz. Ogrencilerinin e- 6grenme TKM faktérlerine verdikleri cevaplar ve sosyal aglari, e- 8grenme amagli kullanip,
etkilesime girme diizeyleri arasinda olumlu korelasyon iliskileri oldugu sonucuna ulastigimizi ifade edebiliriz.

E- O0grenme, egitim anlayisinda bir degisimi temsil etmektedir. Bugiin e- 6grenme bireylerin kendilerini surekli
gelistirebilecegi ortamlar saglamaktadir. Enformasyon bakimindan zenginlestirilmis icerik, bellekte kalici olarak tasarlanan
araylzler, 6grenen-0grenen ve egitmen- 6grenen etkilesimini hizh ve kolay bir sekilde gergeklesmesini saglayan e-
o6grenme ortamlari, gelecekte daha da fazla kullanilacaktir.
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This work, published in the memoir genre, was written by Suleyman Tevfik. The author was born in 1861 and he was a
journalist. He kept on doing his job from the era of Abdulhamid Il until the early years of the Republic. He told what his
experiences were and the final years of Ottoman Empire and the early years of the republic while he was doing his job
from his own point of view. The book contains nine chapters except the biography of Suleyman Tevfik, written by the
editors of the book, and the prologue. The first chapter includes the era of Ottoman Sultans, Abdulaziz and Murat V.
The second chapter begins with the era of Abdulhamid Il. The period, in which Suleyman Tevfik was exiled and then
was pardoned and came to Istanbul, was mentioned briefly. Following this, Tevfik kept on describing what the press
experienced in the era of Abdulhamid Il by giving examples based on his own experiences. In these pages, he
mentioned the mechanism of censorship and talked about the details of his being in custody because of an article he
wrote. He wrote about some family matters at the end of this chapter. He gave a wide coverage to war reporting that
was a new field of journalism in the third chapter of his memoir. In 1897, he was there in the frontline himself in the
war between Ottoman Empire and Greece, the Greco-Turkish War. He shared his anecdotes about how to receive
news from the battlefield and how to deliver them to Istanbul. Also, he wrote about the professional conversations
with journalists from other countries. Having mentioned the part of the Greco-Turkish War, he continued to talk
about journalistic activities in the era of Abdulhamid Il. In the next chapter, Suleyman Tevfik started to show himself as
a very important personality. For instance, a couple of days before the declaration of the Second Constitutional Era in
July 24, 1908, he says he had met Abdulhamit Il and in this meeting Tevfik said to him that the Second Constitution
must be established. On the morning of 24 July, when he heard that the Second Constitution was established, he
claimed that they went back to constitutional monarchy because of his suggestion. This situation is a good example on
the need for criticizing the works in memoir genre. The third chapter continues to criticize Abdulhamid Il heavily.
According to Suleyman Tevfik, it was almost impossible to be a journalist in that era. There were spies all over Istanbul.
Even the conversations among friends were passed on the palace immediately. Although the newspapers were
censored, there was no guarantee of not being punished. Under these claimed circumstances, he stated that there
were complaints about him and they were reported to the palace constantly and because of that he was taken into
custody for 34 days. He said that it was such an impossible situation to carry on like this and Committee of Union and
Progress multiplied its activities. He stated that after the establishment of Second Constitution, the newspapers were
started to be published without any censorship. Having said there was a boom in the number of newspapers in
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Istanbul, he began the fourth chapter of the book with the 31 March Incident. In Suleyman Tevfik’s words, what
fundamentalists wanted was published in the newspaper “Volkan” and then the riots in Istanbul were increased. He
talked about the role of the newspapers on revealing and repressing this incident. He added that after dethroning of
Abdulhamid Il, the newspapers were pressured more and more again. He referred to Turco-Italian War in the fifth
chapter. There is some information about the war in this chapter. At the end of the chapter, the sorrow of the press
about the death of Ahmet Mithat Efendi and Ebuzziya Tevfik Bey, two of the most important people in the history of
Turkish media, was mentioned. He stated the Balkan Wars in the sixth chapter which had tremendous effects in terms
of both military and society in the last years of Ottoman Empire. In this chapter, generally, what happened in the
outbreak of the war was described. The incidents during the war in Istanbul were described in a similar way. While
there isn’t much information about the newspapers, the names of the important journalists in that period were
mentioned. In the seventh chapter, as it is in the first two chapters, it is clear that his journalist side doesn’t stand out.
In this chapter, the situation Ottoman Empire was in during World War | was explained and in the early pages and
there is information about the activities of Enver, Cemal and Talat Pasha. Suleyman Tevfik doesn’t think of those
pashas in a positive way. In the following pages, there are some footnotes about the progress in the press of Istanbul.
Publishing of a newspaper called “Turkce Istanbul” and union of “Peyam” and “Sabah” are some examples of that
progress. In the eighth chapter, the period of War of Independence was mentioned in general terms. M. Kemal Pasha’s
role in the War of Independence and Damat Ferit Pasha’s counterattacks are highlighted. In the ninth chapter, the
main topic is the declaration of the Republic and The Independence Tribunals. How the Republic was seen in Istanbul
and the situation of journalists of Istanbul in the Independence Tribunals were explained from Suleyman Tevfik’s point
of view. In conclusion, this book includes 50-year-long memories of Suleyman Tevfik and focuses especially on the era
of Abdulhamid II. This book also contains valuable information on the newspapers and journalists in Istanbul in that
era.

The conclusion wrote by the two authors is that by the rising of the population number, the political advertising
campaigns are the most powerful to aware people and let them be able to choose the powerful political party or
candidate.
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